V3l ,,PANEVEZIO MIESTO GREITOSIOS MEDICINOS PAGALBOS STOTIS”
STEBETOJU TARYBOS POSEDZIO

PROTOKOLAS

2015 m. kovo 12 d. Nr. ST-1
Panevezys

Posédzio pirmininkas: Panevézio m. savivaldybés administracijos Sveikatos skyriaus vedéjas Mindaugas

Burba

Posedzio sekretorius: administratore Edita Jankauskiené

Dalyvavo: Panevézio m. savivaldybés Tarybos narys Pranas Misilinas, Panevézio m. savivaldybés
Tarybos narys Algis Ceponis, visuomenés atstové — Marija Milda Bagdoniené, V3]

Panevézio m. greitosios medicinos pagalbos stoties bendruomenés slaugytoja Virginija

cvt—

Posedzio darbotvarke:
1. Del 2014 m. vadovo veiklos ataskaitos.
2. D¢l 2014 m. jstaigos veiklos ataskaitos.
3. D¢l 2014 m. finansinio ataskaity rinkinio.
4. Del 2015 m. vadovo veiklos uzduociy.
5. Deél jstaigos kiekybiniy ir kokybiniy vertinimo rodikliy anketos projekto.
6. D¢l slaugos tarybos veiklos.

7. Kiti klausimai.

1. SVARSTYTA: D¢l 2014 m. vadovo veiklos ataskaitos bei jstaigos veiklos ataskaitos.

Vilius Mitka: Panevezio m. greitosios medicinos pagalbos stotis yra Lietuvos nacionalinés sveikatos
sistemos, i§ Paneveézio m. savivaldybés turto jsteigta vieSoji sveikatos prieziliros ne pelno jstaiga, teikianti
licencijuojamas asmens sveikatos priezitiros paslaugas. [staiga savo veikloje vadovaujasi LR Sveikatos
priezilros jstaigy jstatymu, LR VieSyjy jstaigy istatymu, LR Sveikatos apsaugos ministro jsakymais bei
kitais teisés aktai, reglamentuojanciais skubios pagalbos teikima, steigéjo teises aktais, [staigos jstatais,

kokybes sistemos procediiromis.
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[staigoje veikia stebétojy taryba, gydymo taryba, slaugos taryba, medicinos etikos komisija bei
viesyjy pirkimy komisija. [staigoje jdiegta ir nuolat vykdoma kokybés vadybos sistema (KVS), asmens
sveikatos priezitros paslaugy kokybeés reikalavimy vykdyma kontroliuoja medicinos auditorius.

Pagrindinis greitosios medicinos pagalbos uzdavinys yra pradéti teikti biitinaja medicinos pagalba
jvykio vietoje sergantiems arba suzeistiems asmenims ir skubiai juos nugabenti | artimiausia stacionaring
asmens sveikatos priezitros jstaiga. Skubi medicinos pagalba teikiama nelaimingy atsitikimy metu
nukentéjusiems, traumy istiktiems, netikétai sunkia Gimine liga susirgusiems ligoniams, namuose, gatvéje,
darbe ir bet kuriuo paros metu. Be to, greitoji medicinos pagalba atlieka gimdyviy bei ligoniy pervezimo
paslaugas. Pagalba teikiama vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés aktais bei Istaigoje galiojancios
kokybés sistemos procediromis. Kokybés tikslai — teikiamy paslaugy kokybes atitikimas pacienty
poreikiams, paslaugy saugumas, savalaikiSkumas, kiekvieno darbuotojo atsakomybe uz teikiamy
paslaugy kokybe.

[staigoje skubig medicinos pagalba teikia 2 gydytojai ir 32 bendruomenes slaugytojai,
bendrosios praktikos slaugytojai. [staigoje dirbantys gydytojai turi galiojancias medicinos praktikos
licencijas, o visy kvalifikacijy slaugos specialistai - galiojanc¢ias bendrosios ar specialiosios praktikos
slaugytojo licencijas. GMP specialisty kvalifikacija atitinka Greitosios medicinos pagalbos paslaugy
teikimo reikalavimus. Pagal sudarytas sutartis vyksta bendradarbiavimas su Lietuvos kariuomenes karo
medicinos tarnyba, Panevézio kolegija t.y. Panevézio greitosios medicinos pagalbos stotis yra praktinio
mokymo baze karo medicinos tarnybos medikams, paramedikams bei Panevezio kolegijos medicinos ir
socialiniy moksly fakulteto studentams. Siekiant gerinti teikiamy paslaugy kokybe, didelis démesys
skiriamas GMP darbuotojy kvalifikacijos kélimui, siekiama Istaigoje diegti ir atnaujinti pazangias
technologijas.

Istaiga teikia ne tik skubios medicinos paslaugas, bet ir atlieka regionineés dispecerinés
tarnybos funkcijas. Panevézio apskrities regioninés greitosios medicinos pagalbos dispecerinés
aptarnaujamas plotas — 7881 km?®. Statistikos departamento duomenimis, aptarnaujamoje teritorijoje
gyvena 238.802 gyventojy. Dispeceringje jrengtos 4 darbo vietos (3 dispeceriy darbo vietos ir 1 —
slaugytojo - vyr. dispecerio darbo vieta). Visos darbo vietos pritaikytos GMP skubios pagalbos
skambuciams registruoti ir organizuoti operatyvy brigady darba visoje Paneveézio apskrityje. Panevézio

apskrities dispecerinés aptarnaujamoje teritorijoje kiekvieng para dirba nuo 16 iki 18 GMP brigadu.

[staigoje patvirtintas pareigybiy sgrasas ir skiepijimosi tvarkos aprasas, kuriame numatyta, kurie
darbuotojai skiepijami darbdavio léSomis nuo hepatito B ir gripo. Sudaryta sutartis su V3I ,,Paneveézio
miesto poliklinika™ skiepy vakcinoms ir skiepijimosi procediiroms atlikti.

A.Ceponis: Ar darbuotojai skiepijami privaloma tvarka?

V. Mitka: Ne. Skiepijami tie darbuotojai, kurie sutinka. Tie, kurie nesutinka, atsisako pasiraSytinai.
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[staiga jvykde Panevézio miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2014 m. sausio 31 d.
isakymu Nr. A-82 sudarytos darbo grupés 2014-03-14 rekomendacijas

Istaiga, sieckdama taikiai iSspresti ginCus ir pageidaudama i$saugoti darbo santykius su
darbuotojais, geranoriSkai papildomai apskaic¢iavo darbuotojy darbo uzmokestj uz faktiskai dirbto laiko ir
vir§valandinio darbo valandy skai¢iaus skirtuma bei neidirbtas darbo valandas ir 2014 m. spalio 17 d.
pilnai atsiskaité su visais 68 darbuotojais.

Lietuvos Respublikos Darbo kodekso 301 straipsnyje nustatyta, kad darbuotojui priklausancios
darbo uzmokescio ir kitos su darbo santykiais susijusios sumos priteisiamos ne daugiau kaip uz trejus
metus. Darbuotojai, nesutike geranoriskai iSspesti kilusiy gin¢o dél darbo uzmokesgio, kreipési j Lietuvos
Respublikos Valstybinés darbo inspekcijos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos PanevéZio
teritorinio darbo gin¢y komisija.

[staiga vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Darbo kodekso 147 str. darbo (pamainy) grafikus
tvirtina suderinusi su jstaigoje veikiancia profesine sajunga ir paskelbiamo padaliniy informaciniuose
stenduose ne véliau kaip prie§ dvi savaites iki $iy grafiky jsigaliojimo. Darbdavys uztiktina tolygy
pamainy keitimasi.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos Darbo kodekso 152 straipsnio 2 dalimi darbdavio Ipareigoti
asmenys darbo laiko apskaitos ziniara¢iuose Zymi tikslig kiekvieno darbuotojo dirbty vir§valandziy
apskaitg. Darbuotojams uz virSvalandinj darba mokama ne maziau kaip pusantro darbuotojo darbo
uzmokes¢io. Esant poreikiui (dél pavadavimo ligos atveju, dél komerciniy pervezimy) uz darbg poilsio
diena jstaiga moka ne maziau kaip dvigubai, kadangi atsizvelgiant j greitosios medicinos pagalbos stoties
darbo specifika sudétinga darbuotojui kompensuoti poilsio diena suteikiant per meénesj kitg poilsio dieng
arba ta dieng pridedant prie kasmetiniy atostogy.

Istaigos vykdytos programos, projektai.

1. Istaiga dalyvavo programoje ,,Darbo rotacijos jgyvendinimas ir finansavimas®.

2. Istaiga dalyvavo ESF projekte ,,I3lik darbo rinkoje*.

3. Istaiga dalyvavo EFS projekte ,.Siaurés Lietuvos aukstos kvalifikacijos specialisty naujy
kompetencijy ugdymas®.

M. Burba: Ar pritariate 2014 m. vadovo veiklos bei [staigos veiklos ataskaitoms?
Pritarta vienbalsiai.

NUTARTA: Pritarti VS| Panevézio m. greitosios medicinos pagalbos stoties 2014 m. vadovo veiklos

ataskaitai bei VS| Paneveézio m. greitosios medicinos pagalbos stoties 2014 m. veiklos ataskaitai.
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2. SVARSTYTA: D¢l 2014 m. finansinio ataskaity rinkinio.

L. Belickiené: [staigos steigéjas — PanevéZzio miesto savivaldybeés taryba. Dalininkui priklausancio inaso
verté 33.096,90 Lt arba 100 %. Per ataskaitinj laikotarpj dalininky kapitale pakitimy nebuvo. Jstaigos
2014 mety veiklos rezultatas —361,0 tikst. Lt. grynojo pervirsio.

Per 2014 m. jstaiga jsigijo programinés jrangos ir jos licencijy, sumoje 78.6 tiikst. Lt.:

- ,,OpenERP*,

- ,,Alga 2000,

- ,,Microsoft Windows WIN7 PRO*,

- ,,MS Office Home and Business*.

Per 2014 m. [staiga jsigijo ilgalaikio materialaus turto, sumoje 103,2 tiikst. Lt.:

Masiny ir jrenginiy, sumoje 42,0 tast. Lt.:

- isigyta elektrokardiografy,

- jsigyta signalizacija,

- Jsigyta vaizdo stebéjimo sistema.

Baldy ir jrangos, sumoje 61,2 tikst. Lt.:

- Isigyta kompiuteriy, kopijuoklis, spausdintuvas, spinta serveriui, duomeny talpykla, projektorius,
stalas, kédziy.

Per 2014 m. aukcione parduotos 4 transporto priemonés (1 lengvasis automobilis ir 3 vnt.
specialios paskirties GMP automobiliai) uz 26,3 tikst. Lt.

Per 2014 m. Istaigos 1¢Sy Saltinius sudaré: 12,7 tukst. Lt. finansavimo pajamos; 4.788.6 tikst. Lt.
istaigos l€3os: pajamos, gaunamos uz greitosios medicinos pagalbos paslaugas pagal sutartj su Panevézio
teritorine ligoniy kasa, pajamos, gautos i§ fiziniy ir juridiniy asmeny uz suteiktas mokamas GMP
paslaugas bei kitos, teisétai gautos 1¢3os. DidZiausia [staigos pajamy dalj 98,3 % sudaro pagal sutartj i$
TLK gaunamos léSos uz GMP paslaugas.

Didziausia [staigos sanaudy dalj 76,2 % sudaro darbo uZmokes¢io ir socialinis draudimo
sanaudos.

4,0 % Istaigos sgnaudy sudaro sunaudoty atsargy savikaina. Didziausia [staigos veikloje
sunaudoty atsargy dali 82,6 tikst. Lt. sudaro medikamenty ir medicininés paskirties prekiy bei
medicininio inventoriaus sgnaudos; 92,7 tukst. Lt. sudaro Gikiniy medZiagy bei kompiuteriy atsarginiy
daliy ir inventoriaus sgnaudos.

3,9 % [staigos sanaudy sudaro transporto sanaudos. DidZiausig transporto sanaudy dalj 111,6
tikst. Lt. sudaro transporto degaly sanaudos, 61,2 tiikst. Lt. — atsarginés dalys, transporto remonto,
eksploatavimo bei draudimo sanaudos.

[staigos sanaudos darbo uZmokes¢iui (su socialiniu draudimo jmokomis bei imokomis ] garantinj

fondg) dalis 2014 m. sudare 70,4 % nuo pajamy.
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L. Belickiené: Darbo uzmokescio fondo nevirsijome. Perskaiciuoti 201 1m., 2012m. ir 2013 m.

M. Burba: Ar pritariate 2014 m. [staigos finansiniam ataskaity rinkiniui?

Pritarta vienbalsiali.
NUTARTA: Pritarti VS] Panevézio m. greitosios medicinos pagalbos stoties 2014 m. finansiniam

ataskaity rinkiniui.

3. SVARSTYTA: D¢l 2015 m. vadovo veiklos uzduoéiy.
V. Mitka: Pristato 2015 m. vadovo veiklos uzduotis.
» Uztikrinti racionaly jstaigos 1¢8y naudojima.
> Pritraukti papildomus finansavimo ir pajamy $altinius.
» Didelj démesj skirti personalo pasitenkinimui ir motyvacijai.
> Gerinti paslaugy kokybe ir prieinamuma, siekiant uZtikrinti pacienty pasitenkinima jomis.
» Uztikrinti operatyvy reagavimo i GMP kvietima.
» lgyvendinti naujoves, diegti ir atnaujinti paZangias informacines technologijas.

M. Burba: Ar pritariate 2015 m. vadovo veiklos uZzduotims?

Pritarta vienbalsiai
NUTARTA: Pritarti VS] Panevézio m. greitosios medicinos pagalbos stoties 2015 m. vadovo veiklos

uzduotims.

5. SVARSTYTA: D¢l jstaigos kiekybiniy ir kokybiniy vertinimo rodikliy anketos projekto.

M. Burba: Vadovaujantis LR Sveikatos apsaugos ministro jsakymo ,.Dél Lietuvos nacionalinés
sveikatos sistemos viesyjy jstaigy veiklos finansiniy rezultaty vertinimo kiekybiniy ir kokybiniy rodikliy
ir vadovaujanciy darbuotojy ménesinés algos kintamosios dalies nustatymo tvarkos apraSo patvirtinimo*
reikalavimais jstaigos veikla vertinama pagal kiekybinius ir kokybinius rodiklius. Kadangi skirtingy
asmens sveikatos prieziiiros jstaigy veikla skiriasi, tai ir vertinimo rodikliai turéty biti skirtingi, pritaikyti
konkrecCiai jstaigai. Pagrindiniai rodikliai turi bati 9, vieno rodiklio maksimali baly verté 10 baly;
Pagrindinio rodiklio pavadinimas ir/ar vertinimo kriterijai gali bati kei¢iami. Kiekvienas pagrindinis

rodiklis gali biiti skaidomas | smulkesnius vertinimo rodiklius (pvz. 1.2. ir 1.4. rodikliai) tadiau

Lapas 51§ 7



smulkesniy vertinimo rodikliy maksimali baly suma turi bati 10 baly. Svarstymui teikiamo kiekybiniy ir
kokybiniy vertinimo rodikliy projekto (pridedama) kiekybiniai rodikliai yra pritaikyti Panevézio m.
greitosios medicinos pagalbos stociai. Pakeisti Sie rodikliai:
» 2.1. Pacienty pasitenkinimo jstaigos teikiamomis paslaugomis lygis.
Papildyta: 2.1.2 papunkéiu ,,Medicininés jrangos atnaujinimas® (vertinimo kriterijus — atnaujinta
medicininé jranga)
» 2.2. Darbuotojy kaita
Papildyta: 2.2.1. ,, Darbuotojy kaitos rodiklis ** (apskai¢iuojama: atleisti darbuotojai (neskaitant
darbuotojy, kurie buvo priimti laikinam darbui dél teikiamy greitosios medicinos pagalbos paslaugy
uztikrinimo)/bendro darbuotojy skai¢iaus x 100) (vertinimo kriterijus - kaitos rodiklis proc.)
2.2.2 , Istaigos veiklqg tikrinancios institucijos** (vertinimo kriterijus- nustatyty
pazeidimy, susijusiy su darbuotojy prane$imais, skaicius)
> 2.3. Vietoj ,,Prioritetiniy paslaugy teikimo dinamika“ pakeista | ,,Reagavimo j GMP
kvietimus laikas (operatyvumas).
Papildyta 2.3.1. , Atsiliepimas | pagalbos skambucius®  (vertinimo kriterijjus - vidutinis
atsiliepimo laikas j skambutj dispecerin¢je, sekundémis)
Papildyta 2.3.2 ,, Nuvykimo j pagalbos kvietimo vietq laikas** (vertinimo kriterijus - vidutine

nuvykimo trukmé pas pacientg, minutémis mieste, skai¢iuojama nuo skambucio priemimo iki nuvykimo).

Ar pritariate pateiktam jstaigos 2015 m. kiekybiniy ir kokybiniy vertinimo rodikliy anketos projektui?

Pritarta vienbalsiai

NUTARTA: Pritarti V§] Panevézio m. greitosios medicinos pagalbos stoties 2015 m. kiekybiniy ir
kokybiniy vertinimo rodikliy anketos projektui.

6. SVARSTYTA: D¢l Istaigos slaugos tarybos veiklos.

V. Mitka: [staigoje veikia slaugos taryba. Istaigoje keiCiantis darbuotojams, dirbantiems direktoriaus
slaugai pareigose, direktoriaus jsakymu kei¢iamas ir slaugos tarybos pirmininkas. Lietuvos Respublikos
Sveikatos prieziiiros jstaigy jstatymo, patvirtinto 1996 m. birZelio 6 d. Nr. I-1367 34 straipsnio 5 punkte
teigiama, kad slaugos tarybos sudaryma nustato vieSyjuy jstaigy jstatai bei jstaigos jstaty, patvirtinty
Panevézio miesto savivaldybés tarybos 2014 m. lapkric¢io 27 d. sprendimu Nr. 1-353, 36 punktas nurodo,

kad slaugos tarybg sudaro ir atSaukia [staigos direktorius, Pagal VS| Panevézio miesto GMP stoties
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tarybos nuostaty, patvirtinty direktoriaus jsakymu 2006-03-09 V-30, 2.2. punkta slaugos taryba sudaroma
5 metams, esant reikalui ir dazniau.

V. Paradnevidiaté: Kodél pakeitus slaugos tarybos pirmininkg, buvo pakeista ir slaugos taryba? Toks
veiksmas sukélé darbuotojy nepasitenkinima.

V. Mitka: Slaugos tarybos pirmininko pasikeitimas yra gana svari priezastis keisti slaugos tarybos sudétj.

Siuo metu yra patvirtinta nauja slaugos taryba, jos posédis vyko vasario 25 d.

7. SVARSTYTA: Kiti klausimai.

M. Burba: Noriu paklausti kokia dabar situacija Istaigoje?

V. Paradnevidiaté: Situacija [staigoje pageréjo, stebimi pakitimai j gera pusg. Taciau darbuotojai mano,
kad vis dar triiksta socialinio dialogo. Darbuotojai isreiské pastebéjima, kad atsakymus profesinéms
sagjungoms pasiraso direktoriaus pavaduotoja slaugai, direktoriaus atostogy metu.

V. Mitka: Direktoriaus kasmetiniy atostogy, komandiruo¢iy, nedarbingumo laikotarpiu yra paskiriamas
vaduojantis asmuo. Vadovaujantis Asmeny praSymy nagrin¢jimo ir jy aptarnavimo vieSojo
administravimo institucijose, jstaigose ir kituose vie$ojo administravimo subjektuose taisyklémis,
atsakymai j paklausimus yra rengiami per tam tikrg laikg. Tam, kad laikytis iy taisykliu, t.y. nepraleisti
nurodyty terminy, teikiamus dokumentus pasiraSo direktoriy vaduojantis asmuo — direktoriaus

pavaduotoja slaugai.

Pirmininkas Mindaugas Burba

Posedzio sekretorius ol Edita Jankauskiené
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