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I. BENDROJI DALIS
Viešoji įstaiga Panevėžio fizinės medicinos ir reabilitacijos centras (toliau - Įstaiga) įsteigta 2001 m. gegužės d. Steigėjas - Panevėžio miesto savivaldybės taryba. 

Buveinė – Nemuno g. 75, LT-37355, Panevėžys, tel. (8 45) 500 650, faksas (8 45)  500 649, el. p. panfmrc@takas.lt , www.fmrc.lt
Bendras Įstaigos plotas – 3118,66 m2, naudojamas plotas – 1579,99 m2.
VšĮ Panevėžio fizinės medicinos ir reabilitacijos centras yra Lietuvos nacionalinės sveikatos sistemos valstybės turtu ir lėšomis įsteigtas pelno nesiekiantis ribotos civilinės atsakomybės viešasis juridinis asmuo, teikiantis įstatuose numatytas asmens sveikatos priežiūros paslaugas pagal Įstaigai suteiktą licenciją. 

Pagrindinis Įstaigos veiklos tikslas – gerinti Lietuvos gyventojų sveikatą, mažinti sergamumą ir mirtingumą, kuo greičiau grąžinti sutrikusias biosocialines funkcijas ir darbingumą, išvengti neįgalumo, kokybiškai ir laiku teikti fizinės medicinos ir reabilitacijos paslaugas.

Įstaigos uždaviniai ir veiklos sritys – organizuoti ir teikti specializuotas kvalifikuotas antrinės asmens sveikatos priežiūros ambulatorines paslaugas, kurias teikti leidžia Valstybinės akreditavimo sveikatos priežiūros veiklai tarnybos prie Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos išduota įstaigos asmens sveikatos priežiūros licencija Nr. 1991. 2013 m atnaujinta licencija Įstaigai suteikia teisę teikti:

1. Fizinės medicinos ir reabilitacijos (FMR) gydytojų konsultacijas, kurių metu paskiriamos ir atliekamos procedūros (antro lygio specializuotos ambulatorinės sveikatos priežiūros paslaugos) suaugusiesiems ir vaikams.

2. Ambulatorinę reabilitaciją I suaugusiems pacientams – pagal judamojo-atramos aparato ligų ir pažeidimų, kvėpavimo sistemos ligų, endokrininių ligų, virškinimo sistemos ligų, inkstų ligų, psichikos ir elgesio sutrikimų, jonizuojančios spinduliuotės poveikio ligų profilius.

3. Ambulatorinę reabilitaciją II suaugusiems pacientams – pagal judamojo-atramos aparato ligų ir pažeidimų, nervų sistemos ligų, kvėpavimo sistemos ligų, endokrininių ligų, virškinimo sistemos ligų, inkstų ligų, ginekologinių ligų, odos ligų profilius.

4. Ambulatorinę reabilitaciją II vaikams – pagal judamojo-atramos aparato ligų ir pažeidimų, kvėpavimo sistemos ligų, nervų sistemos ligų, kraujotakos sistemos ligų, endokrininių ligų, virškinimo sistemos ligų, psichikos ir elgesio sutrikimų, odos ligų profilius.

5. Kalbos korekcijos paslaugas, teikiamas logoterapeuto.

FMR gydytojo konsultacijos metu, įvertinus pacientui nustatytą diagnozę, bendrą ir su liga susijusią funkcinę būklę bei apribojimus, sugebėjimą dalyvauti gydymo ir reabilitacijos procese, paskiriamas reabilitacinio gydymo kursas, stebimi gydymo rezultatai bei atliekamos gydomosios procedūros, naudojant fizinius veiksnius ir specialius prietaisus, kompensacines priemones, skiriamos logopedo konsultacijos bei kalbos korekcijos užsiėmimai, psichologo konsultacijos. Esant poreikiui, po fizinės medicinos ir reabilitacijos gydytojo konsultacijos ar taikomo gydymo kurso Įstaigoje metu, negerėjant pacientų būklei, siekiant paties optimaliausio rezultato pacientams, jie gali būti siunčiami kitų specialistų konsultacijoms ar papildomiems tyrimams diagnozei patikslinti bei kitiems gydymo metodams taikyti. 
Pacientai į VšĮ Panevėžio fizinės medicinos ir reabilitacijos centrą ateina su šeimos gydytojo ar gydytojo specialisto siuntimu, kreipiasi į registratūrą ir yra siunčiami fizinės medicinos ir reabilitacijos gydytojo konsultacijai, o po jos procedūroms. 
2015 metų gruodžio 31 d. įstaigoje dirbo 74 darbuotojai. 

II. ĮSTAIGOS VEIKLOS ATASKAITOS SANTRAUKA
1. Įstaigos veiklos finansinis rezultatas teigiamas (lentelė Nr. 4).

2. Darbo užmokesčio sąnaudos pagal patvirtintą normatyvą neviršytos (lentelė Nr. 4).

3. Medikamentų ir medicinos priemonių įsigijimo sąnaudos pagal patvirtintą normatyvą neviršytos (lentelė Nr. 4).
4. Pagrindinės Įstaigos pajamos, gautos iš PSDF už suteiktas prioritetines paslaugas (lentelė Nr. 3) sudaro 68,47 proc. visų pajamų. Pajamos, gautos už suteiktas mokamas paslaugas, sudaro 31,53 proc. visų pajamų (lentelė Nr. 3).

5. Skolų ir finansinių įsipareigojimų Įstaiga neturi.

6. Darbuotojų kaitos rodiklis 4,83.

7. Pagrįstų skundų negauta.

8. Teikiamų paslaugų dinamika (lentelė Nr. 1):

- fizinės medicinos ir reabilitacijos gydytojų konsultacijų skaičius padidėjo; 

- ambulatorinę reabilitaciją I ir II baigusiųjų skaičius nežymiai sumažėjo;

- fizinės medicinos ir reabilitacijos procedūrų skaičius padidėjo.

9. Įstaiga nuo veiklos pradžios yra Panevėžio, Vilniaus, Kauno kolegijų, Lietuvos sporto universiteto ir Lietuvos sveikatos mokslų universiteto kineziterapijos studijų programos studentų praktikos bazė, per 2015 metus praktiką įstaigoje atliko 38 studentai.
III. ĮSTAIGOS VYKDYTA VEIKLA IR PASIEKTI REZULTATAI

Veiklos tikslų įgyvendinimas
2015 metais Įstaiga tęsė savo veiklą, teikė prioritetines ambulatorinės reabilitacijos I ir II suaugusiesiems ir vaikams paslaugas pagal LR SAM patvirtintus specialiuosius reikalavimus, teikė fizinės medicinos ir reabilitacijos gydytojo konsultacijas bei atliko fizinės medicinos ir reabilitacijos  procedūras.
Lentelė Nr.1

	Veiklos kryptys
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015

	FMR gydytojų konsultacijų skaičius
	
	26 847
	27 041
	26 899
	27 065
	32 105

	Ambulatorinės reabilitacijos I ir II baigusių pacientų skaičius
	suaugusiųjų
	1 037
	894
	743
	708
	676

	
	vaikų
	155
	164
	132
	113
	107

	
	Viso:
	1192
	1058
	875
	821
	783

	Atlikta procedūrų
	
	329 763
	252 503
	266 671
	272 774
	274 278


Su Panevėžio TLK buvo sudaryta sutartis dėl ambulatorinių specializuotų asmens sveikatos priežiūros paslaugų teikimo – fizinės medicinos ir reabilitacijos gydytojo konsultacijų suaugusiems ir vaikams, fizinės medicinos ir reabilitacijos gydytojo (kai paciento konsultacijos metu paskiriamas (keičiamas) ir atliekamas vienos rūšies procedūrų kursas suaugusiems ir vaikams bei papildomai apmokamų kalbos korekcijos paslaugų, su Panevėžio TLK, Klaipėdos TLK, Šiaulių TLK, Vilniaus TLK, Kauno TLK  sudarytos sutartys dėl medicininės reabilitacijos paslaugų – ambulatorinės reabilitacijos I suaugusiems, bei ambulatorinės reabilitacijos II suaugusiems ir vaikams pagal sutartyse nurodytus ligų profilius.

Ambulatorinės reabilitacijos pacientai pagal ligų profilius pasiskirstė taip:

Ambulatorinė reabilitacija I ir II

  Lentelė Nr. 2

	Ligų profilis
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015

	
	suaug
	vaikų
	suaug
	vaikų
	suaug
	vaikų
	suaug.
	vaikų
	suaug
	vaikų

	Nervų sistemos ligų
	483
	52
	401
	51
	413
	38
	316
	28
	258
	28

	Judamojo-atramos aparato pažeidimų
	509
	43
	410
	33
	292
	42
	356
	52
	389
	43

	Ginekologinių ligų
	32
	-
	40
	-
	24
	-
	25
	-
	22
	-

	Kvėpavimo sistemos  ligų
	4
	23
	4
	35
	5
	26
	2
	19
	1
	22

	Odos ligų
	1
	2
	1
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	1

	Psichikos ir elgesio sutrikimų
	3
	15
	3
	19
	6
	12
	7
	11
	3
	11

	Endokrininės sistemos ligų
	1
	20
	5
	21
	1
	12
	-
	3
	1
	2

	 Inkstų ligų
	-
	-
	
	-
	2
	
	-
	-
	-
	-

	Kraujotakos ligų
	-
	-
	-
	-
	-
	2
	-
	-
	-
	-

	Virškinimo ligų
	4
	-
	1
	-
	-
	
	1
	-
	2
	-

	Viso: 
	1037
	155
	865
	159
	743
	132
	708
	113
	676
	107

	Iš viso:
	1192
	1058
	875
	821
	783


Pagal ligų profilius vyravo judamojo-atramos aparato ir nervų sistemos ligomis sergantys suaugusieji ir vaikai, išliko ginekologinių ligų bei vaikų kvėpavimo ligų, psichikos ir elgesio sutrikimų ambulatorinės reabilitacijos poreikis.
Įstaigos vykdytos programos, projektai, patvirtinti asignavimai
2015 metais Įstaiga parengė ir Panevėžio miesto savivaldybės Investicijų skyriui pateikė investicijų projektą “VšĮ Panevėžio fizinės medicinos ir reabilitacijos centro patalpų kapitalinis remontas”, projekto finansavimo šaltinis – valstybės investicijų programos lėšos – 158 176 Eur., projekto uždaviniai: atlikti VšĮ Panevėžio fizinės medicinos ir reabilitacijos centro kineziterapijos kabinetų kapitalinį remontą: įsigyti visą reabilitacinei veiklai reikalingą specializuotą įrangą. Projektą esant finansavimui planuojama įgyvendinti 2017 m.

Pajamų šaltiniai ir apimtys

Veikdama pagal savo įstatus ir parduodama savo paslaugas, Įstaiga uždirbo lėšų, kurios racionaliai panaudotos. Įstaigos gautos lėšos ir jų šaltiniai per finansinius metus pateikti lentelėje Nr. 3.

Už Įstaigos teikiamas fizinės medicinos ir reabilitacijos paslaugas sumokėjo:

- Panevėžio TLK, Šiaulių TLK pagal sutartis;

- fiziniai asmenys, už paslaugas, nekompensuojamas iš PSDF ir kitų šaltinių;

- juridiniai asmenys.

Lentelė Nr. 3.
                                                                                                                                                Tūkst. Eur.

	Eil. Nr. 
	Pajamos ir jų šaltiniai


	Metai

	
	
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015

	1.
	Pajamos viso:
	927 146
	907 253
	886 088
	937 742
	1 034 568

	1.1.
	Iš PSDF 
	679 217
73,3 %
	629 845
69,4 %
	603 112
68,1 %
	616 184
65,7%
	708 417

68,47%

	1.2.
	Iš kitų juridinių ir fizinių asmenų 
	247 930
26,7%
	277 408
30,6 %
	282 976
31,9 %
	321 558
34,3%
	326 151
31,53%


Lėšų panaudojimą pagal išlaidų rūšis atspindi lentelė Nr. 4.




Finansinės veiklos rodikliai



Lentelė Nr. 4

            Tūkst. Eur.
	Eil. Nr. 
	Finansinės veiklos rodikliai
	Metai

	
	
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015

	1.
	PAJAMOS 

	927,1
	907,3
	886,1
	937,7
	1034,56

	2. 
	SĄNAUDOS :

	808,4
	903,7
	882,2
	897,7
	927,85

	2.1.
	Darbo užmokestis ir socialinis draudimas
(normatyvas iki 83 proc.)
	644,16
80 %
	697,70
77 %
	704,10
79,81 %
	706,76
78,73%
	726,28
78,28%

	2.2.
	Patalpų išlaikymo ir komunalinės
	57,95
7,2 %
	66,03
7,3 %
	61,96
7,02 %
	56,97
6,35%
	56,82
6,12%

	2.3.
	Ilgalaikio turto nusidėvėjimo (amortizacijos) 
	32,93
4,1 %
	47,47
5,3 %
	53,90
6,11 %
	52,60
5,86 %
	45,82
4,93%

	2.4.
	Vaistų ir medicinos priemonių įsigijimo(normatyvas 5 proc.)
	14,60
2,0 %
	17,96
2,0 %
	18,52
2,1 %
	19,75
2,2 %
	20,27

2,2%

	2.5.
	Remonto
	24,59
3,0 %
	22,33
2,5 %
	5,09
0,58 %
	23,10
2,57 %
	23,27
2,51%

	2.6.
	Transporto
	1,25
0,2 %
	1,19
0,13 %
	0,86
0,97 %
	1,02
0,11%
	0,8
0,09%

	2.7.
	Ryšių
	1,68
0,2 %
	2,81
0,3 %
	2,62
0,3 %
	2,13
0,23%
	1,7
0,18%

	2.8.
	Darbuotojų kvalifikacijos kėlimo
	1,3
0,2 %
	1,51
0,2 %
	0,73
0,08 %
	0,99
0,11%
	1,33
0,14%

	2.9.
	Draudimo (civilinė atsakomybė, transportas, pastatai)
	1,16
0,1 %
	0,55
0,1 %
	0,69
0,08%
	0,80
0,09%
	0,75
0,08%

	2.10.
	Kitos išlaidos (sunaudotos medžiagos, inventorius, eksploatavimo ir kitų paslaugų išlaidos)
	28,85
3,5 %
	46,07
5,17 %
	33,74
2,95 %
	33,60
3,74%
	50,81
5,47%

	3.
	REZULTATAS 
	118,7
	3,59
	3,88
	39,99
	106,71


Įstaigos valdymo išlaidas sudaro sąnaudos administracijos darbo užmokesčiui su soc. draudimo įmokomis, transportui, išmokėtos pašalpos, komandiruotės, kvalifikacijos kėlimas. 

2015 metais valdymo išlaidos sudarė  9,74 proc. visų Įstaigos sąnaudų.
                                                                                                                  


     Lentelė Nr. 5.











                Tūkst. Eur.
	Eil.

Nr.
	Įstaigos valdymo išlaidos
	2015 m.

	1.
	Administracijos darbo užmokestis su SODRA įmokomis
	86,12

	2.
	Transportas
	1,55

	3.
	Pašalpos
	0,32

	4.
	Komandiruotė
	1,07

	5.
	Kvalifikacijos kėlimas
	1,33

	
	Iš viso:
	90,39

(9,74%)


Kita svarbi informacija

2015 metais Įstaiga įsigijo materialaus ilgalaikio turto.
Lentelė Nr.6
Įsigytas ilgalaikis turtas

	Eil. Nr.
	Ilgalaikis turtas
	Suma 
Eur.
	Pastabos

	
	Viso:
	27 941
	Įsigyta per metus ilgalaikio materialaus turto.

	1.
	Medicininė įranga
	6 292
	Įsigytas Saunders juosmens tempimo prietaisas, kompresinės terapijos aparatas PULSTAR PSX, elektrostimuliacijos aparatas PHYSIO 5, Bemer prietaisui priedas Body Sit.

	2.
	Kompiuterinė įranga
	1 515
	Įsigyti du nešiojami kompiuteriai.

	3.
	Baldai 
	8 383
	Pakeisti antro aukšto laukiamojo ir 254 kab. baldai, įsigytas masažo stalas.

	4.
	Kitas ilgalaikis 
	5 582
	Įsigyta pacientų srauto valdymo sistema, galerinė paveikslų kabinimo sistema.

	5.
	Kitos mašinos ir įrengimai
	6 169
	Pakeista nauja automatinė baseino chemikalų dozavimo sistema.



Įstaigoje suformuotos ir veikia pagal reglamentus gydymo taryba, slaugos taryba, medicininės etikos komisija, vidaus audito grupė, gydytojų konsultacinė komisija.


2015 m. liepos mėn. Panevėžio teritorinė ligonių kasa atliko neplaninį patikrinimą - žala PSDF biudžetui nepadaryta. Planinį Įstaigos tikrinimą atliko Panevėžio visuomenės sveikatos centras, nustatyti smulkūs pažeidimai pašalinti. Periodiškai tikrino SODRA besilankančių įstaigoje asmenų medicininius dokumentus dėl nedarbingumo pažymėjimų išdavimo ir tęsimo pagrįstumo.


Per metus gauta šešios padėkos darbuotojams, du papildomos informacijos užklausimai ir trys pretenzijos. 2015 metų gruodžio mėnesį buvo vykdomas Įstaigą lankančių pacientų apklausa, siekiant išsiaiškinti, kaip pacientai vertina vykstančius darbo organizavimo ir paslaugų kokybės pokyčius metų eigoje, didžiausią dėmesį skiriant fizinės medicinos ir reabilitacijos gydytojų darbo vertinimui. Nei vienas apklaustas pacientas, anketoje nenurodė, kad teikiamų paslaugų kokybė ir darbo organizavimas per 2015-uosius metus būtų suprastėjęs, absoliuti dauguma nurodė teigiamus pokyčius. Pacientai puikiai arba gerai įvertino visų Įstaigos specialistų profesionalumą ir teikiamas paslaugas (aptarnavimo kokybę, darbo organizavimą, procedūrų įvairovę, patalpų švarą) , pacientai gydymo efektyvumu ir procedūrų kokybe yra patenkinti.


Įvyko keturi Įstaigos stebėtojų tarybos posėdžiai. 2015 m. kovo mėn. įvykusiame posėdyje buvo pristatyta 2014 metų įstaigos vadovo veiklos ataskaita bei aptartas vadovo veiklos užduočių 2015 metams projektas. 2015 m. balandžio mėn. posėdyje pateikta ir suderinta 2014 m. įstaigos veiklos ataskaita bei svarstytas įstaigos kiekybinių ir kokybinių veiklos rodiklių projektas. 2015 m. liepos mėn. vykusiame posėdyje buvo suderinta atnaujinta Įstaigos struktūra ir Darbuotojų darbo apmokėjimo tvarka. 2015 m. gruodžio mėn. įvyko stebėtojų tarybos posėdis dėl 2016 metams normatyvų, skirtų darbo užmokesčiui ir medikamentams derinimo ir darbuotojų darbo apmokėjimo tvarkos aprašo keitimo derinimo, svarstytas klausimas dėl Įstaigos įstatų keitimo, ilgalaikio turto – įstaigos lengvojo automobilio pardavimo viešajame prekių aukcione.

Per 2015 metus atlikti darbai:
2015 m. rugsėjo 11 d. Įstaiga kartu su Lietuvos sveikatos mokslų universiteto Medicinos akademijos Reabilitacijos klinika organizavo konferenciją "Įvairūs reabilitacijos klausimai", skirtą reabilitacijos specialistams. Dalyvavo 15-os įstaigų atstovai: Respublikinės Panevėžio ligoninės, Likėnų reabilitacijos ligoninės, Panevėžio rajono savivaldybės poliklinikos, Panevėžio palaikomojo gydymo ir slaugos ligoninės, Rokiškio raj. ligoninės, Pasvalio ligoninės, Panevėžio teritorinės ligonių kasos, Neįgaliųjų techninės pagalbos centro Panevėžio filialo, Neįgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos Panevėžio filialo, LSMU MA Reabilitacijos klinikų, VUL Santariškių klinikų, LK Karo medicinos tarnybos ir Birštono "Versmės" sanatorijos, Kauno Šilainių poliklinikos. Panevėžio teritorinės ligonių kasos (TLK) direktorius Jonas Narbutas, dalyvavęs ir pasisakęs konferencijoje, pateikė informacijos apie Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudžeto lėšų (PSDF), skirtų reabilitacijai, panaudojimą Panevėžio regione 2010–2014 metais, pristatė Panevėžio TLK veiklos zonos gyventojų struktūrą, medicininės reabilitacijos ir sanatorinio (antirecidyvinio) gydymo paslaugų planavimą asmens sveikatos priežiūros įstaigose ir šių paslaugų apmokėjimo principus, finansavimo ir paslaugų pokyčius. 
-Įstaiga sėkmingai sudalyvavo EXPO 2015 AUKŠTAITIJA parodoje, buvo įvertinta diplomu ir padėkos raštu, sulaukė gausaus gyventojų susidomėjimo Įstaigos veikla ir teikiamomis paslaugomis.
-2015 m. rugsėjo 28 d. dalyvome Pasaulinei širdies dienai Panevėžio miesto savivaldybės visuomenės sveikatos biuro organizuotame renginyje „Sveikas aš – sveika širdis“, buvo teikiamos nemokamos angliarūgštės vonios procedūros. Padėka gauta ir už dalyvavimą projekte „Spalis – sveikatos stiprinimo mėnuo Panevėžyje“, projekto metų nemokamuose kineziterapijos salėje ir baseine užsiėmimuose dalyvavo 82 įvairaus amžiaus gyventojai. 

- Lietuvos reabilitologų asociacijos konferencijoje, vykusioje 2015 m. spalio 2-3 d. Birštone, Įstaigos darbuotojų buvo paruošti ir skaitomi trys pranešimai: R. Kripaitytė, R. Pranculienė ir O. Petrikonienė „Nugaros skausmo valdymas, taikant kineziterapiją“, L. Sabienė „Sergančiųjų kelio sąnario artroze judėjimo baimės ryšys su skausmu ir psichologine būsena“ ir R. Juškienė „Motorikos įtaka kalbėjimo ir kalbos sutrikimams“.

- Vyriausioji gydytoja Rūta Pranculienė ir fizinės medicinos ir reabilitacijos gydytoja - Lietuvos reabilitologų asociacijos valdybos narė ir Panevėžio krašto reabilitologų draugijos pirmininkė – Laura Sabienė dalyvavo didžiausioje pasaulyje parodoje „Medica 2015“, kuri vyko Diuseldorfo (Vokietija) parodų centre 2015 m. lapkričio 16-19 d. 

- Įdiegta eilių valdymo sistema.

- Atliktas profesinės rizikos vertinimas.


- Renovuotos valytojų patalpos.


- Įrengtas naujas masažo kabinetas.

- Įrengtas personalo poilsio kambarys.


- Įsigyta medicininė įranga.
- Pradėta pacientų registracija internetu per  www.sergu.lt.
- Priimtas viešųjų pirkimų ir teisės specialistas atsižvelgiant į pakeistą įstaigos valdymo struktūrą.
- Pradėti vykdyti viešieji pirkimai per VšĮ CPO LT ir CVP IS sistemą.
IV. ARTIMIAUSIO LAIKOTARPIO ĮSTAIGOS VEIKLOS  PRIORITETINĖS KRYPTYS
- Išlaikyti stabilius FMR gydytojų konsultacijų ir procedūrų srautus, ambulatorinės reabilitacijos I ir II paslaugų apimčių rodiklius.

- Sudaryti sutartis su TLK (Panevėžio, Kauno, Vilniaus, Šiaulių, Klaipėdos) dėl ambulatorinės reabilitacijos paslaugų teikimo ir apmokėjimo.

- Teikti aukštos kokybės paslaugas, pastoviai atnaujinant aparatūrą ir įrengimus, keliant  personalo kvalifikaciją.

- Tobulinti elektroninę pacientų registracijos ir procedūrų paskirstymo bei apskaitos sistemą. 

- Nuolat atnaujinti informaciją įstaigos interneto svetainėje.
- Nuolat analizuoti su Įstaigos veikla susijusius pacientų lūkesčius.
- Didinti darbo efektyvumą , darbuotojų motyvaciją, gerinti darbuotojų darbo sąlygas.

Vyriausioji gydytoja








Rūta Pranculienė

