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PATVIRTINTA

Panevėžio miesto savivaldybės tarybos

2016 m. balandžio 29 d. sprendimu Nr. 1-128
VŠĮ PANEVĖŽIO MIESTO POLIKLINIKOS 2016 METAIS SIEKTINOS VEIKLOS UŽDUOTYS
	Eil. Nr.
	Veiklos užduotys
	Veiklos vertinimo rodikliai

(kiekybiniai ir kokybiniai)
	Užduočių įvykdymo vertinimo kriterijai ir balai
	Pasiektas rezultatas 2016 m
	Surinkta balų

	1
	2
	3
	4
	
	

	1.
	Siekti subalansuotos įstaigos finansinės veiklos
	Finansinis įstaigos veiklos rezultatas
	Teigiamas – 10 balų

Deficitinis – 0 balų


	Pajamos – 2498182 Eur. Sąnaudos -2449872 Eur. Finansinis įstaigos veiklos rezultatas teigiamas (48310 Eur)
	10

	2.
	Neviršyti įstaigoje patvirtintos darbo užmokesčio sąnaudų dalies
	Sąnaudų darbo užmokesčiui dalis iki 85 % nuo pajamų
	Neviršytas patvirtintas normatyvas – 10 balų 

Viršytas – 0 balų


	Darbo užmokesčio fondas su visomis įmokomis sąnaudų struktūroje 2016 m. sudarė 1888259 Eur arba 75,6%
	10

	3.
	Racionaliai naudoti įstaigos lėšas, nedidinti valdymui skirtos sąnaudų dalies
	Sąnaudų valdymo išlaidoms* dalis iki 8 % nuo pajamų
	Iki 8 % – 10 balų

8–10 % – 5 balai

Daugiau kaip 10 % – 0 balų


	Valdymo 2016 m. -  5,9% (pajamos - 2498182 Eur,  valdymo sąnaudos - 147381,57 Eur)
	10

	4.
	Ieškoti papildomų pajamų ar finansavimo šaltinių:
	
	
	
	

	4.1.
	Teikti mokamas paslaugas SAM nustatyta tvarka
	Mokamų paslaugų dalis (%) nuo pajamų, gautų už paslaugas
	5 % ir daugiau – 6 balai

Nuo 4 % iki 5 % – 5 balai

Nuo 3 % iki 4 % – 2 balai

Mažiau kaip 3 % – 0 balų
	211734 Eur, tai sudaro 8,5% visų pajamų
	6

	4.2.


	Teikti paraiškas ir / ar vykdyti investicijų projektus
	Pateiktos paraiškos ar vykdomi investicijų projektai ir programos
	Vienas ar daugiau vykdomų projektų, programų arba pateikta paraiškų – 2 balai 


	Nuo 2015 m. dalyvauja tęstinėje programoje „Vidurio ir vakarų Lietuvos gyventojų sergamumo ir mirtingumo nuo širdies ir kraujagyslių ligų mažinimo, modernizuojant ir optimizuojant sveikatos priežiūros sistemos infrastruktūrą bei teikiamas paslaugas“
	2

	4.3.
	Pritraukti kitų papildomų finansavimo šaltinių (parama, labdara, tikslinės lėšos ir kt.)
	Kitų finansavimo šaltinių buvimas
	Yra – 2 balai

Nėra – 0 balų
	2675 Eur.
	2

	5.
	Siekti užtikrinti paslaugų kokybę ir prieinamumą, didinti pacientų pasitenkinimą įstaigos paslaugomis
	Anketinių apklausų vykdymas (ne mažiau kaip 3 per metus)
	Pacientų pasitenkinimas įstaigos paslaugomis 90 % ir daugiau – 5 balai

85–89 % – 4 balai

80–85 % – 2 balai

Mažiau kaip 80 % – 0 balų
	organizuotos 3 anoniminės apklausos. Teikiamomis poliklinikos paslaugomis patenkinti 94% apklaustųjų, o 6% turėjo pastabų. Daugiausia teko pastabų registratūrai. Nepatenkinti pacientai ir dėl prieinamumo pas odontologus
	5

	
	
	Pagrįstų skundų skaičius
	5 balai, už kiekvieną pasitvirtinusį skundą mažinama 1 balu


	gautos 4 padėkos ir 4 skundai  raštu, 1 skundas pasitvirtino
	4

	6.
	Tobulinti įstaigos kokybės vadybos sistemą, peržiūrėti procedūrų aprašus, ruoštis akreditacijai
	Žymos Kokybės ir Procedūrų vadovuose apie pakeitimus ir papildymus, atitinkančius teisės aktus
	Yra žymų – 5 balai

Pavienės žymos – 3 balai

Nėra žymų – 0 balų
	Atnaujinta 18 procedūrų
	5

	
	
	Akreditacijos tarnybos kontrolės rezultatai
	Nerasta pažeidimų – 5 balai

Už kiekvieną pažeidimą mažinama 1 balu


	1 pažeidimas
	4

	7.
	Optimizuoti darbuotojų skaičių užtikrinant kokybišką paslaugų teikimą
	Darbuotojų kaitos rodiklis (DKR)**
	Iki 10 % – 10 balų

Daugiau kaip 10 % – 0 balų
	darbuotojų kaitos rodiklis 2,33%
	10

	
	
	
	
	
	

	8.
	Didelį dėmesį skirti prioritetinėms paslaugoms: vaikų sveikatos priežiūrai, profilaktiniam darbui, sergančių lėtinėmis ligomis gydymo kokybei gerinti
	Vaikų profilaktinių tikrinimų apimtys
	95 % ir daugiau – 2 balai

Nuo 90 % iki 95 % – 1 balas

Mažiau kaip 90 % – 0 balų
	95,8%
	2

	
	
	Vaikų vakcinacijos rodikliai pagal kalendorinį planą
	95 % ir daugiau – 2 balai

Nuo 90 % iki 95 % – 1 balas

Mažiau kaip 90 % – 0 balų
	95,6%
	2

	
	
	Vaikų (iki 18 m.) priežiūros intensyvumo rodiklis %
	95 % ir daugiau – 2 balai

Nuo 90 % iki 94 % – 1 balas

Mažiau kaip 90 % – 0 balų
	92,6%
	1

	
	
	Sergančiųjų arterine hipertenzija hospitalizacijos intensyvumo rodiklis %
	0–1 % – 2 balai

Nuo 1 % iki 2 % – 1 balas

Daugiau kaip 3 % – 0 balų
	1,76%
	1

	
	
	Sergančiųjų cukriniu diabetu hospitalizacijos intensyvumo rodiklis % 
	0–5 % – 2 balai

Nuo 5 % iki 7 % – 1 balas

Daugiau kaip 7 % – 0 balų
	4,7%
	2

	9.
	Diegti ir tobulinti informacines technologijas (IT), įsisavinti e. sveikatos sistemos funkcionalumus, atnaujinti įstaigos interneto svetainę
	Kompiuterizuotų darbo vietų skaičius įstaigoje
	Daugiau kaip 100 vietų – 5 balai

Nuo 50 iki 100 vietų – 3 balai

Mažiau kaip 50 vietų – 0 balų
	Kompiuterizuota 111darbo vietų
	5

	
	
	Interneto svetainės atnaujinimas
	Atnaujinta – 2 balai

Neatnaujinta – 0 balų
	Atnaujinta
	2

	
	
	E. sveikatos sistemos funkcionalumų įdiegimas ir naudojimas
	Įdiegta ir naudojama – 3 balai

Įdiegta ir nenaudojama – 0 balų


	Įdiegta ir naudojama
	3

	10.
	Vykdyti pagal sudarytą planą korupcijos prevencijos priemones įstaigoje 
	Korupcijos indekso (KI) įvertinimas ir tendencijos


	Įvertintas KI – 5 balai

Neįvertintas – 0 balų
	Įvertintas (108 balai)
	5

	
	
	Įstaigos korupcijos prevencijos priemonių plano įgyvendinimas
	Įgyvendintos visos priemonės – 5 balai

Įgyvendinta nuo 90 % iki 99 % – 3 balai

Įgyvendinta mažiau kaip 90 % – 0 balų
	Planas įvykdytas
	5

	11.
	Maksimaliai vykdyti prevencines programas, finansuojamas PSDF biudžeto lėšomis: 

1. Gimdos kaklelio vėžio

2. Krūties vėžio

3. Prostatos vėžio

4. Storosios žarnos vėžio

5. Širdies ir kraujagyslių ligų

6. Vaikų krūminių dantų silantavimo
	Vertinamas pagal atskirą įstaigoje vykdomą prevencinę programą pasiektas rezultatas % 
	Vertinama vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2011 m. gruodžio 1 d. įsakymo Nr. V-1019 nustatyta tvarka
	Lietuvos vidurkis (LT), Įstaigos pasiektas rezultatas (MP), skirtumas (S)
1. LT – 15,9, MP – 46,03, S – +30,13

2. LT – 21,5, MP – 48,2, S –  +26.7

3. LT – 27,7, MP – 54,29, S – +26,59
4. LT – 22,1, MP – 54,07, S – +31,97
5. LT – 34,3, MP – 30,43, S – -3,87
6. LT – 17,8, MP – 9,63, S – -8,5

	

	
	
	patikrintų asmenų skaičius 

privalomų patikrinti asmenų skaičius


	
	
	8
8

8

	
	
	
	
	
	8
0

0

Vidurkis – 5,3 balai

	Surinkta balų
	101,3 balai


Pastabos:

* Valdymo išlaidos – išlaidos, tiesiogiai nesusijusios su paslaugų teikimu. Į valdymo išlaidas neskaičiuojamos bendros valdyti ir paslaugoms teikti naudojamos išlaidos (pvz.: išlaidos, skirtos komunalinėms paslaugoms teikti, patalpoms valyti, kanceliarinėms prekėms įsigyti ir t. t.).

** Darbuotojų kaitos įstaigoje rodiklis – apskaičiuojant darbuotojų kaitos rodiklį nevertinami pagal terminuotas ir sezonines darbo sutartis priimti ir atleisti darbuotojai. Darbuotojų kaitos rodiklis skaičiuojamas: ((viso išėjusių darbuotojų skaičius per metus x 100) / (darbo dienų skaičius per metus x darbuotojų skaičius)) x 100.

RENGĖ: 

Socialinių reikalų skyriaus sveikatos poskyrio vedėjas




Mindaugas Burba

