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MISIJA - aukstos kokybés, visiSkai tenkinanti bendruomenés poreikius, nuolat tobuléjanti
socialiniy paslaugy jstaiga.

VIZ1JA

e  UtZtikrinti numatytas kokybiSkas paslaugas PanevéZio miesto gyventojams;

¢ Vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais, Vyriausybés nutarimais, miesto
Tarybos sprendimais, mero potvarkiais, administracijos direktoriaus jsakymais teikti socialines
paslaugas PanevéZio miesto gyventojams;

e Kryptingai planuoti PanevéZio socialiniy paslaugy centro veikla;

e Siekti racionalesnio finansiniy, materialiniy ir darbo iStekliy paskirstymo ir
naudojimo;

e Centras privalo skubiai reaguoti j socialinius pokycius visuomenéje, atsiradus
naujiems poreikiams, pradéti teikti naujas socialines paslaugas, siekiant iSvengti socialinés jtampos
bei uztikrinti socialinj teisinguma.

VERTYBES

Profesionalumas — dirbame efektyviai, sparciai ir kokybiSkai. Kiekvieng darbg atliekame
saZziningai ir atsakingai, nuolat tobuliname savo profesinius jgtidZius, ieSkome geriausio sprendimo,
naujy darbo metody bei formy, skatiname kiirybiSkuma, siekiame tobuléti, trokStame Ziniy ir esame
iniciatyvas.

Bendradarbiavimas — esame atviri socialiniams partneriams, veikiame vieningai vardan
bendro tikslo, dalijamés Ziniomis ir patirtimi, diskutuojame ir geranoriskai padedame vienas kitam.

Atsakingumas — mes esame atsakingi uz savo darbus, sprendimus, savo teikiamy paslaugy
kokybe. Dirbame taip, kad galétume didZiuotis savo jstaiga ir jos veikla.

Pagarba Zmogui — mes tikime, kad Zmogus yra svarbiausia vertybé, siekiame iSklausyti ir
elgtis be iSankstinio nusistatymo, esame jautriis kito Zmogaus nuomonei ir situacijai, tolerantiski,
atviri sau ir visuomenei.

Inovatyvumas — esame dinamiski ir pasiruoSe pokyciams, domimés naujovémis ir jas

skatiname, ieSkome tobuléjimo sriCiy ir siekiame jas jgyvendint.

I SKYRIUS
KVALIFIKACIJA IR PERSONALO VALDYMAS
Panevézio socialiniy paslaugy centre patvirtintas didZiausias pareigybiy skaiCius — 189
(PanevéZio miesto savivaldybés tarybos 2019 m. rugséjo 26 d. sprendimu Nr. 1-356 ,,Dél didZiausio
leistino pareigybiy skaiCiaus PanevéZio socialiniy paslaugy centre patvirtinimo ir savivaldybés

tarybos 2017 m. spalio 19 d. sprendimo Nr. 1-339 pripaZinimo netekusiu galios®). 2019 m gruodZio



31 d. dirbo 185 darbuotojai: 5 darbo sutartys yra terminuotos, 15 projektinio darbo sutartys, 165
49 socialiniai darbuotojai, 5 vadovai, 7 atvejo vadybininkai, 10 specialisty (psichologai, uZimtumo
specialisté, asmens higienos ir prieZitiros administratoré, VDC koordinatoré, aplinkos ir bisto
pritaikymo specialisté, bendrosios praktikos slaugytoja).

Dél didéjancio paslaugy gavéjy skaiciaus, deleguoty jstaigai naujy paslaugy — padidéjo ir
paslaugas teikiancio personalo skaicius. Lyginant su 2018 m. pareigybiy skaicius didéjo 11 proc. —
21 pareigybémis, kuriy pagalba buvo sumaZzintas socialiniy darbuotojy darbui su Seimomis, atvejo
vadybininky, socialiniy darbuotojy padéjéjy, teikianciy pagalba namuose darbo krtvis. ISsamesné

informacija apie personalg pateikiama 1 lenteléje.

1 lentelé
Etaty skaicius 189
Darbuotojy skaicius 185
Isteigta naujy darbo viety 18
Darbuotojy amziaus vidurkis 48 metai
Darbuotojy, turinciy aukstajj iSsilavinima, 42 proc.
skaicius (universitetinis, koleginis) (universitetinis — 18 proc.

koleginis — 24 proc.)
o0 Darbuotojy kaita per metus:

e 2019 m. PaneveéZio socialiniy paslaugy centre priimti 46 darbuotojai;

e 2019 m. iS PanevéZio socialiniy paslaugy centro atleisti 26 darbuotojai (18 -
darbuotojy iniciatyva be svarbiy prieZasCiy, 5 — suéjus darbo sutarties terminui, 1 — darbuotojo
iniciatyva dél svarbiy prieZasciy (sukako jstatymo nustatyta senatvés pensijos amzius), 1 —
darbdavio iniciatyva be darbuotojo kaltés (naikinama pareigybé), 1 — darbdaviui pripaZinus, kad
susitarimo dél iSbandymo rezultatai yra nepatenkinami.

¢ 2019 m. pareigas pakeité 11 darbuotoju (vidiné darbuotojy kaita — i$ skyriaus j skyriy):

0 Darbuotojy amZiaus vidurkis skyriais:

Administracija — 43 metai;

Ukio tarnyba — 57 metai;

Socialinés globos ir pagalbos skyrius — 49 metai;

Pagalbos namuose skyrius — 54 metai;

Seimos geroveés skyrius — 38 metai;

Atvejo vadybininkai — 42 metai;

Nakvynés namai — 55 metai;



Projektas ,,Integralios pagalbos paslaugy, teikiamy namuose, plétra ir kokybeés gerinimas
PanevézZio mieste® — 49 metai;

Vaiky globos ir ripybos skyrius — 41 metai;

0 Praktika PanevéZio socialiniy paslaugy centre atlikusiy ir 2019 m. jdarbinty asmeny skaicius

— 3 (jdarbinti Seimos gerovés skyriuje);

Vykdant socialine globg teikianCiy darbuotojy darbo laiko sanaudy normatyvus bei
projekta ,,Vaiky gerovés ir saugumo didinimo, paslaugy Seimai, globéjams (riipintojams) kokybés
didinimo bei prieinamumo plétra“ ir atsiZvelgiant j 2019 m. birZelio 20 d. PanevéZio miesto
savivaldybeés tarybos sprendimu Nr. 1-236 patvirtinta socialiniy paslaugy plang, jsteigta 18 naujy
darbo viety:

- Globos centro socialinis darbuotojas globos veiklos koordinavimui (3 darbo vietos);

- Projekto ,Integralios pagalbos paslaugy, teikiamy namuose, plétra ir kokybés gerinimas

PanevéZio mieste® slaugytojo padéjéjas;

- Globos centro psichologas;

- Psichologas;

- Socialinés globos ir pagalbos skyriaus socialinio darbuotojo padéjéjas (2 darbo vietos);

- Pagalbos namuose skyriaus socialinis darbuotojas specialiyjy poreikiy vertinimui (2 darbo

vietos);

- Seimos gerovés skyriaus socialinis darbuotojas darbui su $eimomis;

- Seimos gerovés skyriaus socialinio darbuotojo padéjéjas (3 darbo vietos);

- Nakvynés namy socialinio darbuotojo padéjéjas;

- Atvejo vadybininkas;

- Pagalbos namuose skyriaus socialinis darbuotojas specialiyjy poreikiy vertinimui (2 darbo

vietos).
Darbuotojy iSsilavinimas:

- Administracija ir pareigybés nejeinancios j padaliniy sudétj: 1 darbuotojas jgijes moksly
daktaro laipsnj, 8 darbuotojai jgije magistro laipsnj, 3 darbuotojai jgije bakalauro laipsnj, 1
darbuotojas jgijes profesinio bakalauro laipsnj;

- Ukio tarnyboje dirba 1 darbuotojas jgijes bakalauro laipsnj;

- Socialinés globos ir pagalbos skyriuje dirba 2 darbuotojai jgije magistro laipsnj, 1 darbuotojas
igijes bakalauro profesinj laipsnij, 5 darbuotojai jgije profesinio bakalauro laipsni;

- Pagalbos namuose skyriuje dirba 2 darbuotojai jgije magistro laipsnj ir 5 darbuotojai turintys

profesinio bakalauro mokslo laipsnj.



- Seimos geroves skyriuje dirba 2 darbuotojai jgije bakalauro laipsnj ir 19 darbuotojy jgijusiy
profesinio bakalauro mokslo laipsnj.
- Atvejo vadybininkais dirba 2 darbuotojai turintys magistro laipsnj, 4 darbuotojai jgije
bakalauro laipsnj ir 1 darbuotojas turintys profesinio bakalauro mokslo laipsni;
- Nakvynés namuose dirba 3 darbuotojai turintys profesinio bakalauro mokslo laipsnij.
- Projekte Integralios pagalbos paslaugy, teikiamy namuose, plétra ir kokybés gerinimas
PanevéZio mieste“ 2 darbuotojai turi profesinio bakalauro mokslo laipsnj;
- Vaiky globos ir riipybos skyriuje 2 darbuotojai turi magistro kvalifikacinj laipsnj, 6
darbuotojai turintys bakalauro laipsnj ir 7 darbuotojai su profesinio bakalauro laipsniu.
Darbuotojy kvalifikacinés kategorijos:
IS viso PanevéZzio socialiniy paslaugy centre kvalifikacines kategorijas turi 16 darbuotoju:
- Socialinio darbuotojo kategorija — 5 darbuotojai;
- Vyresniojo socialinio darbuotojo kategorija — 11 darbuotojy.
2019 metais kvalifikacinés kategorijos buvo suteiktos 7 darbuotojams.
Kvalifikacinés kategorijos pagal skyrius:
- Pagalbos namuose skyriuje — 1 darbuotojas;
- Seimos gerovés skyriuje — 10 darbuotojuy;
- Atvejo vadybininkai — 1 darbuotojas;
- Vaiky globos ir rupybos skyriuje — 4 darbuotojai.

Darbo patirtis: PanevéZio socialiniy paslaugy centre dirba 32 darbuotojai, kuriy profesiné
darbo patirtis yra 10 ir daugiau mety.

PanevéZio socialiniy paslaugy centro direktoriaus jsakymu 2018 m. sausio 5 d. V-9
patvirtinta nauja Centro struktiira, kuri pakeité moraliai pasenusia, stokojanciq koreliacijos su kitais
Centro dokumentais, socialiniy paslaugy planu. Centra sudaro administracija ir 6 skyriai, kurie turi
7 poskyrius.

Centre dirba vienas direktoriaus pavaduotojas, kuris koordinuoja dalj socialinio darbo baro.
Centre veikiantiems struktiiriniams padaliniams vadovauja padaliniy vadovai, kuriy dalis yra
tiesiogiai pavaldas direktoriui, kita dalis — pavaduotojui. Direktoriui pavaldiis skyriai: Ukio tarnyba,
Nakvynés namai, Vaiky globos ir riipybos skyrius ir administracija. Taip pat direktoriui pavaldus
direktoriaus pavaduotojas, kuris atsakingas uZ Siuos skyrius: Pagalbos namuose skyrius, Seimos
geroves skyrius ir Socialinés globos ir pagalbos skyrius.

Pagalbos namuose skyrius koordinuoja ,,Integralios pagalbos paslaugy, teikiamy namuose,
plétra ir kokybés gerinimas PanevéZio mieste* projekto grupe. Socialinés globos ir pagalbos skyriy

sudaro trumpalaikés globos poskyris ir nejgaliyjy dienos centras. Nakvynés namams pavaldus



asmeninés higienos paslaugy teikimo poskyris. Globos centras, Vaiky dienos centras ir
Bendruomeniniai vaiky globos namai sudaro vieng skyriy — Vaiky globos ir ripybos skyriy.

Centre veikia 3 nutole padaliniai: Asmeninés higienos paslaugos teikiamos adresu Nemuno
g. 75B. Vaiky globos paslaugos teikiamos Seimynose, kurios jsikiiré Statybininky g., Marijony g.,
Zemaiciy g. esanciuose butuose. Centre veikia dar vienas nutoles padalinys, - tai Globos centras,
kuris jsiktré adresu Topoliy al. 12.

2019 m. gruodZio mén. patikéjimo teise buvo perduotas butas, esantis Stanitiny g. 79-35,
PanevéZyje, kuriame numatyta, kad Centras teiks vaiko laikinaja prieZitiros paslauga.

Centro darbuotojy kvalifikacijos kélimas ir tobulinimasis vykdomas planingai,
vadovaujantis kasmet sudaromu planu. Plano, o tuo paciu darbuotojy kvalifikacijos ir tobulinimosi
struktirg bei kryptis lemia keli faktoriai, t. y., darbuotojy tobulinimasi bei socialinj darba
reglamentuojantys teisés aktai, atliekamo darbo specifika, atlikto psichosocialiniy veiksniy ir
mikroklimato tyrimo rezultatai bei rekomendacijos, darbuotojy jsivertinimo rezultatai.

2019 m. parengiau 16 val. programag supervizijos mokymams ,Socialiniy darbuotojy ir
socialiniy darbuotojy padéjéju darbe iSkylanciy sunkumy galimi sprendimai atvejo analizé ir
socialinés kompetencijos gilinimas“.

2019 m. tobulinausi kvalifikacijq ir dalyvavau:

¢ Kauno kolegijos Medicinos fakulteto Socialinio darbo katedros organizuotuose 16 akad.
val. trukmeés kvalifikacijos tobulinimo kursuose ,Tarpinstitucinio bendradarbiavimo jgidZiy
ugdymo programa, taikant socialinio darbo supervizijos ir patiriminio mokymo metodus*;

e 8 wval. trukmés Lietuvos sveikatos moksly universiteto Medicinos akademijos
Visuomenés sveikatos fakulteto Bioetikos katedros, Marijampolés specialiyjy socialinés globos
namy ir Keédainiy socialinés globos namy organizuotoje mokslinéje praktinéje konferencijoje
,»Asmens orumga uZtikrinanti globos jstaigy pertvarka: realijos, pokyciai, perspektyvos®;

e 7 val. trukmés ES programy ,Europa pilieCiams 2014-2020% ir ,Kiarybiska Europa“
organizuotame komunikacijos pagrindy seminare;

e iSklausytas 60 akad. val. trukmés darbo angly kalbos B1.2 (pagal BEKM) lygio kursas.

Vadovaujantis LR socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandZio 5 d. jsakymu
,Dél socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimo tvarkos apraso bei
socialiniy darbuotojy atestacijos tvarkos apraso patvirtinimo“ kasmet vykdomas darbuotojy

profesinés kompetencijos jsivertinamas (jvertinamas), naudojant Socialiniy paslaugy prieZitiros

departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos parengta metodinj profesiniy

kompetencijy jsivertinimo jrankj. [vertinus centro socialiniy darbuotojy profesine kompetencija



2019 metais buvo nustatyta bendrai stipriosios ir tobulintinos kompetencijos. Centro socialiniy
darbuotojy bendrai silpny ir tobulinty kompetencijy pasiskirstymas 2019 m. pateikiamas 1 pav.
Pagal atlikta vertinima labiausiai socialiniy darbuotojy tobulintina kompetencija yra gebéjimas
daryti jtakq socialinei klienty aplinkai (Zmoniy, grupiy ar bendruomeniy). Sia kompetencija turi
tobulinti net 45 Centro socialiniai darbuotojai. Stipriausia kompetencija — gebéjimas bendrauti.
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Kompetencijos

1 pav. Socialiniy darbuotojy stiprios ir tobulintinos kompetencijos
Kompetencijos:
. Gebéjimas bendrauti
. Gebéjimas dirbti kartu (bendradarbiavimas)
. Gebéjimas planuoti
. Gebéjimas veikti savarankiskai (autonomiSkumas)
. Gebéjimas tobuléti
. Gebéjimas analizuoti situacija (Reflektyvumas)
. Gebéjimas padeéti klientui (Zmogui, grupei ar bendruomenei) - atlikti intervencijq

. Gebéjimas daryti jtakq socialinei klienty aplinkai (Zmoniy, grupiy ar bendruomeniy)

© O N o Ul A W N

. Gebéjimas palaikyti darbinguma

10. Gebéjimas kurti saugia, augimui ir gyvenimui palankiq aplinka

11. Gebéjimas ugdyti ir palaikyti savarankisko gyvenimo jgiidZius

Vadovaujantis vertinimo rezultatais papildytas kompetencijy tobulinimosi planas,
organizuoti mokymai stiprinimo reikalaujanCioms ar naujoms kompetencijoms jgyti. Pakito

tobulinimo (-si) vidiné politika: daugiau démesio skiriama mokymo (-si) turiniui, metody jvairovei.

2 lentelé



Centro darbuotojy mokymosi aktyvumo rodikliai

Darbuotojy grupés 1.Tobulinimasis  2.Profesiniy 3.Baziniy IS viso
istatymo kompetencijy kompetencijy ské.
numatyta tvarka tobulinimas mokymas (mokymai, (1+2+3):

(ekspertavimas, seminarai, kt.) 2019 m.
seminarai,
konferencijos,

stazuotés, praktinis
mokymas, kt.)

Socialiniai darbuotojai, 13 40 44 97
sk¢.
Socialiniy darbuotojy 69 15 24 108
padéjéjai, skc.
Specialistai (psichologai, 34 9 3 46
atvejo vadybininkai, kt.)
Administracijos - 18 9 27

darbuotojai (buhalteriai,
vadovai, kt.), skc.
Kiti darbuotojai 5 - - 5

IS viso 121 82 80 283

IS Centre dirbanciy 63 socialiniy darbuotojy — 13 tobulinosi jstatymo nustatyta tvarka, t. y.
20 proc. visy socialiniy darbuotojy, 40 tobulino profesines kompetencijas, t. y. 64 proc., 44 tobulino
bazines kompetencijas, t. y. 70 proc. IS 87 socialiniy darbuotojy padéjéju 69 tobulinosi jstatymo
nustatyta tvarka, t. y. 79 proc. visy socialiniy darbuotojy, 15 tobulino profesines kompetencijas, t. y.
17 proc., 24 tobulino bazines kompetencijas, t. y. 28 proc. Visi 18 administracijos darbuotojy
tobulino profesines kompetencijas, 8 iS ju — tobulino bazines kompetencijas, t. y. 44 proc. Vienas
socialinis darbuotojas per 2019 metus buvo vidutiniSkai 5 mokymuose, vienas socialinio darbuotojo
padéjéjas per 2019 metus buvo vidutiniSkai 3 mokymuose.

IS 2 lentelés matyti, jog net 121 darbuotojas dalyvavo mokymuose, kuriuos jpareigoja
teisés aktai (supervizijos, jZanginiai socialiniy darbuotojy padéjéju mokymai, higienos jgidZiy
kursai, pirmosios pagalbos mokymai). Darbuotojy tobulinimosi jstatymy numatyta tvarka

pasiskirstymas 2019 m. pateikiamas 3 lenteléje.

3 lentelé
Supervizijos JZanginiai  socialinio | Higienos igiidziy | Pirmosios pagalbos
darbuotojo  padéjéjo = mokymai mokymai
mokymai
29 darbuotojai 4 darbuotojai 114 darbuotojy 108 darbuotojai

Vadovaujantis Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos direktoriaus 2018 m.
birZelio 1 d. Nr. BV-66 jsakymu ,,Dél globéjuy (itéviy), budinciy globotojy, jtéviy, bendruomeniniy

vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo programos patvirtinimo“ 4



bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojai praéjo GIMK mokymus (globéjy ir jtéviy mokymy
programa), kuriuose vedé Globos centro darbuotojai.

Socialiniai darbuotojai, dirbantys su globojamais vaikais, su Seimomis patirianCiomis
rizikos faktorius, daugiausia démesio skyré stiprinti savo gebéjimus dirbant su vaikais, patirianciais
rizikq ir dalyvavo mokymuose:

e Bendruomeniniy paslaugy teikimas likusiems be tévy globos vaikams (Iskaitant
kiidikius), patiriantiems rizika vaikams, turintiems proto ir/ar psichikos negalia
vaikams bei jy Seimoms*;

e Seksualinés prievartos prie§ vaikus atpaZinimas (metodinés rekomendacijos)*;

e ,Seksualinis smurtas prieS vaikus: atpaZinimas ir reagavimas®;

e Darbas su nemotyvuotais klientais*;

e Socialinis darbas su krizes iSgyvenanCiomis Seimomis®;

,»Socialinés kliento situacijos analizé ir sprendimy priémimas*.

Pristatant pagrindines tobulinimosi kryptis, biitina paminéti mokymus, svarbius atvejo
vadybos procese. Atvejo vadybininkai iSklausé mokymus: ,Kaip jveikti kliento pasiprieSinima“,
,Laiko iStekliy valdymas ir asmeninis efektyvumas socialiniame darbe“, , Atvejo vadyba:
efektyvaus tarpdisciplininés komandos, dirbancios vaiko gerovés srityje, veikimo modelis®,
JIntegravimas j ZIV ligos gydyma-atvejy vadyba savivaldybeése“, ,Socialinés kliento situacijos
analizé ir sprendimy priémimas“, , Atvejo vadyba: pagalbos plano sudarymas“ ir ,,Seksualinés
prievartos prieS vaikus atpaZinimas“.

Centras kvalifikacijos kélimo procese iSnaudoja turimus Zmogiskuosius iSteklius ir jy Zinias.
Istaigos psichologai, direktoré parengé 16 val. mokymy programgq ir vedé supervizijos mokymus
centro darbuotojams ,,Socialiniy darbuotojy ir socialinio darbuotojy padéjéjy darbe iSkylanciy
sunkumy galimi sprendimai: atvejo analizé ir socialinés kompetencijos gilinimas” temomis.

Centre specialistai motyvuojami ne tik gilinti turimus jgtidZius, bet ir jgyti naujy, juos
panaudoti. Kaip iSskirtinius, galima paminéti organizuotus gesty kalbos mokymus. Buvo pravesti 5
mokomieji uZsiémimai.

AtsiZvelgiant j tai, jog mokymuy kokybe lemia jy turinys bei naudojamos metodikos,
naujoms Zinioms jgyti ar esamoms sutvirtinti buvo pasitelkta: seminarai, ekspertinis mokymas,

atvejy analizes, staZuotés, praktinis mokymasis bei pasidalinimas patirtimi.

II SKYRIUS
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DARBAS SU DARBUOTOJU ATSTOVAIS IR DVISALES TARYBOS VEIKLA

PanevéZio socialiniy paslaugy centre nuo 2019 m. kovo 29 d. jregistruota PanevéZio
socialiniy paslaugy centro profesiné sajunga. Iki tol darbuotojus atstovavo Respublikiné jungtiné
profesiné sgjunga. [staiga savo veikloje vadovaujasi: 2018 m. geguzés 18 d. Nr. PV3-110
,»Socialiniy paslaugy Sakos kolektyviné sutartis”, 2019 m. rugséjo 9 d. Nr. D4-170 ,,Susitarimas dél
2018 m. geguzeés 18 d. socialiniy paslaugy Sakos kolektyvinés sutarties Nr. PV3-110 pakeitimo* ir
2018 m. lapkricio 5 d. ,,Nacionaliné kolektyviné sutartis dél pareiginés algos bazinio dydZio”.

Vadovaujantis Socialiniy paslaugy Sakos kolektyvine 2018 m. geguZés 18 d. sutartimi Nr.
PV3-110 buvo jsteigta jstaigos dviSalé taryba, kurig sudaro 3 darbdavio atstovai (Centro
direktoriaus 2018 m. birZelio 25 d. jsakymu V-227) ir 3 profesinés sqjungos nariai (Profesinés
sajungos 2018 m. liepos 19 d. siunciamu rastu S-53). Nu dviSalés tarybos jsteigimo esu iSrinkta
dviSalés tarybos pirmininke.

2019 metais vyko 4 dviSalés tarybos pasitarimai, kuriuose buvo sprendZiami tokie
klausimai:

- dél jstaigos dviSalés tarybos reglamento rengimo organizavimo;

- dél jstaigos dviSalés tarybos veiklos pavyzdiniy nuostaty laikymosi;

- dél socialiniy paslaugy Sakos kolektyvinés sutarties atitikimo PSPC;

- dél darbuotojy skyrimo j kitas pareigas ne konkurso tvarka;

- dél rengiamy naujy jstaigoje tvarky derinimo;

- dél atvejo vadybininky posédZiy protokolavimo;

- dél darbuotojy darbo funkcijy patikrinimo;

- dél darbo uzmokescio;

- dél kvalifikaciniy kategorijy siekimo/kélimo (salygy sudarymo PSPC);

- dél atsiskaitymo lapelio siuntimo j darbuotojo el. pasta.

Dauguma svarstyty klausimy buvo iSspresti, vienas klausimas liko atviras. Prieita bendry
susitarimy dél atvejo vadybos posédZiy protokolavimo (pereiti nuo protokolavimo prie posédZio
garso jraSo, pirma, parengiant reglamentuojancia tvarka), dél darbuotojy darbo funkcijy patikrinimo
(sudarant skyriy patikrinimo darbo grupes sudétj, jtraukti profesinés sgjungos atstova. Darbuotojy
atstovai informuoti, kad konkreciu atveju buvo vykdyta (kaip ir kasmet) savianalizé), dél darbo
uzmokesCio kélimo (nebuvo prieStaravimy direktoriaus sitilymams kelti atlyginimus), dél
atsiskaitymo lapelio siuntimo j darbuotojo el. paSta (darbuotojy atstovai su sitilymu siysti

atsiskaitymo lapelj darbuotojui el. paStu sutiko).

ITII SKYRIUS
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Centro specialistai teikdami paslaugas vadovaujasi LR Socialinés apsaugos ir darbo
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TEIKIAMOS PASLAUGOS IR JU KOKYBE

ir specialiosios socialinés paslaugos. ISsamiau apie paslaugas 4 lenteléje (11-12 p.).

4 lentelé
Eil. Paslgugos Apibadinimas Skyrius, teikiantis
Nr. pavadinimas paslauga
Informavimas Reikalingos informacijos apie socialiné ¢ Vaiky globos ir ripybos
pagalbg suteikimas asmeniui (Seimai skyrius
¢ Nakvynés namai
1. ¢ Pagalba namuose
¢ Socialinés globos ir
pagalbos skyrius
e Seimos gerovés skyrius
Konsultavimas | Socialinio darbuotojo teikiama paslauga, | ® Vaiky globos ir ripybos
kuria kartu su asmeniu analizuojama skyrius
asmens (Seimos) probleminé situacija ir * Nakvynés namai
2. ieSkoma veiksmingy problemos ® Pagalba namuose
sprendimo budy * Socialinés globos ir
pagalbos skyrius
e Seimos gerovés skyrius
Tarpininkavimas | pagalbos asmeniui (Seimai) suteikimas * Vaiky globos ir ripybos
ir atstovavimas | sprendZiant jvairias asmens (Seimos) skyrius
problemas (teisines, sveikatos, tikines, ¢ Nakvynés namai
buitines, tvarkant dokumentus, mokant ¢ Pagalba namuose
3. mokescius, uZrasant pas specialistus, ® Socialinés globos ir
organizuojant tkinius darbus ir kt.), pagalbos skyrius
tarpininkaujant tarp asmens (3eimos) ir jo | ® Seimos gerovés skyrius
aplinkos (kity institucijy, specialisty,
asmeny)
Transporto paslauga, teikiama pagal poreikius e Seimos gerovés skyrius
organizavimas asmenims, kurie dél negalios, ligos ar ¢ Nakvynés namai
4 senatves turi judéjimo problemy ir dél to | ® Pagalba namuose
' ar dél nepakankamy pajamy negali ® Socialinés globos ir
naudotis visuomeniniu ar individualiu pagalbos skyrius
transportu * Seimos geroveés skyrius
Sociokulttrinés | laisvalaikio organizavimo paslaugos, ¢ Vaiky globos ir riipybos
paslaugos teikiamos siekiant iSvengti socialiniy skyrius
problemy (prevenciniais tikslais), ¢ Nakvynés namai
maZinant socialine atskirtj, aktyvinant ¢ Pagalba namuose
5. bendruomene ir kurias teikiant asmenys | ® Seimos gerovés skyrius
(Seimos) gali bendrauti, dalyvauti
grupinio socialinio darbo uzsiémimuose,
uzsiimti mégstama veikla, vaikai — ruosti
pamokas ir pan.
6. | Asmeninés pagalba asmenims (Seimoms), kurie dél | ® Nakvynés namai

higienos ir

nepakankamy pajamy ar skurdo negali
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prieZitiros
paslaugy
organizavimas

(neturi galimybés) pasirtpinti savo
higiena. Si pagalba apima pirties (duso)
talony iSdavima, skalbimo paslaugy
organizavima

Kitos bendrosios
socialineés
paslaugos

socialinés paslaugos organizuojamos
atsizvelgiant j specifinius savivaldybés
gyventojy poreikius. Prie kity bendryjy
socialiniy paslaugy gali biti priskiriamos
atskiros paslaugos i$ pagalbos | namus

paslaugy

* Nakvynés namai
¢ Pagalba namuose

Pagalba j namus

asmens namuose teikiamos paslaugos,
padedancios asmeniui (Seimai) tvarkytis
buityje bei dalyvauti visuomenés
gyvenime

¢ Pagalba namuose

Socialiniy
igidZiy
ugdymas ir
palaikymas

paslaugos, teikiamos asmenims
(Seimoms) dienos metu, siekiant palaikyti
ir atstatyti savarankiSkuma atliekant
Jvairias visuomeniniame ar asmeniniame
(Seimos) gyvenime reikalingas funkcijas

* Seimos gerovés skyrius
¢ Vaiky globos ir riipybos
skyrius

* Nakvynés namai

¢ Pagalba namuose

10.

Laikinas
apnakvindinimas

nakvynés ir biitinyjy paslaugy (asmens
higienos, buitiniy) suteikimas asmenims
kriziy atvejais ar dél Seimoje iSkilusiy
problemuy, dél kuriy iSkyla grésme
asmens sveikatai ar gyvybei

¢ Nakvynés namai

11.

Dienos socialiné
globa

visuma paslaugy, kuriomis asmeniui
teikiama kompleksiné, nuolatinés
specialisty prieZitiros reikalaujanti
pagalba dienos metu

¢ Socialinés globos ir
pagalbos skyrius

12.

Trumpalaikeé
socialiné globa

Visuma paslaugy, kuriomis asmeniui
teikiama kompleksiné, nuolatinés
specialisty prieZitiros reikalaujanti
pagalba kriziy atvejais, vaikams laikinai
netekus tévy globos, Seimos nariams,
globéjams, riipintojams laikinai dél tam
tikry priezasciy (ligos, komandiruotés,
atostogy ir kt.) negalint priZiaréti
asmeny, kuriems reikalinga nuolatiné
prieZiiira — ,,atokvépio“ paslaugos,
socialinés rizikos suaugusiems asmenims
po medicininés reabilitacijos siekiant
integruotis j visuomene

* Vaiky globos ir ripybos
skyrius

13.

Ilgalaike
socialiné globa

visuma paslaugy, kuriomis visiskai
nesavarankiSkam asmeniui teikiamas
kompleksiné, nuolatinés specialisty
prieziiiros reikalaujanti pagalba

¢ Vaiky globos ir ripybos
skyrius

Vykdomos veiklos ne pagal socialiniy paslaugy kataloga:
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1. Paramos i Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo teikimo
organizavimas, praSymu administravimas;

2. Nejgaliyjy aprupinimas techninés pagalbos priemonémis: iSdavimas panaudai ir nuoma

laikinam panaudojimui;

Biisto ir aplinkos nejgaliyjy poreikiams pritaikymas;

Integrali pagalba j namus (slaugo paslaugos);

Atvejo vadyba;

S e

Asmens veiklos ir gebéjimo dalyvauti jvertinimo klausimyno pildyme dél specialiyjy
poreikiy nustatymo, vertinant asmenis, kuriems sukako senatvés pensijos amZzius.
¢ Kreipiantis | Socialiniy paslaugy prieZitiros departamentg prie Socialinés apsaugos ir

darbo ministerijos gauti licencija teikti socialine globa, buvo atliktas jstaigos patikrinimas ir teiktos
rekomendacijos: jsigyti virykle trumpalaikeés socialinés globos skyriaus virtuvéje, pakeisti higienos
patalpos uZraktus ir uzZtamsinti langus higienos patalpose. Visos rekomendacijos buvo jvykdytos.

¢ Valstybiné akreditavimo sveikatos prieZiiiros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos
ministerijos atliko planine licencijos salygy laikymosi prieZitira Centre. Vadovaujantis teiktomis
rekomendacijomis panaikinta Centre dietisto pareigybé, kadangi jstaiga neturéjo licencijos dietisto
paslaugoms teikti, bet gali organizuoti dietisto paslauga pagal poreiki. [vertinus teiktus
dokumentus, siiilyta tikslinti jstaigos rekvizitus (adresq).

Utztikrinti kokybiSky, dienos bei trumpalaikés socialinés globos paslaugy teikima,
tenkinant individualius paslaugy gavéjy poreikius.

Trumpalaiké socialiné globa

2019 m. inicijuotas trumpalaikés paslaugos prieinamumo gyventojams didinimas. Dél to
buvo kreiptasi | Socialiniy paslaugy prieZitiros departamenta prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos dél licencijos socialinei globai teikti suteikimo. 2019 m. rugpjicio 20 d. gavus nauja
licencijq ir steigéjo pritarima jsteigtos dvi papildomos vietos trumpalaikés globos paslaugoms teikti.
Siuo metu i viso centre trumpalaikei globai yra 7 vietos.

2019 m. paslaugos suteiktos 20 asmeny, 4 asmenimis daugiau nei 2018 metais, kuriy
amZius nuo 53 iki 99 mety. IS jy sunkios negalios — 14 paslaugy gavéju (Zr. 5 lentelé, 14 p.), su

negalia — 6 paslaugy gavéjai.

5 lentelé
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Paslaugy gavéju Paslaqu > gavéjq Paslaugy gavéju Paslaugo > gavéjuc
Ménuo skaicius mokéjimas uz skaicius mokéjimas uz
2019 m. paslaugas (Eur) 2018 m. paslaugas (Eur)
2019 m. 2018 m.
Sausis 5 2573,62 4 1347,43
Vasaris 5 2573,62 4 1384,65
Kovas 5 2573,62 2 1045,27
Balandis 7 2103,87 2 1070,05
Geguzé 7 2866,53 5 2080,22
BirZelis 6 2109,16 6 2094,47
Liepa 7 2376,55 6 2472,02
Rugpjitis 8 2258,15 6 2105,81
Rugséjis 6 1618,31 6 2096,69
Spalis 7 2611,66 7 2288,31
Lapkritis 7 2465,09 7 2126,43
Gruodis 7 2691,94 5 2203,02
IS viso: 28822,93 22 314,37

Trumpalaikés socialinés globos paslaugy gavéjams 2019 m. buvo teikiamos informavimo,
konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo, maitinimo, transporto, asmeninés higienos paslaugy
organizavimo, sveikatos prieZiiiros bei savarankisky jgiidZiy palaikymo, atstatymo ir ugdymo,
uZimtumo paslaugos. Kitos paslaugos organizuojamos pagal poreikj.

Skyriuje yra jrengti: 2 dvivieciai ir 1 trivietis kambariai, kuriuose yra kriauklés, 2 atskiri
sanitariniai mazgai, 2 atskiros duSo patalpos, kineziterapijos-sporto salé, procediirinis, uZimtumo-
laisvalaikio kambarys sujungtas su valgomuoju ir virtuvélé. Vienam paslaugy gavéjui tenka ne
mazZesnis kaip 5 m* naudingo ploto. Gyvenamieji kambariai sutvarkyti jaukiai, aplinka artima namuy
aplinkai, kambariuose paslaugy gavéjai turi asmenines nuotraukas, géles, kitus daiktus.

Paslaugy gavéjai apriipinami buitinémis ir asmens higienos priemonémis pagal numatytas,
istaigos biudZete, 1éSas ir nustatytg tvarka. Asmens higienos paslaugos, maudymas, riiby, patalynés
skalbimas, lyginimas, taisymas) teikiamos pagal nustatyta tvarka.

AtsiZvelgiant j darbuotojy saugumag darbe bei siekiant paslaugy gavéjy globos paslaugy
gerinimo, jsigytos papildomos techninés pagalbos priemonés, kélimo, vartymo jrenginiai, atnaujinta
pataliné ir kiti reikmenys, uZsakyti virtuvés, valgomojo baldai bei jranga.

Trumpalaikés socialinés globos paslaugas teikia 2 socialiniai darbuotojai, 8 socialinio

Dienos socialiné globa
Dienos socialine globa skyriuje galime teikti vienu metu 15 negalig turinciy suaugusiy
asmeny. 2019 metais Dienos socialinés globos paslaugas gavo 11 asmeny (Zr. 6 lentelé), kuriy

amZzius nuo 21 iki 55 mety (2018 metais — 15 asmeny, i jy 11 — sunkios negalia, 4 — su negalia). IS
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ju sunkios negalios — 8 asmenys, su negalia — 3 asmenys. 2019 mety birZelio ménesj buvo sudaryta

sutartis su PaneveZio rajono savivaldybe ir pradeétos teikti dienos socialinés paslaugos 3 PanevéZio

rajono savivaldybés gyventojams.

6 lentelé
Paslaugy Paslaugos gaveju Paslaugy Paslaugos gaveéju
Menuo gavvéjq mokéjimas uz gavvéjq mokéjimas uz
skaicius paslaugas (Eur) skaicius paslaugas (Eur)
2019 m. 2019 m. 2018 m. 2018 m.
Sausis 10 695,41 14 1148,96
Vasaris 8 710,77 14 1118,63
Kovas 8 697,90 16 1174,93
Balandis 7 682,49 17 1270,98
Geguzé 7 707,17 14 1224,06
BirZelis 9 740,57 17 1098,30
Liepa 10 414,06 14 349,99
Rugpijiitis 10 620,78 14 684,97
Rugséjis 11 944,81 15 1325,92
Spalis 11 1 013,61 15 1302,81
Lapkritis 11 1044,14 15 1282,5
Gruodis 11 921,93 12 943,75
Viso: 9 193,64 Viso: 12 925,81

Dienos socialinés globos paslaugy gavéjams 2019 m. buvo teikiamos maitinimo, transporto

organizavimo, kasdienio gyvenimo jgiidZiy ugdymo ir palaikymo, darbiniy jgiidZiy ugdymo, dienos

uZimtumo, laisvalaikio organizavimo paslaugos.

Dienos socialinés globos paslaugas teikia 2 socialiniai darbuotojai, 8 socialinio darbuotojo

Socialinés globos skyriuje 2019 m. buvo vykdomos 5 veikly programos (Zr. 7 lentelé).

7 lentelé
Eil
. Programos pavadinimas Vykdymo laikotarpis
Nr.
Meniniy jgidziy formavimas (dailés terapija, jvairis .
1. U‘]‘g 4 ( pya; ¢ Visus metus
rankdarbiai)
Buitiniy jgudZiy formavimas (stalo serviravimas, maisto .
2. y U‘lg 4 ( . Visus metus
ruosa, aplinkos tvarkymas, dekupaZas)
Komunikaciniy jgiidZiy formavimas (skaitymo, raSymo .
3. “ e l“gv. L TOTme ( Yo, fasy Visus metus
uzsiémimai, stalo Zaidimai, iSvykos)
Fizinis aktyvumas (rytiné manks ivaikSciojimas kiem .
4 | Fizini \AY (rytiné manksta, pasivaikS¢iojimas kieme, Visus metus
Sokiai)
Socialiné integracija (bendradarbiavimas su kitomis .
5. | .. . A .. Visus metus
jstaigomis, jvairios iSvykos, edukacinés programos)
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2019 metais dienos socialinés globos paslaugy gavéjams organizuota 118 renginiy,
edukaciniy programy bei iSvyky, 27 daugiau nei 2018 m. Renginiuose, kurie buvo organizuoti
Panevézio socialiniy paslaugy centre, dalyvavo trumpalaikés socialinés globos paslaugy gavéjai
(popietes, susitikimai kalendorinés Sventés).

UZtikrinant tinkamq skyriaus veiklos organizavima: tobulinamas socialiniy paslaugy
teikimo procesas, laikantis atitikties socialinés globos normoms, siekiama rezultatyvaus pokycio —
savianalizé, apklausa ir rezultaty apibendrinimas, profesiniy jgtidZiy stiprinimas.

Uztikrinti nejgaliyjy integracija, vykdant aplinkos ir biisto pritaikyma nejgaliesiems.

Siekiant plésti pagalbg sunkia negalig turintiems vaikams, suaugusiems ir senyvo amZiaus
asmenims teikta konsultaciné pagalba, uZtikrinta skubi techniné pagalba sugedus nejgaliyjy jrangai,
atlikti busto ir aplinkos pritaikymo darbai.

2019 metais pritaikyti biistai 36 suaugusiy nejgaliyjy uz 185182,96 Eur, 16 asmeny
daugiau nei 2018 metais. Pritaikyti biistai 8 nejgaliems vaikams uz 19747,24 Eur. Taip pat buvo
atliekami smulkis garantiniai darbai, tvarkoma ir atnaujinama senesné jranga, keic¢iami jos priedai.
2018 m. pritaikyti bustai 8 nejgaliesiems vaikams. 2 vaikams buvo atlikti biisto pritaikymo darbai,
pritaikytos sanitarinés patalpos, pakeista elektros instaliacija jrengtas apSvietimas. 6 vaikams buvo

suteiktos sensorinés priemonés uz 9456,32 Eur (2018 m.).

8 lentele
Patvirtinty asignavimy panaudojimas nejgaliesiems 2019 metais
Skirty 163y Saltiniai Plar;aosl(gE“r) Vykdy;gf; (Eur) Adlikta

Valstybés biudZetas 48 344,11 48 344,11 36 asmenims pritaikyta gyvenamoji
Savivaldybés biudZetas 100 000,00 100 000,00 aplinka ir bustas, 5 pritaikyti nauji

. . keltuvai, 2 pritaikyti naudoti keltuvai,
Sav1yaldybes }nudzetgs* 53 000,00 47 530,92 atlikta 20 keltuvy remonto ir
(papildomas finansavimas) ’ ’ eksploatacijos darbu.
Valstybés biudZetas vaikams 12 747,24 12 747,24 1 vaikui pritaikyta gyvenamoji aplinka ir
Saviyaldybés piudietgs 7 000,00 7 000,00 bustas,. 7.Va1k.ams prltalkytos jvairios
(papildomas finansavimas) Sensorinés priemonés.

*Dél pareiSkéjo mirties gyvenamosios aplinkos ir biisto pritaikymo nejgaliesiems darbai buvo nutraukti.
9 lentelé
Patvirtinty asignavimy panaudojimas nejgaliesiems 2019/2018 metais
Vykdymas Vykdymas

MaZéjimas ar

Skirty 168y Saltiniai (Eur) (Eur) e
2019 2018 didéjimas
Valstybés biudetas 4834411 39 806,94 Suma padidinta, nes padidéjo poreikis, sprendziant

pagal pateikty paraiSky skaiCiy
Savivaldybés biudZetas 100 000,00 100 000,00 Suma tokia pati
Savivaldybés biudzetas* Gautas papildomas finansavimas, nes padidéjo
. . . 47 530,92 - o o : o s
(papildomas finansavimas) poreikis, sprendZiant pagal pateikty paraisky skaiciy

Valstybés biudZetas vaikams | 12 747,24 25 239,77 Suma sumazéjo

Gautas papildomas finansavimas, nes, sprendZiant
pagal pateikty paraisky skaiciy, neuztenka valstybés
biudZeto finansavimo

Savivaldybés biudZetas

(papildomas finansavimas) 7 000,00
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Vykdyti kokybiSka techninés pagalbos priemoniy, specialaus transporto paslaugas

2019 metais gauti 734 praSymai techninés pagalbos priemoniy panaudai (Zr. 10 lentele).
Lyginant su 2018 metais 58 prasymais daugiau. ISduotos priemonés panaudai — 789, 2018 m. — 752.

Istaiga nuomoja techninés pagalbos priemones ne eilés tvarka. 2019 metais buvo
iSnuomota — 36 vnt., lyginant su 2018 metais — 23 vnt. maZiau. UZ iSnuomotas priemones gauta
899,59 Eur. Lyginant su 2018 metais 125,89 Eur maZiau. Nuomai turima 58 techninés pagalbos
priemones, iS jy 14 lovy, bet tik 6 tinkamos nuomai. leSkoma galimybiy sutvarkyti priemones, kad
galétume jas nuomoti miesto gyventojams.

Priemoniy iSdavima-priémima vykdo 1 socialinis darbuotojas specialiems poreikiams.

10 lentelé
Ménuo Gautos ISduotos GraZintos Gauti ISnuomotos | Grazintos Gauta uz
priemonés | priemonés | priemonés | praSymai priemonés | priemonés | iSnuomotas
priemones
Eur

Sausis 23 82 72 76 1 6 52,22
Vasaris 0 46 41 50 4 2 16,22
Kovas 0 50 70 58 5 2 69,92
Balandis 42 83 71 58 2 6 74,79
Geguze 29 69 66 75 3 2 140,76
Birzelis 26 58 46 57 3 2 81,10
Liepa 6 50 57 55 2 3 62,85
Rugpjutis 0 45 39 51 3 4 134,39
Rugséjis 24 65 54 75 0 3 52,98
Spalis 72 74 61 77 1 0 32,44
Lapkritis 0 92 41 56 6 3 88,58
Gruodis 37 75 41 46 6 4 93,34
Viso: 259 789 659 734 36 37 899,59

Specialaus transporto paslauga

Specialaus transporto paslaugos teikimo tikslas — sudaryti salygas nejgaliesiems ir kitiems
socialiai paZeidZiamiems asmenims integruotis | visuomene. Specialaus transporto paskirtis — teikti
paslaugas asmenims, kurie dél negalios, sunkios ligos, suZalojimo ar senatvés turi judéjimo
problemy, dél kity ypatingy prieZasciy negali naudotis vieSuoju ar individualiu transportu ir negali
nuvykti j sveikatos priezitros, reabilitacijos, ortopedijos jmones, sanatorijas, medicinos ir socialinés
ekspertizés komisijgq dél pirminio ar pakartotinio nejgalumo lygio nustatymo.

Taip pat, specialus autotransportas naudojamas apriipinti paslaugy gaveéjus techninés
pagalbos priemonémis, organizuoti ty priemoniy gabenimg ir remontg, buitinei pagalbai
organizuoti, kity kriziniy ir biitiny situacijy atvejais.

2019 metais suteikta transporto paslauga 747 PanevéZio miesto gyventojams uz 1761,02

Eur (Zr. 11, 12 lenteles, 18 p.), t. y. 110,44 Eur daugiau nei 2018 metais.
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11 lentelé

Suteiktos transporto paslaugos miesto ribose

Transporto paslaugos Reisai Vezta keleiviy Sumokeéta Eur.
uZ miesto riby
Sausis 4 6 16,20
Vasaris 3 5 60,18
Kovas 2 2 19,68
Balandis 3 3 38,70
Geguzé 6 6 133,40
Birzelis 4 6 72,56
Liepa 3 3 52,08
Rugpjutis 4 7 29,68
Rugséjis 2 3 45,72
Spalis 3 3 67,26
Lapkritis 3 3 19,68
Gruodis - - -
Viso: 37 47 555,14

12 lentelé

Transporto paslaugos Reisai Veizta keleiviy Sumokéta Eur.
miesto ribose

Sausis 172 55 88,92
Vasaris 150 44 59,72
Kovas 189 50 121,76
Balandis 148 43 72,80
Geguzé 151 44 78,52
BirZelis 166 60 92,56
Liepa 240 73 119,52
Rugpjutis 180 66 128,00
Rugséjis 248 67 132,08
Spalis 258 73 100,10
Lapkritis 217 74 115,70
Gruodis 175 51 96,20
Viso: 2294 700 1205,88

33 asmenims suteikta nemokama transporto paslauga (372,62 Eur). 2018 m. — 44

asmenims uz 694,68 Eur.

Transporto paslauga teikia 3 vairuotojai 4 jstaigai priklausanciais automobiliais, dviejuose

i ju yra jmontuoti keltuvai. Automobiliy rida teikiant transporto paslaugas vidutiniSkai sudaro apie

70000 km per metus. Transporto paslauga administruoja 1 socialinis darbuotojas bendryjy

socialiniy paslaugy teikimui.

2019 m. transporto paslaugos teiktos naudojant laipty kopiklj, kuris skirtas nejgaliesiems,

judantiems veZimélio pagalba ir gyvenantiems nepritaikytoje aplinkoje. Tai padéjo uZtikrinti

judéjimo negalig turin¢iy Zmoniy kelioniy organizavima. Si paslauga 2019 m. suteikta 14 asmeny.
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Vykdyti savalaikj paraiSky paramai maisto produktais gauti priémimg ir
bendradarbiavima su Maisto banku.

PanevéZzio miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2018 m. lapkri¢io 30 d.
jsakymu Nr. A-805 paramos maisto produktais teikimg iS Fondo PanevéZio miesto savivaldybés
gyventojams koordinuoja PanevéZio socialiniy paslaugy centras. Paramos maisto produktais
praSymy priémimg ir gavéjy saraSy sudaryma vykdo skyriaus socialinis darbuotojas bendryjy
socialiniy paslaugy teikimui.

Paramos tikslas — sudaryti salygas labiausiai skurstantiems PanevéZio miesto gyventojams
gauti Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo paramg ir prisidéti prie Siy Zmoniy
skurdo ir socialinés atskirties maZinimo.

2019 metais buvo priimta 2016 praSymy 3275 maisto ir higienos priemoniy paketams gauti
(Zr. 13 lentele). Lyginant su 2018 metais, net 197 praSymais daugiau. 6 procentais padaugéjo
tenkinty praSymy iSimties tvarka, kai asmens pajamos virSija 1,5 VRP dydj, bet nevirSija 2,4 VRP

dydZio per ménes;j.

13 lentelé
Ménuo PraSymy skaicius Pakety skaicius PraSymy skaiCius | Pakety skaicius
2019 m. 2019 m. 2018 m. 2018 m.
Sausis 759 1121 1279 2220
Vasaris 701 1227 144 391
Kovas 165 306 144 223
Balandis 102 162 60 97
Geguzé 47 63 46 61
BirZelis 41 61 40 64
Liepa 29 39 26 42
Rugpijitis 33 61 31 45
Rugséjis 39 61 32 54
Spalis 37 82 17 17
Lapkritis 41 58 - -
Gruodis 22 28 759 1121
Viso: 1819 3275 1819 3070

Iprastai daugiausia praSymy priimta sausio ménesj.

Kokybiskai ugdyti bendruosius vaiky gebéjimus ir vertybines nuostatas BVGN,

uZtikrinti globojamy vaiky teisétus interesus.

Bendruomeniniai vaiky globos namai (BVGN) savo veiklg pradéjo 2017 mety pabaigoje.

Bendruomeniniuose vaiky globos namuose teikiamos trumpalaikés ir ilgalaikés socialinés globos
paslaugos vaikams nuo gimimo iki kol sulauks pilnametystés, gali biiti sudaryta galimybeé gyventi
Bendruomeniniuose vaiky globos namuose iki kol jie baigs bendrojo lavinimo, profesinio ugdymo

ar specialiyjy poreikiy uzZtikrinimg garantuojancias programas.
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Siuo metu veikia trys Seimynos pagrindu dirbantys butai, kuriuose gali biiti apgyvendinta
po 6 vaikus. 2019 m. pradétas remontuoti ir pritaikyti bendruomeniniy vaiky globos namy veiklai 4
butas. Kiekviename bute dirba 7 darbuotojy komanda: 2 socialiniai darbuotojai ir 5 socialinio
ripybos skyriaus vadovas. Seimynose sistemingai, i§ anksto suplanuotu laiku lankosi centro
psichologai. Jie veda individualius ir grupinius uZsiémimus, terapines veiklas. Kiekybiné ir
kokybiné personalo atitiktis grindZiama teisés akty nustatytais normatyvais. BVGN darbuotojai
glaudZiai bendradarbiauja su kity Centro padaliniy specialistais, socialiniais darbuotojais, siekdami
tinkamai teikti globos paslaugas, uZtikrinti tinkamus vaiko teisétus interesus. BVGN organizuojama
metodineé veikla.

BVGN pagrindinés funkcijos yra: teikti trumpalaikes (ilgalaikes) socialinés globos
paslaugas vaikui, sudaryti vaikui artimas Seimos aplinkai gyvenimo salygas, atitinkancias jo amZiy,
sveikatq ir branda.

2019 m. BVGN buvo apgyvendinti 27 vaikai iS jy: 9 vaikams nustatyti specialieji
poreikiai, 10 vaiky kuriems diagnozuota emocijy, elgesio ar socialinés raidos sutrikimas, 1 vaikui
taikyta minimalios prieZitiros priemoné, 7 vaikai padaré teisinius paZeidimus ar nusikaltimus ir 2
vaikai nukentéje nuo smurto artimoje aplinkoje (pradéti ikiteisminiai tyrimai).

Bendruomeniniuose vaiky globos namuose 2019 metais gyveno 27 vaikai, iS jy 11 naujai
atvyke. Per praéjusius metus j biologine Seimq graZinti 4 vaikai, globa tesiama globéjy Seimoje 1
vaikui, globa tesiama kitoje globos jstaigoje 1 vaikui. 2019 metais 2 globotiniai sulauké
pilnametystés, vienam i$ jy buvo teikiama palydéjimo j savarankiSkq gyvenima paslauga, padedant
susirasti darbg, iSsinuomoti bistg ir pan. Kitas globotinis pasiliko gyventi BVGN, iki kol jgys

vidurinj iSsilavinima. 2018 m. 2 globotiniams buvo teikiama palydéjimo j savarankiSka gyvenima

paslauga.
14 lentelé
Vaiky iSvykimo kryptys iS BVGN 2018-2019 metais 2018 m. 2019 m.
I biologine Seima 10 4
Laikinoji globa (riipyba) tesiama kitoje globos jstaigoje - 1
Laikinoji globa (rapyba) tesiama globéjy Seimoje 5 1
Nuolatiné globa (riipyba) nustatyta - 0
Sulauke pilnametystés 2 2

Daugelis globojamy vaiky vyko sveCiuotis pas artimus giminaiCius arba kitus artimus
asmenis. NemaZai BVGN darbuotojy yra priimantys sveciuotis vaikus. Svec¢iavimosi metu kartu su

vaikais vyksta j renginius, plecia kultiirinj akiratj kituose miestuose. Pernai ypac didelis démesys
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buvo skirtas vaiky ugdymui ir edukacijai. Globotiniai dalyvavo miuzikle , Eglé Zalc¢iy karaliené®,
spektaklyje ,,Raudonkepuraité”, spektaklyje ,Ida iS SeSeliy sodo“, renginys ,,Mes nupinsime Sokiy
pyne“, Muziejy naktis 2019, spektaklyje ,, Ten kur gyvena spalvos® ir kt. 1 globotiné dalyvavo
Airijos lietuviy inicijuojame projekte ,,Lietuva+Airija=AS“ ir lankési Airijoje, Kanavo mieste.

BVGN uzZtikrinama pareigas ir atsakomybe formuojama aplinka: vaikams pagal amZiy
parenkami kasdieniai, buitiniai jsipareigojimai. Vaikams ugdomi tarpusavio bendravimo,
bendradarbiavimo jgudZiai. Globojamy vaiky savarankiSky jgidZiy formavimui skiriamas
pakankamas démesys. Vaikai nuolat mokomi pasidengti stala kasdienai ir Sventéms. Globojami
vaikai kartu su Seimynos darbuotojais skalbiasi drabuZius. Jie kasdien mokomi savitvarkos, yra
sudaryti vaiky budéjimo Seimynose grafikai, kuriuose apibrézta globojamy vaiky budéjimo veikla,
jsipareigojimai. Globojami vaikai biudZeto planavimo mokomi ne tik teoriSkai, bet ir praktiskai
kartu su darbuotojais perka j ketvirtj vieng karta medikamentus, apranga, kanceliarines, higienos
prekes, kadangi vaikai pagal patvirtintus nuostatus kiSenpinigius gauna grynaisiais pinigais 15,20
Eur kiekvienam vaikui. Vaikai mokosi planuoti savo asmeninius pinigus, mokosi rinktis tik
kokybiSkus daiktus, pinigus leisti ekonomiSkai. Per Zaidimus, praktines veiklas vaikai mokosi
suprasti asmenines, savo Seimos (biologinés Seimos, globéjy Seimos, globos namy bendruomenés),
religines ir kultiirines vertybes, laikytis liaudies paprociy ir tradicijy. Pastoviai mokomi saugaus
elgesio vieSose vietose, elgesio kritinése situacijose.

Peréjus nuo institucinés globos prie bendruomenéje teikiamy paslaugy, matomi teigiami
pokyciai vaiky elgesyje. Globotiniai daZniau kreipiasi j socialinius darbuotojus patarimo ir pagalbos
pasirenkant mokykla, renkantis profesija, iSkilus problemoms mokykloje arba kitais jiems svarbiais
klausimais. Gyvenant bendruomenéje, santykiai tarp socialiniy darbuotojy ir globotiniy tapo
nuoSirdesni, Siltesni ir atviresni, nei vaikams gyvenant institucijoje. Vaikai pradéjo labiau pasitikeéti
Zmonémis, dirbanciais su jais Seimynoje. Suteikta nemaZai sociokultiriniy paslaugy, vaikui
uztikrinant visavertés asmenybés vystymasi motyvuojancig ir stimuliuojancia, vaiko interesy raiska
bei vaiko tinkamg aukléjimg skatinancig aplinka. BVGN organizuotos popietés apie vaiky teises,
pareigas ir atsakomybe. Taip pat daug pastangy déta organizuojant prevencines veiklas, siekiant
pykcio, agresijos valdymo, taikaus konflikto sprendimo, neigiamy Zalingy jprocCiy koregavimo.
Dalis uzZsiémimy vesta bendradarbiaujant katu su policijos pareigtinais, psichologais. IS Siy renginiy
galima paminéti: prevenciné diskusija ,,Pyktis — ne draugas®, streso valdymo mokymai, ,,Savaité be
patyciy“, ,,Narkotiky Zala paaugliui®, ,,Suprasti alkoholio bei narkotiniy medZiagy Zalingg poveikj
organizmui“, ,,Emocijy reikSimas ir saves valdymas®, prevenciniy siuZety apie rilkymo Zalg

perzitira.
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Ruostis savarankiSkam gyvenimui skirti renginiai: ,,Kuo noréciau biiti“ testy sprendimas,
ju aptarimas, analizavimas, popieté ,,Nuo ko pradeéti ieSkoti darbo®, susitikimas su PanevéZio miesto
savivaldybés jaunimo koordinatore, jaunimo reikaly tarybos nariais, policijos atstovais ir tarybos
nariu Rimantu Narkiinu apie savanoriavimg, Tarptautinés tolerancijos dienos paminéjimas,
,Lyderystés kodas: asmeninio potencialo paieSkos“, CV kiirimo mokymai, prevenciné paskaita
,LytiSkumo Svietimas bei ugdymas®, darbo rinkos uZsiémimai jaunimui ,,Darbas vasarg: nuo ko
pradéti®. Siekiant uZtikrinti fizinio aktyvumo, kulttriniy interesy, socialinés veiklos ir kity interesy
raiSkos galimybes organizuota iSvyka i Vilniy, Skay parka, ekskursija i Ryga: Laimos Sokolado
fabrika, Kalédiniy egluciy kelig ir kt.

Darbuotojai pilnai sudaré galimybes vaikams dalyvauti bendruomenés gyvenime bei
skatino vaiky socialine integracija i bendruomene. Globotiniai dalyvavo laisvés gynéjy dienos
minéjime, Lietuvos nepriklausomybeés atkiirimo dienos minéjime, akcijoje ,,Darom 2019“, Maisto
banko akcijoje, padéjo darbuotojams savanoriauti priskirtuose prekybos centruose.

2019 m. BVGN gyvenusiy vaiky skaicCiaus pasiskirstymas pateikiamas 15 lenteléje.

15 lentelé
BVGN gyvenusiy vaiky skaiciaus pasiskirstymas 2018-2019 m.
Vaik .
Bl || VA RNt | gy, | Grazintavaika | pas | Grainavaikui | g
NI Ménuo skai¢iu u d.1an paslaugy Seima/globéjams | budinciu | Seima/globéjams budinius
S skaiCius 2019 m. o bséus 2018 m. globéjus
Lo 2018 m.
1. Sausis 16 478 354 0 5 - 8
2. Vasaris 17 442 382 0 7 2 4
3. Kovas 17 512 418 0 10 1 3
4. | Balandis 19 507 380 3 9 1 3
5. Geguze 19 500 410 1 8 0 2
6. Birzelis 21 534 393 2 10 1 3
7. Liepa 19 390 348 0 10 2 4
8. | Rugpjutis 18 487 421 0 10 2 3
9. | Rugséjis 20 519 407 0 13 2 4
10. Spalis 20 520 388 1 16 5 6
11. | Lapkritis 20 487 416 1 19 0 6
12. | Gruodis 20 496 406 1 20 1 4

Vystyti vaiky dienos centro veikla

2019 m. geguzés 31 d., jvykdzius PSPC Vaiky dienos centro plétra, atidarytas Vaiky
dienos centras ,,Gerumo tiltai“. Atsinaujinusiose ir erdvesnése patalpose vienu metu galima priimti
iki 45 vaiky nuo 7 iki 18 m. Vaikai, lankantys vaiky dienos centra, turi galimybe patenkinti jvairius

asmeninius poreikius. Teikiamoms reikméms tenkinti naudojamos jvairios terapinés priemones:
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grupiniai ir individualiis uZsiémimai, socialiniy jgtidZiy ugdymas, bendravimo, maisto gaminimo,
pamoky ruoSos, asmens higienos jgiudZiai. Atnaujintose moderniose patalpose veikia metodinis
kambarys, tylos kambarys, sensorinis kambarys, poilsio erdvé, laisvalaikio bei ugdymo erdveé,
sporto kambarys, kompiuteriy klasé su interaktyvia lenta, psichologo kambarys. Vaiky dienos
centre vaikai jgyja socialiniy jgidZiy, kurie ugdomi per kiirybiSkumg t.y. rankdarbiai, pieSimas,
keramika, karaokeé, teatro uZsiémimai, lavinamieji ir edukaciniai uZsiémimai ir kt. Vaikai vyksta j
ekskursijas, edukacijas, mini valstybines Sventes, i VDC kvieCiami miesto jstaigy atstovai, kurie
veda vaikams naudingas paskaitas, taip vaikai jgyja naujy Ziniy, mokosi valdyti savo emocijas,
paZinti save ir bendrauti su bendraamZiais.

Vaiky dienos centrg lankanciy vaiky skaicius 2019 metais buvo 45 (pagal sarasus), 15
vaiky maZiau nei 2018 m. (2018 m. — 30 vaiky).

Vaiky dienos vasaros stovykla ,,Mes vaikai“ vyko liepos 1-5 d. ir liepos 8-12 d. nuo 11 val.
iki 18 val., stovykla vaikams vyko nemokamai. Vaikams buvo sudarytos salygos turiningai praleisti
vasaros atostogas, jos metu stovyklavo 33 vaikai. Stovykla buvo organizuojama siekiant aktyvaus
vaiky vasaros uZimtumo, kadangi didelé dalis vaiky atostogy dienas leidZia mieste, aplinkoje kuri
néra saugi ir salygoja problemy kompleksiSkuma. Stovykloje buvo derinami jvairtis darbo metodai
ir uZsiémimai, skirti ugdyti vaikus skirtingais asmenybés augimo lygmenimis: socialiniu,
psichologiniu, dvasiniu bei fiziniu. Kiekvieng dieng buvo organizuojami jvairiis uzsiémimai,
aktyvios veiklos, sportiniai uzsiémimai, individualios ir grupinés veiklos, veiklos, kurios ugdeé vaiky
socialinius jgiidZius, savarankiSkuma, kiirybiSkuma, buvo sukurtos erdvés saviraiSkai ir emocijy bei
saves pazinimui. Stovyklos metu buvo organizuojamos iSvykos, edukacinés programos. Stovyklos
metu aplanké VDC Airiy lietuviy vaikai, vyko smagus susitikimas ir piknikas. [vairiis uzZsiémimai
leido vaikams labiau paZinti save ir kitus.

Neigiamy socialiniy veiksniy jtakos maZinimo programos metu didelis démesys buvo
skiriamas vaikams formuoti saugaus elgesio jgiidZius, stiprinti emocine-socialine aplinka, vykdyti
smurto artimoje aplinkoje prevencine veiklg sudarant vaiky kiirybiSkumo, kultiirinio sgmoningumo
ugdymui bei saviraiSkai. Taip pat patyCiy prevencijai, vaikai kasdieniame gyvenime vis labiau
susiduria su patyciomis, mieste, Seimoje, mokykloje tarp bendraamZiy bei gatvéje. Patys tampa
patyCiy aukomis ar tyciojasi i$ kity. Vykdyta veikla parodé, kad vaikams sudarius tinkamas salygas
jie noriai ir aktyviai dalyvauja. Imasi iniciatyvos, sprendzia iSkilusias problemas, dirba grupése,
diskutuoja. Nauda jauciama, nes pageréja vaiky tarpusavio santykiai, atsiranda bendrumo jausmas.
Programos metu buvo matyti, kad uZsiémimai vaikams padeda iSreiksti save, ugdo juy saviverte bei
savivoka. Suteikia galimybe iSreiksti save neverbaliniu biidu, lavinti motorinius jgtidZius, erdveés

suvokima, paZintinius gebéjimus.
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Vaiky dienos centre atsizZvelgiant | vaiky amzZiy bei jy poreikius, buvo stengiamasi
organizuoti jvairias veiklas. 2019 metais buvo organizuojamos jvairios veiklos atsinaujinusiose
erdvése: saves pazinimo, maisto gaminimo jgudZiy lavinimo, sporto uzZsiémimai, Sokiy, sceninés
veiklos, kompiuterinio rastingumo, rankdarbiy uZsiémimai, organizuotos kalédinés dirbtuvélés,
paminétos mety Sventés, jvairios edukacinés iSvykos su vaikais ir jy téveliais ir kt.

2019 metais Vaiky dienos centre ,,Gerumo tiltai“ buvo suteikta 14 251 paslauga (Zr. 2 pav.).

6 227 paslaugomis maziau nei 2018 m. (8024 paslaugos).

Tarpininkav- . .
imaz; 1121 Laisvalaikio

uZimtumas;
3124

Sukultarinés
paslaugos;
3124

Pamoky ruosa;
897

Socialiniy

Kultarinis Py
> igudziy
ugdymas; 3124 ugdymas;
3124

2 pav. VDC paslaugy skaic¢ius 2019 m.

Vaiky dienos centro vaikai organizavo renginius, kalendorines Sventes, dalyvavo Sventése,
edukacinése programose, vyko nuolatiniai uZsiémimai skatinant kiirybine veikla, judrieji Zaidimai
lauke ir ugdomieji Zaidimai, saugaus jgiidZiy formavimo uzsiémimai.

ISvykos ir renginiai su vaikais:
Tarptautinés Acit dienos paminéjimas
Socialiniy jgudZiy uZsiémimas ,, Tvarkinga apranga“
Sausio 13 — osios dienos minéjimas
Dalyvavimas Gamtos mokyklos projekte ,,Padovanok sparnuociui namus®
Pasaulinés sniego dienos minéjimas
Sv. Valentino dienos minéjimas
Vasario 16 — osios minéjimas, Linkéjimai Lietuvai renginys

Paskaita apie saugy elgesj kelyje, kelio Zenkly prisiminimas, filmo perzZiiira

S A S R o

Kirybinis uZsiémimas — nupieSk savo verba
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Ziemos i$varymo $venté Uzgavénés, blyny kepimas, kaukiy gamyba

Kepiniy gaminimas Kaziuko mugei

ISvyka j biblioteka, paminint knygneSiy dieng

40 - ties pauksciy dienos minéjimas

Kovo 11 — osios dienos minéjimas, dalyvavimas Lietuvos Nepriklausomybés dienos bégime
Teatro dienos minéjimas

Melagiy dienos minéjimas

Vaikiskos knygos dienos minéjimas

Tarptautinés Sokio dienos minéjimas

Mamyciy dienos minéjimas, savo mamos portreto gaminimas

Tarptautinés Seimos dienos minéjimas, Seimos rato sudarymas, Sventé su téveliais
Kokteiliy dienos minéjimas, vaisiniy kokteiliy gaminimas

Informacinis uZsiémimas apie saugy elgesj prie vandens

Kirybinis darbelis mozaika ,,Vasarinés tapkés*

Piknikas parke prie vandens

Floristikos uZsiémimas su Nojaus mama- popieriniy géliy gamyba

Tarptautiné olimpiné diena, aptariame sporto Sakas, jvardijame sau labiausiai patinkanc¢ia sporto
Saka

Joniniy minéjimas

Vaiky vasaros stovykla ,,Mes vaikai‘

ISvyka | KASP Vycio apygardos 5 — gjq rinktine, susipaZinimas su kariy gyvenimu ir karine
technika

ISvyka j menisSka kaima ir Moléty observatorija su edukacinémis programomis

ISvyka j gamtos mokykla — susipaZinimas su ten gyvenanciais gyviinais, piknikas
Viktorina ,, Kg Zinau apie savo Salj“

Ledy dienos minéjimas — ledy valgymas, aptariame kokius skonius

ISvyka j Piniavos papludimj, piknikas

ISvyka j PaSiliy stumbryna, Krekenavos apZvalgos boksta, Upytés amaty centre edukacinis
uzsiémimas

ISvyka j senvage , Zaidimas kamuoliu, piknikas

ISvyka j garsa filmo perZzitra ,,Folkmanai“

ISvyka j Parko g. Zaidimy aikStele

PieSiniy kreidelémis konkursas

ISvyka j senvage, sportas ant treniruokliu, pauksteliy lesinimas
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ISvyka j Kardeliy paroda, Bités Petkevicaités bibliotekoje

ISvyka j bendruomeninius Seimos namus — gimtadienio Svente

Dalyvavimas senvagéje organizuojamoje pilietinéje akcijoje ,,gyvoji grandiné“
Futbolo varZyby stebéjimas, PanevéZio AukStaitijos stadione

ISvyka j Kaung — Vytauto didZiojo muziejy, zoologijos soda

ISvyka j boulingg su vaikais

Rugséjo 1 — osios Sventés minéjimas

Molitigy sriubos Sventé, molitigy skaptavimas

Skaidriy kiirimas apie heloving su vaikais

Kirybiniai darbeliai centro puoSimui helovino tema(]vairis karpiniai)

Helovino Sventés minéjimas

PieSiniy konkursas ,,Socialinio darbuotojo dienai paminéti

Pyragy dienos minéjimas

Paskaita — diskusija su VSB specialistu apie mikroorganizmy atsparuma, antibiotikus
Pasto dienos minéjimas

Sveikos mitybos dienos minéjimas

Popieté ,, Draugo diena“

Minime Tarptautine Arkliy diena

Mindaugo bataliono kariy paskaita apie savo tarnyba

Futbolo dienos minéjimas

Kalédiné Sventé ,,Miisy Kalédos“

ISvyka j Vilniy prie kalédinés eglutés, apsilankymas ,,Skypark®, batuty parka
Paskaita — diskusija su VSB specialistu ,, imuniteto stiprinimas natiiraliomis priemonémis*
Paskaita su policijos pareigtine apie saugy elgesj kelyje, gatvéje

Paskaita — diskusija su VSB specialistu apie biitingja pirmajq pagalba

Minime Tarptautine tolerancijos diengq

Dalyvavimas LKL rungtynése Panevézio ,, Lietkabelis“ — Vilniaus ,,Rytas“

Paskaita — diskusija su VSB specialistu kaip ir kur laikyti maisto produktus

Minime Blogy minciy atsikratymo dieng

Akcija Kalédinés dirbtuvélés ,,Vaikai- vieniSiems seneliams® kalédiniy Zaisliuku gaminimas

Paskaita su Seimos geroveés skyriaus darbuotojomis ,,Lytiskumo $vietimas bei ugdymas*“

. Dalyvavimas edukacinéje programoje ,,Kalédineé figuriné Zvakidé“
73.

Apsilankymas pas maZuosius draugus ,,Draugystés® darZelyje, parengta Zaidimas ir viktorina

,,Pazink Sviesoforg“
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74. Dalyvavimas miesto eglutés jZiebimo Sventéje

Vaiky globos ir ripybos skyrius teikiamy paslaugy kokybe gerina organizuodami
anketines apklausas paslaugy gavéjams, atlikdami darbuotojy savianalize ir tobulindami darbuotojy
kompetencijas.

Globos centro paslaugy vystymas

Globos centras — PanevéZio socialiniy paslaugy centro padalinys, kuris, jgyvendindamas
vaiko globéjo (riipintojo) teises ir pareigas, pagal tarpusavio bendradarbiavimo ir paslaugy teikimo
sutartji perduoda likusj be tévy globos vaika, socialinés rizikos vaikq priZitréti budinCiam
globotojui, teikia ir organizuoja socialines paslaugas bei kita pagalba pagal poreikj vaikui ir
budinciam globotojui, taip pat kitokia pagalba vaiko tévams, siekdamas graZinti vaika j Seima.

Globos centras, siekdamas sudaryti salygas vaikams augti saugioje ir jy raidai palankioje
Seimai artimoje aplinkoje, kai laikinai ar nuolat néra galimybés jiems augti biologinéje Seimoje ar
biiti jvaikintiems, gali organizuoti:

1. vaiky prieZitirg pas budincius globotojus;

2. vaiky laikingja ar nuolatine globg (riipyba) pas globéjus, nesusijusius giminysteés rysiais;

3. vaiky laikingja ar nuolatine globa (riipyba) pas globéjus giminaicius.

Globos centre dirba 2 Valstybés vaiko teisiy apsaugos tarnybos atestuoti asmenys, kurie
veda mokymus biisimiems globéjams (ripintojams), jtéviams, budintiems globotojams,
bendruomeniy vaiky globos namy darbuotojams, 4 globos koordinatoriai, 1 psichologas ir dar yra
perkamos psichologo paslaugos. DZiugu tai, kad PanevéZio miesto savivaldybés taryba 2019 mety
spalio mén. patvirtino dar 1 globos koordinatoriaus etata.

Siuo metu vienam globos koordinatoriui tenka vidutiniskai 35 koordinuojami atvejai.

Su 7 budinciais globotojais yra sudarytos tarpusavio bendradarbiavimo ir paslaugy teikimo
sutartys. I3 jy du budintys globotojai yra Siauliuose. Pas juos gyvena 5 vyresni vaikai. 2019 m.
gruodZio 20 dienai pas budincius globotojus buvo apgyvendinta 13 vaiky. Daugiausiai buvo 19
vaiky vienu metu. Kelia nerimg tai, kad iS Seimy yra imami 17-Ciai, kurie jau gali gyventi
savarankiSkai, pabiiti krizés atveju ir vieni, priZifirimi Seimos gerovés skyriaus darbuotojy,
kaimyny. Didelé problema, kad budintys globotojai nenori priimti vyresniy vaiky nei 12 mety. Su
paaugliais yra sudétinga. Nepadeda net mokami pagalbos pinigai.

Globéjy skaic¢ius 2019 m. lyginant su 2016-2018 m. sumaZzéjo (Zr. 3 pav.). | mokymy
grupes ateina daugiau Zmoniy, bet jie nebaigia mokymuy. Ypatingai budintys globotojai. Jie iSsigasta
atsakomybés, sunkaus darbo. Triiksta globéju, kurie noréty globoti giminystés rySiais nesusijusius

vaikus. Taip pat nebuvo asmeny, norinciy jsivaikinti. Dauguma globéjy yra artimi giminaiciai.
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Jiems mokymai yra rekomenduotini, todél dauguma atsisako lankyti. Jiems iSvados yra rengiamos,
bet diagramoje jy néra.
Galima teigti, kad vieSinimas nedavé naudos. 2020 metais reikia ieSkoti naujy vieSinimo

formuy.

Paruosta globéjy ir jtéviy 2016-2019 metais

24
25 19
20 2 12
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0
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H Globéjai W Stulpelis1

3 pav. Paruosty globéjy ir jtéviy skaicius per pastaruosius ketverius metus

Lyginant su 2018 mety duomenimis, pageidaujamy globoti vaiky amZius nesikeiCia.
Pageidaujamy globoti (riipintis) vaiky amZiaus vidurkis (remiantis visy mokymy grupiy dalyviy
pateiktais duomenimis) yra 2 iki 7 mety. PrieZastys, dél kuriy mokymy grupiy dalyviai pageidauja
globoti arba jvaikinti vaika (-us): noras padéti likimo nuskriaustam vaikui; negaléjimas turéti vaiky;
artimyjy, giminaiciy vaikai, iStuStéje namai.

2019 mety pradZioje vaiky skaicius pas budincius globéjus sieké 5, mety gale Sis skaicius
iSaugo iki 20 vaiky pas budinCius globéjus. Statistiniai duomenys apie suteiktas Globos centro

paslaugas pateikiami 16 lenteléje.

16 lentelé
2019 mety statistiniai duomenys apie suteiktas paslaugas
Paslau Vaiky Pre:igizzemq
. Paslaugy g Psichologiné | Psichologiné | skaicius i
Eil. . o y skaicius
Ménuo | skaicius S pagalba pagalba pas
Nr. . . . | skaiCius ‘o . AN . . pas
Seimai o . Seimai vaikui budincius . v

vaikui .. budincius
globéjus ..

globéjus
1. | Sausis 107 9 10 10 5 99
2. | Vasaris 111 9 10 10 7 142
3. | Kovas 105 10 10 10 10 233
4. | Balandis 121 11 10 10 9 242
5. | Geguzé 241 39 10 10 8 204
6. | BirZelis 187 56 10 10 10 184
7. | Liepa 227 82 8 13 10 208
8. | Rugpijiitis 218 83 11 11 10 230
9. | Rugséjis 205 67 2 1 13 238
10. | Spalis 192 70 22 19 16 448
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11. | Lapkritis 240 72 25 29 19 498

12. | Gruodis 262 67 17 20 20 420

Suteikty paslaugy skaicius iSaugo, nes padaugéjo darbuotojy. 2018 m. dirbo 3 darbuotojai,
02019m.-7.

Teikti kokybiSkas laikino apgyvendinimo ir apnakvindinimo paslaugas

Nakvynés namai teikia socialinés prieZiiiros paslaugas suaugusiems socialinés rizikos
asmenims: laikino apgyvendinimo ir laikino apnakvindinimo paslaugas. Be Siy paslaugy Nakvynés
namy darbuotojai padeda mazinti socialinés rizikos suaugusiyjy asmeny atskirtj, skatina paslaugy
gavéjus susirasti darbg bei nuolatine gyvenamaja vieta.

Socialinés prieZiiiros paslaugas socialinés rizikos asmenims teikia Nakvynés namuose
dirbantys darbuotojai. Jie teikia bendrasias socialines paslaugas (informavimas, konsultavimas,
atstovavimas ir tarpininkavimas, apripinimas bitiniausiais drabuZiais ir avalyne bei kt.) ir
specialiosios socialinés prieZiiiros paslaugas (laikinas apnakvindinimas, laikinas apgyvendinimas,
soc. jgiidZiy ugdymas ir palaikymas).

Laikino apgyvendinimo paslaugos paskirstymas per metus pateikiamas 12 pav.

12 pav. Paslaugy gavéjy pasiskirstymas pagal skaiciy 2019 metais (laikino apgyvendinimo paslauga)
IS grafiko galima spresti, kad sezonas neturi jtakos laiking apgyvendinimo paslaugg
gaunanciyjy skaiciui. Tuo tarpu laikino apgyvendinimo paslauga birZelio-rugséjo ménesiais yra
maZiau populiari nei kitais. Laikino apnakvindinimo paslaugy daugiausia suteikta sausio ir geguzés

meénesiais, Z7Zr. 13

sausis
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balandis '
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13 pav. Paslaugy gavéjy pasiskirstymas pagal skaiciy per 2019 metus (laikino apgyvendinimo paslauga)

2019 metais ypatingai padidéjo laikino apnakvindinimo paslaugy gavéjy skaicius, 2018 m.

apnakvindinta 1280 asmeny ir suteikta 2807 paslaugos, kai 2019 m. apnakvindinta 1812 asmeny ir

suteikta 43413 paslaugy.

Per 2019 metus uZ socialines prieZitiros paslaugas sumokéta 7005,55 Eur. Bendra statistiné
informacija pateikiama 17, 18 lentelése. 2018 metais uZ socialinés prieZitiros paslaugas sumokéta

6399 Eur.
17 lentelé
Laikina§ . Laikina§ . . . Sumokéta | Sumokéta
apgyvendini | apgyvendini Suteikta Suteikta w w
Ménuo | mas (asmeny | mas (asmeny | paslaugy paslaugy
skaicius) skaiéius) 2019m. | 2018m. p;gﬁurgr?s p;gllégurgrfs
2019 m. 2018 m. ) )
Sausis 39 32 376 539 622,39 399,62
Vasaris 43 37 456 549 693,22 617,19
Kovas 43 40 489 677 749,13 696,39
Balandis 39 40 496 524 673,74 657,78
Geguzé 30 37 473 369 432,11 619,11
Birzelis 27 37 490 456 493,29 623,19
Liepa 29 32 452 355 415,35 559,82
Rugpijiitis 28 24 421 377 501,65 380,62
Rugséjis 34 21 461 341 503,08 380,00
Spalis 38 26 507 447 667,19 438,53
Lapkritis 43 32 445 495 683,35 424,27
Gruodis 44 36 635 504 862,57 602,62
18 lentelé
Laikinas Laikinas Suteikta Suteikta
Meénuo apnakvmdm.lglas apnakvmdm.lglas paslaugy paslaugy
(asmeny skaicius) | (asmeny skaicius) 2019 m 2018 m
2019 m. 2018 m. ) )
Sausis 186 163 439 358
Vasaris 162 150 371 350
Kovas 182 171 456 398
Balandis 140 77 340 166
Geguze 181 68 427 152
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Birzelis 132 68 333 132
Liepa 153 42 357 66
Rugpijitis 104 64 228 114
Rugséjis 118 70 266 137
Spalis 135 107 322 223
Lapkritis 147 153 365 355
Gruodis 172 147 409 356

Suteikty paslaugy skaicius priklauso nuo paslaugy gavéjy poreikiy, motyvacijos priimti

pagalba ir individualios situacijos.

Uztikrinti kokybisky asmeninés higienos paslaugy teikima.

Nemuno g. 75B yra jrengtos patalpos siekiant uZtikrinti minimaly asmens higienos

poreikiy tenkinimg nepasiturintiems miesto gyventojams, gyvenantiems butuose, namuose be

patogumy. Atskirose patalpose jrengta po tris duSy kabinas moterims ir vyrams, pastatytos trys

skalbyklés ir trys dZiovyklés. Jas aptarnauja Centro darbuotojai: asmeninés higienos paslaugy

teikimo administratoré ir valytoja, o paslaugy teikimg koordinuoja Nakvynés namy vadovas.

2019 m. 20 proc. iSaugo mokamy duSo paslaugy skaiCius. Per praéjusius metus iS viso

suteikta 1564 nemokamos (2018 m. — 738 paslaugos) ir 245 (2018 m. — 196 paslaugos) mokamos

paslaugos (Zr. 4 pav., 32 p.). PrieZastys galimai lémusios paslaugy gavéjy skaiciaus Zenkly

padidéjimg yra pakeistas asmens higienos ir prieZiiiros paslaugy poskyrio darbo laikas.

MENUO
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4 pav. Paslaugy gavéjy pasiskirstymas pagal skai¢iy per 2019 metus (laikino apgyvendinimo paslauga)
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Daugiausia duSo paslaugy suteikta spalio ménesj (150 nemokamy ir 22 mokamos). Detali

informacija apie asmeninés higienos paslaugas teikiama 19 lenteléje.

19 lentelé
Asmeninés higienos ir priezitros paslaugy pasiskirstymas 2019 m.
Skalb. be
Nemokamos | Nemokamos NemOk{m.]O Mokamo Mokamo MOka.mos dZiovinimo §kalb Su
. » . s skalbiniy V S skalbimo/ . dZiovinimu
Menuo duso skalbimo dZiovinimo s duso skalbimo | dZiovinimo r be' be milteliy
paslaugos paslaugos paslaugos paslaugos paslaugos | paslaugos milteliy paslaugos
paslaugos
Sausis 119 109 99 12 1 8 - -
Vasaris 122 115 96 11 3 10 - -
Kovas 128 120 102 12 6 5 - -
Balandis 145 140 121 26 10 0 - -
Geguzé 149 156 125 16 3 5 - -
Birzelis 123 124 93 28 6 4 - -
Liepa 115 109 91 30 3 9 -
Rugpijiitis 132 144 115 26 1 5 - -
Rugséjis 127 127 104 19 1 0 1 4
Spalis 150 160 138 22 1 10 9 11
Lapkritis 131 140 115 20 1 7 1 11
Gruodis 123 130 115 23 1 6 1 10

Rugséjo meénesj Asmens higienos paslaugy poskyris pradéjo teikti

skalbimo be

dZiovinimo, be milteliy ir skalbimo su dZiovinimu be milteliy paslaugas, PanevéZio miesto tarybai

patvirtinus minéty paslaugy jkainius. Per keturis ménesius skalbimo be dZiovinimo, be milteliy

paslauga teikta 12 asmeny, skalbimo su dZiovinimu be milteliy paslauga teikta 36 asmenims.

paslaugy populiarumg, matoma, kad daugiausia klienty renkasi pasinaudoti duso paslauga.

Pastebétina, kad ne visada gyventojai renkasi komplekta paslaugy. Vertinant mokamy

Teikti kokybiSkas socialinés priezitiros paslaugas, pagyvenusiems, vieniSiems ir

nejgaliems asmenims jy namuose. Skatinti asmens gebéjima pasiriipinti savimi ir priimti

kasdienius sprendimus savarankiskai ar naudojantis pagalba konkreciose srityse.

Darbuotojai vidutiniSkai per metus suteiké paslaugas 306 asmenims, iS jy 291 asmuo uz

paslaugas mokéjo. Lyginant su pastaraisiais dviem metais, paslaugy gavéjy skaiCius iSaugo.

Statistiniai duomenys apie paslaugy gavejy skaiciy pateikti 5 pav.
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5 pav. Paslaugy gavéjy skaicius 2017-2019 metais

1 asmeniui suteikta vidutiniSkai 21 mokama paslauga per ménesj, 1 asmeniui suteikta
vidutiniSkai 24 nemokamos paslaugos per ménesj. UZ paslaugas nemokéjo 15 asmeny, kuriems
suteikta per ménesj vidutiniSkai 4177 paslaugos. UZ socialines paslaugas 2019 m. paslaugy gavéjai
sumokéjo 51 750,46 Eur. 2018 metais surinkta suma sieké 28 775 Eur, 2017 m. — 26996,47 Eur (Zr.
20 lentele, 34 p.).

Gauto jmokos uz suteiktas pagalbos j namus paslaugas

Sumokét Mokavn vy Mokanty | Mokanty SaV{YaldyPe
. suz . . s 1éSos uz
) auz s uz suz .
Meénuo paslaugas paslauga paslaugas | paslaugas Stz
0,
€ur) | S109% | 5000 Eur | 259 Eur | P2S1auas
Eur (Eur)
Sausis | 3.713,18 | 1.399,13 | 981,32 1.332,73 7.014,11
Vasaris | 3.977,63 | 1.844,28 | 1.144,10 989,25 5.181,97
Kovas | 4.336,95 | 2.040,08 | 3.168,37 | 3.575,90 4.784,00
Balandis 4'2358’2 1.980,95 1'1496’2 1'051’0 5.331,57
Geguzé | 4.596,40 | 1.952,81 | 1.211,19 | 1.432,40 5.810,90
BirZelis | 4.018,38 | 1.825,03 | 1,041,48 | 1.151,87 5.249,50
Liepa 4.722,46 | 1.975,56 | 1.228,11 | 1.518,79 6.588,66
Rugpjutl | 4 16571 | 1.781,88 | 1.177,43 | 1.206,40 | 5.784,79

S
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Rugséjis | 4.506,12 | 1.786,40 | 1.300,57 | 1.419,15 6.018,98
Spalis 4.751,12 | 2.051,77 | 1.268,41 | 1.430,94 6.578,26

Lapkritis | 4.305,74 | 1.789,43 | 1.255,03 | 1.261,28 5.872,74

Gruodis | 4.398,54 | 1.787,74 | 1.378,11 | 1.232,69 5.959,74

Visonuo | 51.750,4 | 22.215,0 | 15.308,8 | 17.632,4

01 mén. 6 6 8 4 70.175,22

Daugiausia paslaugy, vertinant pagal demografinius kriterijus, suteikta moterims nuo 85

mety ir vyresnéms (Zr. 6 pav.).

30-59 m.

B VYRAI @ MOTERYS

6 pav. Paslaugy gavéjy skaicius pasiskirstymas pagal demografinius kriterijus
Nutrauktas paslaugy teikimas 13 asmeny (2018 m. 15 asmeny), 8 — atsisaké paslaugy
(2018 m. — 4), 37 — miré (2018 m. — 26). Naujai pradétos teiktai paslaugos 92 asmenims (2018 m. —
68). Vienkartinés paslaugos buvo suteiktos 131 asmeniui. Pastebima, kad daugéja senyvo amZiaus
klienty, kuriy vaikai uZsienyje ir neturi galimybés padéti pasenusiems tévams. ISsami suteikty

paslaugy ataskaita pateikiama 21 lenteléje.

21 lentelé
Suteikta paslaugy i namus per 2019 m.

. Paslaugom Né.luj al Atsisaké Nutraukt

Suteikty . teikiamos a .
. Asmeny s skirtas paslaugy Mir

Ménuo o paslaugy paslaugos paslaugy .
skaiCius o val. (asmeny é

skaicius s (asmeny o (asmeny

skaicius o) skaicius) o

skaicius) skaicius)
Sausis 294 6647 3152 5 0 1 4
Vasaris 301 5947 2711,05 9 0 2 2
Kovas 296 6193 2693 5 0 2 4
Balandis 296 6213 2880,5 5 0 1 3
Geguzé 318 6493 3070 6 1 1 5
Birzelis 301 5988 2696 5 0 1 4
Liepa 303 6900 3259 9 0 2 1
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R“g?““ 303 6900 3259 9 0 2 1
Rugséjis | 301 6455 3104 10 1 1 3
Spalis 320 6574 3342 6 1 0 4
Lapkritis | 316 6397 3002,5 8 0 0 4
Gruodis | 319 6303 | 303225 15 5 0 2
Viso 3668 77010 | 33320,8 92 8 13 37

2019 metais buvo aplankyti 236 asmenys (2018 m. — 257 asmenys), jiems suraSyti buities
tyrimo aktai. Asmens socialiniy paslaugy poreikio vertinimas pirma kartq atliktas 154 asmenims (99
asmenims), pakartotinai — 31 asmeniui (2018 m. — 117). Socialinés globos poreikio vertinimas
atliktas 95 asmenims (2018 m. — 60), ISvados dél gebéjimo pasirtpinti savimi jvertinimo pateiktos
266 asmenims (2018 m. — 225).

Socialinés prieZitiros paslaugas teikia 44 pagalbos j namus skyriaus darbuotojai. Skyriaus
darba organizuoja 1 vyriausiasis socialinis darbuotojas. Jam pavaldiis 6 socialiniai darbuotojai ir 37
socialinio darbuotojy padéjéju.

2019 m. liepos mén. buvo jdarbinti 2 socialiniai darbuotojai specialiyjy poreikiy
vertinimui, kurie jvertino 375 poreikius senatvés pensijos amzZiaus sulaukusiems asmenims.

Tobulinant Pagalbos | namus teikiamas paslaugas, iSkelti Sie uZdaviniai: klienty saugios
aplinkos kiirimas kliento namuose, siekiant palaikyti jy savarankiSkumag (kad klientas turéty
galimybe kuo ilgiau gyventy savo namuose), ne reciau nei 1 karta per metus pervertinti teikiamy

paslaugy poreikj, tobulinti darbuotojy apsilankymo pas klientus grafiko forma.

Teikti kokybiskas integralios pagalbos paslaugas asmens namuose

Igyvendinant projekta ,,Integralios pagalbos paslaugy, teikiamy namuose, plétra ir kokybés
gerinimas PanevéZio mieste“ Nr. 08.4.1-ESFA-V-418-04-0028 buvo sutaupyta léSy. Tai sudaré
galimybes pratesti projekto vykdyma ir uZtikrinti nepertraukimq paslaugy teikima paslaugy
gavéjams. Projekto trukmé buvo numatyta iki 2019 m. rugséjo 30 d. Siekiant jsisavinti projekto
sutaupytas lésas, projektinés veiklos vykdymas pratestas iki 2020 m. geguzés 31 d. ISskirtinis
démesys teikiamas Integralios pagalbos paslaugy testinumo uZtikrinimui pasibaigus projektui.
Vasario-kovo mén. turétume sulaukti kvietimo iS Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos dél
papildomo finansavimo. Planuojama Centrui skirti apie 118 000 Eur, kuriy turéty uZtekti iki 2021
m. vidurio.
Per 2019 metus suteikta paslaugy:

¢ Dienos socialiné globa asmens namuose — 4136 dienos (8729 val.)
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¢ Slaugos ir reabilitacijos paslaugos asmens namuose — 4181 dienos (8732,5 val.).
Integralios pagalbos paslaugos suteiktos 30 projekto dalyviy. 2019 m. gruodZio 31 d. duomenimis,
integralios pagalbos paslaugos teikiamos 27 projekto dalyviams, 3 paslaugy gavéjams paslaugos
nutrauktos iSsikélus gyventi j stacionarig globos jstaigg ir asmeniSkai praSant. Daugiau informacijos

22 lenteléje.

22 lentelé
Suteikta | Suteikta )
. . Asmeny | globos | slaugos Sum(iketa
Eil. Nr. | Ménuo oo uz
skaicius | paslaugy | paslaugy

(val) | (val) | Paslaugas

1. Sausis 19 715 551,5 615,39 €
2. Vasaris 21 643 640,5 619,46 €
3. Kovas 21 730,5 633,5 669,03 €
4. Balandis 21 750,5 632,5 643,73 €
5. Geguzé 22 746,5 762,5 594,05 €
6. Birzelis 22 548 613,5 502,45 €
7. Liepa 22 760 798,5 594,80 €
8. Rugpjiitis 23 606 773,5 505,59 €
9. Rugséjis 25 673,5 859 576,26 €
10. Spalis 27 935 826,5 739,77 €
11. Lapkritis 27 832,5 828,5 744,81 €
12. Gruodis 27 788,5 812,5 767,44 €

Visonuo | o751 8739 | 8733 | 7572,78€

01 mén.

Projekto dalyviams 2019 m. gruodZio 31 d. duomenimis, paslaugas teikia 1 soc.

Slaugos paslaugos yra finansuojamos i§ Europos socialinio fondo. Dienos socialinés
globos paslaugy iSlaidos per 2019 m. sudaré 32319,50 Eur, i jy paslaugos gavéjy sumokéta
7572,78 Eur, valstybés biudZeto tikslinés 1éSos sudaré 24746,72 Eur.

Mobilioms komandoms pirkta jrangos ir slaugos prekiy 2019 m. birZelio, rugséjo, spalio,
lapkri¢io ménesiais (vonios keltuvai, stovynés, duSo veZimélis, antipraguliniai ciuZiniai,
daugiafunkciniai veZiméliai ir kt.), produktai kavos pertraukai pirkti birZelio ménesj, formalis ir
neformallis darbuotojy mokymai vykdyti 2019 m. kovo, balandZio, geguZés, spalio ir gruodZio

meénesiais, grupiniy konsultacijy moderatoriaus paslaugos — 2019 m. kovo ménesj.
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Bendrosios praktikos slaugytoja konsultavo naujus 18 Seimos nariy, pakartotinai
konsultavo 51 Seimos narj jy namuose, vyko grupiné psichologo konsultacija 4 Seimos nariams,
suteikta iS viso 52,5 val. konsultacijy.

Dél Integralios pagalbos paslaugy projekto veikly testinumo uZtikrinamo: pasiraSytas
sutarties keitimas dél projekto veikly jgyvendinimo pratesimo iki 2020 m. geguzés 31 d. iS
sutaupyty léSy. Vasario-kovo meén. Socialinés apsaugos ir darbo ministerija planuota skelbti
kvietimus dél papildomo finansavimo. Centrui numatyta skirti 118 000 Eur finansavima projekto
veikloms vykdyti, kurio turéty uztekti iki 2021 mety vidurio.

Stiprinti darba su Seimomis, patirianciomis socialinés rizikos faktorius, siekiant
teigiamy pokyciy.

Panevézio socialiniy paslaugy centro Seimos gerovés skyrius (toliau — Skyrius) teikia
socialines paslaugas socialine rizika patiriancioms Seimoms ir vaikams, augantiems Siose Seimose.
Skyriaus veiklos tikslas — palaikyti ir atstatyti Seimy savarankiSkumag atliekant jvairias
visuomeniniame ir asmeniniame (Seimos) gyvenime reikalingas funkcijas; nustatyti socialine rizika
patirianciy Seimy ir vaiky, auganciy Siose Seimose, socialiniy paslaugy poreikj; planuoti ir teikti
bendrasias bei specialiasias (socialinés prieZiiiros) socialines paslaugas socialine rizika
patirianc¢ioms Seimoms ir vaikams namuose bei jstaigoje dienos metu; vesti grupinius uzsiémimus,
skirtus tévystés jgidZiy stiprinimui, saves paZinimui.

Seimoms ir vaikams patiriantiems socialinés rizikos veiksnius 2019 m. buvo suteiktos
18376 paslaugos: informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo, maitinimo
organizavimo, apripinimo bitiniausiais drabuZiais ir avalyne, socialiniy jgidZiy ugdymo ir

palaikymo, sociokultiirinés, intensyvios kriziy jveikimo socialinés paslaugos (Zr. 7 pav., 38 p.).
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7 pav.

m Informavimas

m Konsultavimas

m Tarpininkavimas ir atstovavimas
W Maitinimo organizavimas

W AprUpinimas batiniausiais drabuziais
ir avalyne

m Socialiniy jgadziy ugdymo ir
palaikymo

m Sociokulttrinés paslaugos
Intensyvi kriziy jveikimo pagalba

Suteikty socialiniy paslaugy kiekis pagal rusj 2019 m.

2019 m. daugiausia Seimoms buvo suteikta konsultavimo ir informavimo paslaugy.
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2019 M. SUTEIKTY PASLAUGY SKAICIUS

8 pav. Suteikty paslaugy skaiciaus pasiskirstymas 2019 metais

Suteikty paslaugy skaicius priklauso nuo aptarnaujamy Seimy skaiciaus, o taip pat nuo
konkrecios Seimos poreikio.

2019 m. Seimos geroves skyrius dirbo su 206, 2018 m. — 240 Seimomis. Sumazéjo Seimy
skaicius per 2019 m., nes 2019 m. IIT ketv. buvo jsteigtas 1 socialinio darbuotojo etatas, viso 21
etatai, vidutiniSkai vienam darbuotojui tenka 9-11 Seimy. 2018 m. vienam 12-14 Seimy. 2019 m.
buvo jsteigtas dar vienas socialinio darbuotojo padéjéjo etatas. I3 viso Seimos geroveés skyrius turi 2
etatus, Sie darbuotojai padeda ugdyti kasdieninius namy ruoSos, maisto gaminimo jgiidZius. Ugdo
asmens higienos, vaiko priezitiros jgidZius. Socialinio darbuotojo padéjéjas padeda spresti

socialiniy jgiidZiy stoka Seimoje, kad klientai gebéty savarankiskai tvarkytis buityje.
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2019 m. buvo teikiamos paslaugos vidutiniSkai 216 Seimoms. Pastebétina, kad mety

pradZioje Seimy buvo daugiau, t. y. 240, o mety pabaigoje paslaugy gavéjy skaicius sumazéjo iki

206 (Zr. 9 pav.).
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KURUOJAMU SEIMY SKAICIUS

9 pav. Seimy, kurioms teikiamos socialinés paslaugos, skaiciaus pasiskirstymas per metus

Vertinant keliy mety perspektyvoje, matyti, kad situacija pagalbos Seimoms srityje geréja
nezymiai: 2019 m. Seimy, kurioms reikalingos socialinés prieZitiros paslaugos, buvo maZziau nei
2018 metais, bet daugiau nei 2017 metus. Stebint skaiciaus pokytj per pastaruosius 5 metus, matyti,

kad pastarieji du metai itin iSsiskiria iSaugusiu tokiy Seimy skaiciumi (Zr. 10 pav.).
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SEIMOS, PATIRIANCIOS SOCIALINES RIZIKOS FAKTORIUS

10 pav. Vidutinis Seimy, patirianciy rizikos faktorius, skaicius ir jy pokytis 2015-2019 metais
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Nepilnameciy vaiky, auganciy Seimose, patirianciose rizikos faktorius mety pabaigoje
buvo 353 (Zr. 11 pav.). 2018 m. pabaigoje buvo 438 nepilnameciy vaiky, auganciy Seimose,

patirianciose rizikos faktorius.
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NEPILNAMECIY VAIKU SKAICIUS

11 pav. Nepilnameciy vaiky, auganciy Seimose, patirianciose rizikos faktorius, skaiCiaus pasiskirstymas
2019 metais

Seimoms, jvykdZiusioms darbuotojy iskeltus uZdavinius, ir darbuotojams jvertinus, kad jos
pajégios savarankiSkai auginti ir ugdyti savo nepilnamecius vaikus, sukurti sveika ir saugia aplinkg
socialinés prieZiiiros paslaugos nebeteikiamos. 2019 metais nutrauktos paslaugos 157 Seimoms, tai
yra tris kartus daugiau nei 2018 metais.

Seimos priskyrima socialinés rizikos grupei paprastai lemia keletas tarpusavyje susijusiy
veiksniy:

* suaugusiy Seimos nariy priklausomybés ligos (piktnaudZiavimas alkoholiu, narkotinémis
ar psichotropinémis medZiagomis);

e gyvenimo salygy, tinkamy vaiky fiziniam, protiniam, dvasiniam ir doroviniam
vystymuisi neuZtikrinimas (socialiniy jgiidZiy priZidréti vaikus stoka, nedalyvavimas vaiky
aukléjime bei ugdyme, vaiky mokyklos nelankymas, gaunamos valstybés paramos naudojimas ne
Seimos ir vaiky interesams);

¢ psichologinis, fizinis, seksualinis smurtas;

¢ nedarbas, finansiniai sunkumai, jsiskolinimai uZz biista;

¢ motyvacijos savarankiskai spresti problemas stoka;

¢ sveikatos, psichologinés problemos (tévy ar vieno iS tévy psichiné liga, sudétinga

socialiné adaptacija po psichinés ligos ir kt.).
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Siekiant teikti intensyvesne pagalba Seimoms, patirian¢ioms rizikos faktorius, 2018 metais
isteigta pirmoji socialinio darbuotojo padéjéjo pareigybé, 2019 metais — antroji. Jy paslaugos itin
svarbios Seimoms, nuolat patirianioms sunkumus, negebancioms susidoroti su jvairiomis
problemomis, stokojanc¢ioms socialiniy jgiidZiy.

Siekiant uZzkirsti kelig socialinés rizikos veiksniams Seimose, skatinti klientus palaikyti
socialinius rysius su visuomene, padéti kuruojamoms Seimoms jveikti socialine atskirtj, Seimos
geroves skyrius 2019 m. vykdé socialinés rizikos prevencines priemones tévams ir nepilnameciams
vaikams:

1. Seimos gerovés skyrius koordinavo PSPC vykdyta projekta ,,Pagalba priklausomybes
ligomis sergantiems PanevéZio miesto socialinés rizikos gyventojams“. Seimos geroves skyrius
2019 m. geguzés — gruodZzio ménesiais motyvavo klientus ir tarpininkavo jiems gydantis
Respublikinés priklausomybés ligy centre PanevéZio filiale, Priklausomybiy ligy centre gydési 24
klientai, kuriems suteiktos 24 paslaugos.

2. Seimos gerovés skyriaus darbuotojai vykdé savipagalbos — paramos grupes asmenims,
turintiems priklausomybe nuo alkoholio. Grupés metu buvo stiprinama klienty motyvacija gydytis
nuo priklausomybés alkoholiui. Grupése dalyvavo 15 klienty.

3. 2019 m. kovo 23 d. ir gruodZio 30 d. vyko paramos grupé jaunoms mamoms, tikslas —
ugdyti jauny mamy socialinius jgiidZius (rankdarbiy siuvinéjimas, nérimas).

5. Buvo organizuotas susitikimas su PanevéZio miesto savivaldybés jaunimo reikaly
koordinatore ir jaunimo reikaly tarybos nariais, policijos atstovais ir tarybos nariu Rimantu
Narkiinu, kurio metu 12-17 mety vaikai, i§ Seimy patirianc¢iy socialinés rizikos veiksnius, buvo
supazindinti su turiningu laisvalaikio praleidimu, savanorystés galimybémis PanevéZio mieste.

6. Buvo rengiamas vaiky pieSiniy konkursas vaikams iS Vaiky dienos centro, tema ,,Su
socialinio darbuotojo diena“, buvo renkami trys graZiausieji pieSiniai, kuriy autoriai buvo
apdovanoti. Vaiky piesiniy paroda buvo iskabinta Seimos gerovés skyriuje. GraZiausius piesinius
rinko socialiniai darbuotojai.

8. 2019 m. lapkricio 28-29 d. Seimos gerovés skyriaus darbuotojai dalyvavo akcijoje su
»Rotary“ klubu. 10 Seimy, patirian¢iy socialinius rizikos veiksnius gavo labdara/parama buities
apyvokos daikty, baldy, drabuziy.

9. Organizuota paskaita / diskusija Vaiky dienos centre ,,Gerumo tiltai“ su paaugliais, tema
,,LytiSkumo Svietimas bei ugdymas®. Tikslas: supaZindinti apie lyciy skirtumus artimuose
santykiuose, tolerancijos ir pagarbos laikymasis tarpasmeniniuose santykiuose.

10. Buvo vestos savipagalbos grupes socialiniams darbuotojams. Grupés vyko 4 kartus per

metus: vasario 27 d., liepos 11 d., gruodZio 4 d., gruodZio 30 d. Tikslas — tobulinti socialiniy
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darbuotojy darbui su Seimomis profesinius, socialinius, emocinius jgtidZius, teikiant socialines
paslaugas Seimoms.

Socialiniame darbe su Seimomis vykdytos jvairios visuomeninés veiklos:

e ,Gério trupinélio” ir jstaigos darbuotojy organizuotas Kalédinis renginys su dovanomis
kuruojamy Seimy vaikams;

e 2019 metais, kaip ir ankstesniais metais, bendradarbiauta vykdant projekta ,,Vaiky
svajonés“, kurio metu buvo renkamos vaiky, auganciy sunkumus patirianciose bei socialiniy
jgidZiy stokojanCiose Seimose, norai ir svajonés. Jie publikuojami projekto tinklapyje

www.vaikusvajones.lt ir sudaromos salygos geros valios Zmonéms jas jgyvendinti. Sis projektas tai

savarankiska iniciatyva, prie kurios prisidéjo daug gery Zmoniy ir kuri iSvydo dienos Sviesg tam,
kad kuo daugiau vaiky, gyvenanciy sudétingomis socialinémis salygomis, gauty kalédines dovanas,
apie kurias svajoja ir neturi galimybés gauti iS savo tévy. 2019 m. iSpildyta 170 vaiky svajoniy.

PanevéZio socialiniy paslaugy centras teikia atvejo vadybos paslaugas, kuriy tikslas
koordinuoti atvejo vadybos procesus (vertinti Seimos poreikius pagalbai, sudaryti pagalbos Seimai
plana, stebéti pagalbos plano jgyvendinima, organizuoti pagalbos plano perZiiras, siilyti
sprendimus, Seimos problemoms spresti, ieSkoti pagalbos Saltiniy Seimai).

Atvejo vadybininkai yra atsakingi uZ socialiniy paslaugy Seimai ir vaikui koordinavima,
pagalbos plano Seimai sudaryma. Seimy savarankiskumo atliekant jvairias visuomeniniame ir
asmeniniame (Seimos) gyvenime reikalingas funkcijas palaikyma ir atstatyma; socialine rizikg
patirianciy Seimy ir vaiky, auganciy Siose Seimose, socialiniy paslaugy poreikio nustatyma.

2019 m. PanevéZio mieste daugiausiai praSymy inicijuoti atvejo vadyba buvo pateikta dél
tevy alkoholio vartojimo vaiky akivaizdoje (47 atvejai). Taip pat itin daug praSymy gauta dél
socialiniy jgudZiy stokos (44 atvejai), jvairiy risSiy smurto artimoje aplinkoje, tiek tarp tévy tiek
prieS vaikus (41 atvejis). Pastebéta, jog 2019 m. pasitaiké 5 atvejo vadybos inicijavimo atvejai dél
rizikingo nésStumo (alkoholio vartojimas néStumo metu, paaugliy nésStumai). Vienas rizikingo

néstumo atvejis nepasitvirtinimo. Zitréti 12 pav. (43 p.)
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Rizikingas néStumas ﬁl
Nelaimingi atsitikimai ﬁi
Paugliy suicidas T‘.‘
Vaiky nepriezilra
Téwy psichiné sveikata
Delinkventinis vaiku/paaugliy elgesys
Problemos ugdymo jstaigoje
Alkoholio vartojimas
Socialiniy jgtdziy stoka

Smurtas artimoje aplinkoje (visy rusiy)

12 pav. Atvejo vadybos iniciavimo priezastys 2019 metais
IS viso per 2019 m. praSymy iniciuoti atvejo vadybg 158 kartus pateiké Valstybiné vaiko
teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba ir kitos jstaigos. Sis skaiius didZiausias buvo 2019 m.

geguzés ir lapkricio ménesiais, po 24 atvejus. PraSymy iniciuoti atvejo vadyba skaiciaus
pasiskirstymas per 2019 metus pateikiamas 13 pav.
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PRASYMU INICIUOTI ATVEJO VADYBA SKAICIUS

13 pav. Prasymy iniciuoti atvejo vadybq skaicius 2019 m.
2019 m. PanevéZio socialiniy paslaugy centre, Seimoms patiriancioms socialinius rizikos
veiksnius, socialinés paslaugos buvo nutrauktos viso 153 Seimoms. DidZiausias paslaugy

nutraukimo skaicius iSryskéjo 2019 m. liepos ménesj, Zitiréti 14 pav. (44 p.)
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NUTRAUKTOS SOCIALINES PASLAUGOS

14 pav. Prasymy iniciuoti atvejo vadybq skaicius 2019 m.

Vykdant atvejo vadyba nuo 2019 m. sausio 1 d. iki 2019 m. gruodZio 31 d. atvejo
vadybininkai suorganizavo 960 atvejo vadybos posédziy, kuriuose buvo sudaryti 960 pagalbos
plany.

Tobulinant Seimos gerovés skyriaus teikiamas paslaugas, numatyta:

- stiprinti darba siekiant teigiamy pokycCiy Seimose patirian¢iose socialinés rizikos
veiksnius;

- aktyviai bendradarbiauti su kitais Centro padaliniais, siekiant uZtikrinti Seimy,
kuriuose auga nepilnameciai vaikai krizés Seimoje jveikima, jsipareigojimy
vykdyma, teisétus vaiko interesus;

- stiprinti socialiniy darbuotojy profesines Zinias.

Teikiamy paslaugy savianalizeé
Siekiant tobulinti teikiamy paslaugy kokybe, buvo atliktas Siuose skyriuose teikiamy paslaugy
vertinimas: Nakvynés namy, Pagalbos namuose, Bendruomeniy vaiky globos namy, Seimos
geroves, Socialinés globos ir pagalbos skyriuose teikiamy paslaugy kokybés vertinimg bei skyriy
veiklos atitikties reglamentuojantiems teisés aktams vertinima. Buvo vertinta Siy teikiamy paslaugy
kokybeé:
» pagalbos j namus,
» integralios pagalbos,
e socialinés prieZitiros paslaugos Seimoms, patirianCioms soc. rizikos veiksnius;
e socialinés globos paslaugos vaikams (BVGN);

e asmeninés higienos ir prieZitiros paslaugos;
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e trumpalaikés socialinés globos;

e apgyvendinimo ir apnakvindinimo nakvynés namuose.

Atlikty vertinimy pagrindu, suformuoti sitilymai, kurie buvo aptarti ir susisteminti
bendrame Centro darbo grupiy vadovy ir savivaldybés administracijos atstovy susitikime 2019 m.
rugséjo19 d.

1. Inicijuoti tarpinstitucinio bendradarbiavimo su sveikatos prieZiiiros jstaigomis
vystyma. Esant centro paslaugy gavéjy (Seimoms, patiriancioms socialinius faktorius, vaikams,
netekusiems tévy globos ir kitiems) patekus i krizine situacija ar dél kity prieZasciy pasireiSkus
imiems sveikatos sutrikimams sveikatos prieZitiros jstaigy specialisty pagalba reikalinga nedelsiant.
Tokiais atvejais socialiniams darbuotojams kreipiantis j medikus tenka laukti bendroje eiléje, kartais
net ménesj. ISgyvenant paiiméjima ar krize labai svarbu kuo greiciau patekti pas specialista, daznu
atveju tai biina psichiatras ar Seimos gydytojas, nedelsiant pradéti teikti pagalba.

2. Dirbant su Seimomis, stiprinti komunikacijq, efektyviai iSnaudoti darbo laika, sudaryti
galimybe stebéti paslaugy teikimo istorija ir esant poreikiui, laiku koreguoti darbo metodus.
Elektroninés sistemos sukiirimas sudaryty tam salygas. Siuo metu panasia elektronine sistema jau
naudoja Globos centras. Naudojama sistema pasiteisino.

3. Vienkartinés paSalpos skyrimas Seimos gerovés skyriaus klientams reikalingas
konkrecCiam tikslui. Praktikoje buvo praSyta: sveikatos tyrimams, medikamentams. Siiilome
perzitréti vienkartinés tikslinés paSalpos skyrimo tvarka, siekiant, kad sprendimas bty greitesnis ir
paSalpa kuo greiciau pasiekty klienta arba biity apmokama pateikta saskaita faktira.

4. Aptariant integralios pagalbos namuose paslaugy teikimo atitikties ir kokybés
vertinimo rezultatus, sitiloma testi integralios pagalbos namuose paslaugy teikimg PanevéZio miesto
gyventojams, socialinés globos paslaugy trukme ilginant iki 8 val. per para ir iki 7 karty per savaite
asmens namuose. Pritarus tokiam sprendimui, centras turéty imtis atitinkamy Zmogiskyjy istekliy
organizavimo darbuy.

5. Vertinant asmens higienos ir prieZiiiros paslaugy kokybe buvo atliekamas tyrimas ar
darbo laikas atitinka klienty poreikj. Apklausta 116 paslaugy gavéju, t.y. apie 90 procenty visy
besinaudojanciy tiek mokamomis, tiek nemokamomis paslaugomis. Esminis ir rySkus klienty
pageidavimas — ankstinti darbo laikq. Tai nurodé net 17 procenty apklaustyjy. Sitiloma keisti darbo
laikg nuo 9 val. iki 18 val. Nuo 2019 m. lapkricio 1 d. buvo pakeistas asmens higienos ir prieZiiiros
paslaugy poskyrio darbo laikas.

6. Minétas tyrimas parodé, kad teikiant skalbimo paslauga naudojamos skalbimo
priemonés neatitinka visy paslaugy gavéjy poreikiy dél alergeny, kvapo ir pan. Sitlyta sudaryti

galimybe uZ paslaugas mokantiems paslaugy gavéjams naudoti savo skalbimo priemones, mokant
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maZesne kaing. PanevéZio miesto savivaldybés tarybos sprendimu 2019 m. rugpjiicio 7 d. Nr. TSP-
328 patvirtintos skalbimo paslaugos be skalbimo priemoniy kainos.

7.Pagalbai namuose skyriaus klientai uZz paslaugas atsiskaito grynaisiais pinigais.
IeSkant prevencijos priemoniy netikry pinigy realizavimui ir siekiant supaprastinti paslaugy
apmokéjimq sitiloma ieSkoti biidy uZ paslaugas atsiskaityti internetu ar nuvykus j prekybos
centra/pasta (pvz., taip, kaip atsiskaitoma uz komunalinius patarnavimus).

8.Kartais nustatant asmens (Seimos) poreikius psichikos negalig turin¢iam asmeniui
socialiniy paslaugy neuZtenka, reikalingos kity sriCiy specialisty iSvados ir, atitinkamai, pagalba.
Sitiloma spresti dél kompleksinés pagalbos teikimo asmenims turintiems psichine negalia, kartu
jtraukiant medicinos srities specialistus, psichologus ar psichiatrus, teisésaugos atstovus ir
Panevézio miesto savivaldybés administracijos Socialiniy reikaly skyriaus atstovus.

9. Analizuojant socialinés globos ir pagalbos skyriaus veiklos atitikties vertinimo
rezultatus pastebéta, kad triiksta informacijos PanevéZio miesto gyventojams apie laisvas vietas
trumpalaikés globos paslaugoms teikti. Siiilyta informacijq skelbti PanevéZio miesto savivaldybés
interneto tinklapyje.

10. Vertinant asmens teisiy apsaugos normy uZtikrinimo atitiktj, teikiant trumpalaike
socialine globa, siiilyta gyvenamosiose patalpose jrengti pagalbos kvietimo sistemas bei paslaugos
gavejy lovas atskirti Sirmomis, suteikiant privatumo.

11. Analizuojant nakvynés namy veiklos atitikties vertinimo rezultatus, pastebéta, kad
apnakvindinami asmenys daZnai neturi dokumenty, néra drausti privalomuoju sveikatos draudimu,
sveikatos biiklé prasta. Suteikiant apnakvindinimo paslaugg iSlieka didelé tikimybé, kad asmenys
serga uzkreCiamomis ligomis, ypaC daZnas atvejis — atvira tuberkuliozé. Sitilome skirti tikslinj
finansavima laikino apnakvindinimo paslaugos gavéjy sveikatos tyrimams atlikti dél uZkreciamy
ligy. Finansavimas galéty biti skiriamas vykdant konkrecius projektus..

12. Sitloma svarstyti galimybe nutraukti vienaSaliSkai laikino apgyvendinimo sutartj
PSPC direktorés pasiraSytu rastu paslaugy gavéjams, kurie nesinaudoja laikino apgyvendinimo
paslauga, taCiau jiems kaupiasi jsiskolinimas pagal savivaldybés pateikta sprendima paslaugas
teikti.

13. Aptarus BVGN veiklos ir socialinés globos atitikties globos normoms jvertinimo
rezultatus, parengtos dvi naujos tvarkos: vaiky asmeniniy pinigy, turto, dokumenty apskaitos,
naudojimo ir saugojimo tvarkos apraSas, maisto reikméms reikalingy 1éSy ar natiriniy maisto
produkty, vaikui laikinai iSvykstant, skyrimo tvarkos aprasas.

14. Vertinimo metu nustatyta, kad reikalinga tarybos sprendimu patvirtinti globos

kaing. Sitlymas jgyvendintas. PaskaiCiuota ilgalaikés (trumpalaikés) globos paslaugas suteikti
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BVGN vienam paslaugy gavéjui per ménesj kaina (1320 Eur — patvirtinta PanevéZio miesto
savivaldybés tarybos 2019 m. geguzés 30 d. Nr. 1-179 sprendimu) ir maitinimosi jkainis vienam
paslaugy gavéjui (4 Eur dienai — patvirtinta PanevéZio miesto savivaldybés tarybos 2019 m.

geguzeés 30 d. Nr. 1-180 sprendimu).

IV SKYRIUS
PROJEKTINE VEIKLA
23 lentelé
Eil. Pavadinimas Sutarties Nr. | Finansuojama Projekto pabaiga
Nr. suma
1. | ,Pagalba priklausomybés 2019-05-21 1 500 Eur 2019-12-20
ligomis sergantiems Panevézio | Nr. 22-1257
miesto socialinés rizikos
gyventojams®
2. | ,,Neigiamy socialiniy veiksniy | 2019-04-10 1 100 Eur 2019-12-31
jtakos maZinimo programa Nr. 22-864
socialinés rizikos Seimy
vaikams*“
3. | Vaiky vasaros stovykla ,,Mes 2019-04-10 700 Eur 2019-10-10
vaikai“ Nr. 22-867
4. | ,Socialiniy paslaugy kokybés Apie 12 500 iki sertifikato gavimo,
gerinimas, taikant EQUASS Eur bet ne véliau nei iki
kokybés sistemg“ 2021-12-31
5. | ,Integralios pagalbos paslaugy, | 08.4.1- 210 600 Eur 2020-05-31
teikiamy namuose, plétra ir ESFA-V418-
kokybés gerinimas Panevézio | 04-0028
mieste
6. | ,Instituciné globos pertvarka: | 08.1.1- 9 787,80 Eur | 2021-03-31
investicijos j infrastruktiirg“ CPVA-V-427 | 48 660,96 Eur
7. | ,Vaiky geroveés ir saugumo 08.4.1- 190 298 Eur 2021-12-31
didinimo, paslaugy Seimai, ESFA-V-
globéjams (riipintojams) 405-02-0001
kokybés didinimo bei
prieinamumo plétra“

Pagal projekta ,,PanevéZio socialiniy paslaugy centro paslaugy plétra, III etapas“ VP3-2.4-
SADM-01-R-52-009 2015 m. pastatyti Nakvynés namai ir jkurta 60 viety paslaugy gavéjams. 2020
mety rudenj bus teikiama paskutiné ataskaita po projekto uzbaigimo.

Per ataskaitinj laikotarpj nuo 2018 m. lapkri¢io 17 d. iki 2019 m. lapkri¢io 17 d.
(pasibaigus Projekto finansiniams metams), nauda iS investicijy i nestacionariy socialiniy paslaugy
infrastruktiiros plétra gavo 259 asmenys ir Zemiau iSvardinty tiksliniy grupiy:

- laikino apgyvendinimo paslauga suteikta 71 asmenims;

- laikino apnakvindinimo paslauga suteikta 188 asmenims.
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Igyvendinant projekta ,,Integralios pagalbos paslaugy, teikiamy namuose, plétra ir kokybés
gerinimas PanevéZio mieste“ Nr. 08.4.1-ESFA-V-418-04-0028 buvo sutaupyta lésy. Tai sudarée
galimybes pratesti projekto vykdyma ir uZtikrinti nepertraukimq paslaugy teikimg paslaugy
gavéjams. Projekto trukmé buvo numatyta iki 2019 m. rugséjo 30 d. Siekiant jsisavinti projekto
sutaupytas lésas, projektinés veiklos vykdymas pratestas iki 2020 m. geguzés 31 d. ISskirtinis
démesys teikiamas Integralios pagalbos paslaugy testinumo uZtikrinimui pasibaigus projektui.

2019 m. birZelio 27 d. pradétas jgyvendinti projektas ,Instituciné globos pertvarka:
investicijos j infrastruktiira“, kaip projekto partneris, PanevéZio miesto savivaldybé — pareiSkéjas.
Centras jsipareigojo jsigyti kompiuterine jrangg uz 9 787,80 Eur sumgq ir suremontuoti turimg buta
uz 48 660,96 Eur. Siuo metu pagal projekte numatytas salygas vyksta 4 buto pritaikymas
bendruomeniniy vaiky globos namy veiklai. Siame bute numatyta teikti paslaugas iki 6 vaiky, kurie
yra neteke tévy globos.

2019 m. sausio 1 d. pradétas vykdyti projektas , Vaiky gerovés ir saugumo didinimo,
paslaugy Seimai, globéjams (rupintojams) kokybés didinimo bei prieinamumo plétra“. Projekto
vykdytojas — Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos, PanevéZio miesto savivaldybés administracija ir PanevéZio socialiniy paslaugy
centras yra projekto partneriai. Centras jsipareigoja uz 190 298,00 Eur jsteigti 3 etatus (1 et.
psichologo, 2 et. globos koordinatoriaus), padengti iSlaidas uzZ darbo uZmokestj, jsigyti automobilj ir
pirkti mokymus darbuotojams. Projekto trukme iki 2021-12-31.

Seimos gerovés skyrius jau ne pirmus metus vykdo projekta ,Pagalba
priklausomybés ligomis sergantiems Panevézio miesto socialinés rizikos
gyventojams”, kurio tikslas - gerinti specializuoty paslaugy prieinamumg
Panevézio miesto gyventojams, sergantiems priklausomybés ligomis,
patiriantiems socialinés rizikos veiksnius. 24 asmenims buvo suteiktos
paslaugos Respublikiniame priklausomybés ligy centre (2 asmenims -
psichiatro konsultacijos ir 22 asmenims - iSblaivinimas esant nedidelio ir
vidutinio laipsnio intoksikacijai ar kt. psichoaktyviomis medziagomis). Projekto
verté 1 500 Eur.

2019 metais pradetas vykdyti projektas ,,Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant
EQUASS kokybeés sistemg Nr. 08.4.-ESFA-V-421-01-0001“. PanevéZio socialiniy paslaugy centras
kartu su VS] Valakupiy reabilitacijos centru 2019 m. vasario ménesj pasirasé sutartj. Projekto metu
siekiama gerinti teikiamy socialiniy paslaugy kokybe Globos centre ir jgyti EQUASS Assurance

sertifikavima.
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Vaiky dienos centras vykdé du projektus: Vaiky vasaros poilsio projektas ,,Mes vaikai“ ir
Neigiamy socialiniy veiksniy prevencijos projekto ,,Saugi aplinka-saugis vaikai“. Bendroje sumoje
gauta 1 800 Eury. Vaiky dienos vasaros stovykla ,,Mes vaikai“ vyko liepos 1-5 d. ir liepos 8-12 d.
nuo 11 val. iki 18 val. Stovykla buvo organizuojama siekiant turiningo ir aktyvaus vaiky vasaros
uZimtumo, kadangi didelé dalis vaiky atostogy dienas leidZia mieste, aplinkoje kuri néra saugi ir
salygoje problemy kompleksiSkumg. Neigiamy socialiniy veiksniy jtakos mazZinimo programos
metu didelis démesys buvo skiriamas vaikams formuoti saugaus elgesio jgtidZius, stiprinti emocine-
socialine aplinka, vykdyti smurto artimoje aplinkoje prevencine veikla sudarant vaiky kiirybiSkumo,

kult@irinio sgmoningumo ugdymui bei saviraiskai.

V SKYRIUS
DARBO SALYGOS IR SAUGA

2019 m. spalio 28 d. Centro direktoriaus jsakymu Nr. V-492 sudarytas PanevéZio
socialiniy paslaugy centro darbuotojy saugos ir sveikatos komitetas, kuris nagrinéja nelaimingy
atsitikimy darbe ir profesiniy ligy prieZastis bei aplinkybes, parengia ir sitilo darbdaviui prevencines
priemones nelaimingiems atsitikimams darbe bei profesinéms ligoms iSvengti, svarsto darbuotojy
saugos ir sveikatos biikle jstaigoje, profesinés rizikos vertinimo rezultatus, nagrinéja darbdavio
igyvendinamas priemones darbuotojy saugai ir sveikatai uZtikrinti, teikia pasitilymus svarstomais
klausimais darbdaviui atstovaujan¢iam asmeniui ir kitus klausimus.

Stiprinant darbuotojy saugga ir sveikata darbo metu, 24 socialiniai darbuotojai, kuriy darbas
pagal LR Vyriausybés 2002 m. rugséjo 3 d. nutarimq priskiriamas prie pavojingy darby, buvo
apdrausti nuo nelaimingy atsitikimy darbo metu. AtsiZvelgiant | SADM ministro Pagalbos j namus
organizavimo ir teikimo rekomendacija 2019 m. taip pat buvo apdrausti ir tie darbuotojai, kurie
susiduria su realia rizika nukentéti: 40 socialinio darbuotojo padéjéju, 3 socialinio darbuotojo
geguzés 10 d. jsakymu Nr. A1-234 ,Deél Apgyvendinimo nakvynés namuose ir laikino
apnakvindinimo paslaugy teikimo rekomendacijy patvirtinimo® inicijuoti pirkimai 13 nakvynés
namy darbuotojy vakcinacijai nuo hepatito B.

Siekiant iSvengti perdegimo sindromo Centre veikia sistemingi démesingumo
isisgmoninimo praktikos uZsiémimai, taip pat darbuotojams vyksta savipagalbos grupés
uzsiémimai. Siekiant stiprinti ir puoseléti vidine jstaigos kultirg buvo organizuota per 10 jvairiy
neformaliy renginiy (ekskursija j Kédainius, pyragu diena, kalédiné vakaroné ir kt.).

Centro darbo apmokéjimo sistema parengta atsizvelgiant i 2018 m. geguzés 18 d.

patvirtintos Socialiniy paslaugy Sakos kolektyvinés sutarties, galiojancios iSskirtinai profesinés
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sgjungos nariams, nuostatas. Kuriant subalansuotg ir teisingg darbo apmokéjimo praktikq esminés
minétos kolektyvinés sutarties nuostatos, jtrauktos j centro darbo apmokéjimo sistemg ir veikia kaip
motyvuojancios priemonés, uztikrinancios darbuotojy vertinima pagal kompetencijq ir pastangas, o
ne priklausyma atskiroms organizacijoms. Centro darbuotojai skatinami kelti kvalifikacine
kategorijg. Darbuotojui jq jgijus, pareiginés algos pastovioji dalis didinama atitinkamai 15-30 proc.
Darbuotojas, sukaupes profesinio darbo patirtj nuo 2 iki 5 mety, pastoviosios dalies koeficientas
didinamas 1 proc., kai profesinio darbo patirtis nuo 5 iki 10 mety pastoviosios dalies koeficientas
didinamas 2 proc., kai profesinio darbo patirtis daugiau kaip 10 metu, didinama — 3 proc.

AtsiZvelgiant | ekonomines tendencijas bei socialinés ir darbo ministerijos nuostatas, gautg
finansavima, buvo perZzitirétas darbuotojy darbo uzmokestis. Per 2019 metus jis didéjo apie 90 proc.
socialiniy darbuotojy ir jy padéjéjy, kuriems nustatytas didZiausias darbo apmokéjimo jstatyme
numatytas pareiginés algos koeficientais t. y. 7,60 koeficientas ir 5,3 koeficientas. Nuo 2018 mety
pabaigos socialiniy darbuotojo padéjéjy pareiginé alga didéjo 34 proc., o socialiniy darbuotojy
pareiginé alga didéjo daugiau kaip 40 proc. (nuo 5,2 iki 7,6 koeficiento). Iki Siol didZiausias darbo
uzmokestis buvo ty darbuotojy, kuriems darbo uZmokestis mokamas i§ valstybés biudZeto. Siai
dienai tokios atskirties nebeliko.

VI SKYRIUS
BENDRADARBIAVIMO PLETRA

Kaip jstaigos direktoré priklausau neseniai jkurtai Lietuvos socialiniy paslaugy jstaigy
vadovy asociacijai. Bendradarbiaudami asociacijos dalyviai reguliariai organizuoja susitikimus vis
kitame socialiniy paslaugy centre, kur yra aptariamos bendros veiklos ir klausimai, kuriais svarbu
diskutuoti ne tik savivaldybés, bet ir ministerijos lygmeniu. 2019 metais buvo organizuoti 5
susitikimai j kitus centrus, segmentuotai kartu su jvairiy sric¢iy specialistais (atvejo vadybininkais,
Globos centro specialistais, nakvynés namy darbuotojais ir pan.). Susitikimuose diskutuota: apie
atvejo vadybos proceso pokycius, globos centry darbo procesa ir budincius globotojus, integralios
pagalbos testinuma, darbo uZmokestj socialiniy paslaugy srityje dirbantiems specialistams bei jy
kvalifikacijos tobulinima, GIMK iSvady rengima uZsienyje gyvenantiems asmenims ir kiti aktualis
klausimai. Buvo aptariami aktualiausius klausimus, susijusius su teikiamomis pagalbos j namus bei
dienos socialinés globos ir slaugos paslaugomis. Analizuotos pagrindinés problemos, su kuriomis
susiduriama organizuojant socialiniy paslaugy teikimg, bei pateikti pasitilymai siekiant pagerinti
socialiniy paslaugy teikimo organizavima.

Kartu su kitais asociacijos nariais inicijuoti sitilymai Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijai dél vadovy kvalifikacijos kélimo, dél Atvejo vadybos tvarkos apraSo, dél socialiniy

darbuotojy kvalifikacijos teikimo tvarkos atnaujinimo ir dél integralios pagalbos paslaugy plétros.
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Bendradarbiaujant su PanevéZio prekybos, pramonés ir amaty riimais bei PanevéZio
kolegija Centro darbuotojai dalyvauja projekto ,Praktika-studijy garantas“ (projekto Nr. 09.3.1-
ESFA-K-01-0011) vykdyme. Pagal Sj projekta Centre dirba trys parengti mentoriai. Jie padeda
biisimiems socialiniams darbuotojams integruotis j darbo rinka.

PanevéZio socialiniy paslaugy centre praktikq atliko 38 studentai: 30 iS ju studijuoja
Panevézio kolegijoje, 5 — Siauliy universitete, 2 — Mykolo Riomerio universitete ir 1 — PanevéZio
darbo rinkos mokymo centre. 20 studenty rinkosi praktika Seimos gerovés skyriuje, 4 — Globos
centre, 3 — Bendruomeniniuose vaiky globos namuose, 2 — buhalterijoje, 3 — Socialinés globos ir
pagalbos skyriuje, 2 — vaiky dienos centre, 1 — Pagalbos namuose skyriuje, 1 — Nakvynés namuose
ir 2 studentai turéjo jZangine praktika.

2019 m. Panevézio socialiniy paslaugy centras aktyviai vykdé bendradarbiavima:

1. Jau daugelj mety Centras bendradarbiauja su ,,Maisto banku“, jgyvendinant veiklas,
finansuojamas i§ 2014-2020 Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo 1éSy
panaudojimy bendrai finansuoti. Centras jsipareigoja priimti PanevéZio mieto savivaldybés
gyventojy praSymus paramai maistu / higienos priemonémis gauti.

Bendradarbiavimo sutartis 2019 m. sausio 2 d. Nr. MBBE-PNV-2019/02.

2. Siekiant jtraukti visuomene j savanoriSkas veiklas Lietuvos Raudonojo KryZiaus
draugija siuncia asmenis savanoriauti Pagalbos namuose skyriuje. Savanoriai noriai bendrauja su
senyvo amZiaus asmenimis, padeda jiems buityje.

Bendradarbiavo sutartis 2019 m. geguzes 7 d. Nr. SUT-48.

3. Rdipinantis Nakvynés namy gyventojy sveikata, propaguojant sveika gyvenimo biida,
2019 m. buvo pravesti dveji sveikos gyvensenos, uzkreciamyjy ir neinfekciniy ligy prevencijos
mokymai: , Tuberkuliozé — kg turime Zinoti“, ,Fizinio aktyvumo svarba Zmogaus gyvenime®.
Mokymus vedé PanevéZio miesto visuomenés sveikatos biuras.

Bendradarbiavimo sutartis 2019 m. geguzés 17 d. Nr. 8.

4. Sudarius bendradarbiavimo sutartj su VS| Aukstaitijos krepSinio mokykla, Centras
isipareigojo leisti dalyvauti VS] Aukstaitijos krepSinio mokyklos organizuojamuose renginiuose
vieng globotinj, kaip savanorj-padéjéja.

Bendradarbiavimo sutartis 2019 m. liepos 29 d. Nr. SUT-80.

5. PasiraSyta bendradarbiavimo sutartis su VS| ,Naujieji projektai“, pagal kurig Centras
jsipareigojo bendradarbiauti kulttirinés, sportinés veiklos bei laisvalaikio uZimtumo srityse.

Bendradarbiavimo sutartis 2019 m. liepos 29 d. Nr. SUT-81.
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6. 2019 m. buvo bendradarbiauta su lopSeliu-darZeliu ,,Draugysté“. Specialiy poreikiy
HKiSkucCiy“ ir ,,peliuky“ grupiy vaikai atvyko j Centra, lankési sensoriniame kambaryje. Taip pat
VDC lankytojai vedé uZsiémimus ir viktoring darZelinukams apie saugy eisma.

Bendradarbiavimo sutartis 2019 m. spalio 22 d. Nr. SUT-115.

7. Skatinant kulttrinj, SvietéjiSka bendradarbiavimg buvo sudaryta bendradarbiavimo
sutartis su VS| PanevéZio turizmo informacijos centru.

Bendradarbiavimo sutartis 2019 m. gruodZio 2 d. Nr. SUT-146.

Centras bendradarbiaudamas su Airijoje veikiancia lituanistine mokykla ,,Gintarélis“
dalyvauja tarptautiniame projekte antrus metus i eilés. 2018 m. jame dalyvavo viena globotiné is
bendruomeniniy vaiky globos namy. Siemet jau dviem vaikams sudarytos galimybés dalyvauti
tarptautiniame projekte ir iSvykti j paZintine-edukacine kelione Airijoje. Dalyvaujant projekte
ugdoma ir stiprinama globojamy vaiky socializacija, puoseléjamos vaikams esminés vertybés,
ugdomas emocinis intelektas.

2019 m. Seimos geroves skyrius bendradarbiavo su PanevéZio vaiky dienos uZimtumo
centru, kuris vykdo projekta ,, Tik per darbg — sékmé pasiekiama“. Socialiniai darbuotojai motyvavo
klientus lankyti projekta, jgyti kompiuterio rastingumo Zinias, gauti socialiniy jgidZiy ugdymo,
psichologo paslaugas, gauti Zinias kaip reintegruotis j darbo rinkq. Projekte dalyvavo 42 klientai.

2019 m. gruodZio 14 d. bendradarbiaudami su labdaros / paramos organizacija ,,Gério
trupinélis“ 10 Seimy buvo apripinti namy apyvokos daiktais (5 lovos, 1 viryklé, tapetai, virtuvinis
stalas, kiliminé danga).

2019 m. Globos centras suorganizavo Lietuvos Globos centro darbuotojy susitikimg
PanevéZio socialiniy paslaugy centre, kurio metu buvo aptarti aktualiis klausimai ir analizuojamos
pagrindinés problemos su kuriomis susiduriama diegiant EQUASS kokybés sistemga. Taip pat
nagrinéti Globos centry darbo organizavimo klausimai, pasidalinta metodine darbo patirtimi.

Nakvynés namuose lankési sveciai i§ Raseiniy nakvynés namy. PSPC Nakvynés namy
darbuotojai pasidalino geraja patirtimi, supaZindino su dokumenty valdymo ir pildymo niuansais,
aptaré darbo organizavimo klausimus su sveciais iS Raseiniy.

Nuolatinis bendradarbiavimas 2019 m. vyko su jstaigomis bei organizacijomis: PanevéZio
miesto savivaldybés administracijos socialiniy reikaly skyriumi, PanevéZio miesto savivaldybés
administracijos Vidaus administravimo skyriumi, PanevéZio rajono savivaldybés administracijos
Socialinés paramos skyriumi, UZimtumo tarnyba prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos, PanevéZio klienty aptarnavimo departamentu, PanevéZio vyskupijos organizacija
,,Caritas“, VPK migracijos skyriumi, PanevéZio teritorine ligoniy kasa, Valstybinio socialinio

draudimo fondo valdybos PanevéZio skyriumi, Sveikatos prieZitiros jstaigomis, GMP stotimi,
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PanevéZio miesto savivaldybés Visuomenés sveikatos biuru, PanevéZio miesto savivaldybés
Visuomeneés sveikatos centru, Evangeline Bazny¢ia, Staciatikiy BaZny¢ia, Kataliky Bazny¢ia, Sv.
Juozapo globos namais, PanevéZio apskrities vyriausiasis policijos komisariatu, PanevéZio
Priklausomybiy ligy centru, kity miesty Nakvynés namais, Lietuvos agentira ,,SOS vaikai“
Panevézio skyriumi, Seimos kriziy centru, Panevézio apygardos probacijos tarnyba, V3] , Pagalbos
centras“, Antstoliy kontoromis, ,,Maisto bankas“ labdaros ir paramos fondu, ,,Nauja viltis“ labdaros
ir paramos fondu, ,Atjauta“ PanevéZio labdaros draugija, Lietuvos statistikos departamentu,
PanevéZio miesto KraStotyros muziejumi, PanevéZio miesto Bendruomeniy riimais, PanevéZio
miesto biblioteka ,,Zidinys“, Jaunuoliy dienos centru, PanevéZio rajono Linkauciy globos namais ir

kiti.

VI SKYRIUS
ADMINISTRAVIMAS IR KOMUNIKACIJOS VALDYMAS

ReikSmingu pasiekimu valdant vidine komunikacija ir vidinius procesus jvardytina
dokumenty valdymo sistemos ,Avilys“ jdiegimas. Sistemos jdiegimas padéjo eliminuoti
darbuotojus demotyvuojancius veiksnius, sukelianc¢ius stresa darbe, kuris susijes su skubéjimu,
ribotu laiku uZduociai atlikti, nepakankamu démesiu naujiems darbams, komunikaciniais trikdZiais.
Be to jstaiga turi galimybe sumaZinti dokumenty rengimo, siuntimo ir saugojimo islaidas.

Pagal galiojancius teisés aktus, SADM ministro jsakymu patvirtintas rekomendacijas

parengta daugiau kaip 10 naujy tvarkos aprasSy, atnaujinti/parengti 35 pareigybiy aprasai.

VII SKYRIUS
VIESINIMAS IR ISTAIGOS [VAIZDZIO FORMAVIMAS

Akcija Darom

2019 metais, kaip ir kasmet, Centro darbuotojai ir klientai prisidéjo prie akcijos Darom.
Akcijos dalyviai tvarké PanevéZio socialiniy paslaugy centro aplinkg. Darby kieme netruko: vieni
tvarké gélynus, kiti rinko senus lapus, treti Slavé kiema, taip prisidédami prie Centro aplinkos
grazinimo. Tesdami tradicijas, planuojame prisidéti prie akcijos Darom 2020 iniciatyvy.

Dalyvavimas graZiausios aplinkos konkurse

2019 m. Centras pirmg karta dalyvavo PanevéZio miesto savivaldybés administracijos
rengiamame graZiausiai tvarkomos aplinkos konkurse. UZpilde dalyvio paraiSka, Centre sulaukéme
komisijos nariy, kurie jvertino Centro tvarkoma aplinka. Komisijos sprendimu Centras laiméjo
graziausios aplinkos konkursg, gavome PanevéZio savivaldybés mero padéka ir 300 Eur vertés Cekj

Zeldiniams jsigyti.
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Rudeniné ,,Maisto banko“ akcija

Rudeninéje ,Maisto banko“ akcijoje savanoriavo 73 Centro darbuotojai ir klientai
parduotuvéje Klevo Maxima. Spalio 25-26 dienomis Centro bendruomené surinko 1481 vnt. ilgai
negendanciy maisto produkty, kurie atiteko Centro globojamiems Zmonéms: nepasiturin¢ioms

Seimoms, gaunancioms maZas pajamas, senyvo amzZiaus, nejgaliesiems, benamiams.

Pyragy diena

2019 m. lapkricio 6 d. Centras prisijungé prie grazZios, jau tradicija tapusios iniciatyvos —
Pyragy diena. Siai akcijai jgyvendinti Vaiky dienos centro lankytojai ir jstaigos darbuotojai iskepé
gardZius pyragus. Surinkti 200 Eur skirti vaiky Kalédinéms svajonéms iSpildyti.

Socialiné akcija ,,Vaikai-vieniSiems seneliams*

Pries didZigsias mety Sventes Vaiky dienos centras ,,Gerumo tiltai“ suorganizavo socialine
gerumo akcijg ,,Vaikai-vieniSiems seneliams®. Dvi gruodZio savaites vyko Kalédinés dirbtuvéleés,
kuriose vaikai, jy artimieji ir Centro darbuotojai gamino ranky darbo Zaisliukus ant eglutés.
Dovanas, kuriy buvo net 100, vieniSiems senyvo amzZiaus asmenims geranoriskai iSdalino Pagalbos
Kalédy proga padovanojo ranky darbo megztas Slepetes, kojines ir kirus rankdarbius. Sulaukus
tokio didelio pasisekimo, numatyta per kitas Kalédas testi Sia socialine akcija.

Dalyvauta Kauno kolegijoje organizuojamuose 16 akad. val. trukmés mokymuose
,larpinstitucinio bendradarbiavimo jgiidZiy ugdymo programa, taikant socialinio darbo
supervizijos ir patiriminio mokymo metodus*.

2019 metais nuolat buvo vykdomas globos ir jvaikinimo vieSinimas:

,ousitikime penktadienj“, miesto gimtadienio renginiuose, ,,EXPO AukStaitija 2019,
mugeje Cido arenoje. Renginiy metu buvo dalijami lankstinukai, skrajutés, 2020 m. kalendoriukai,
atSvaitai, saldainiai. Tuo paciu metu buvo kalbama apie vaiky globa ir jvaikinima. Taip pat iSleisti
plakatai buvo platinami jvairiose jstaigose, PanevéZio miesto savivaldybéje, baznyciose. Miesto
vieSosiose erdvés buvo iSkabinti tentai su vaiky globos reklama. Sukurta video reklama, garso jrasas

,Pulso radijuje”. Tam socialiniy paslaugy centras skyré 1233,99 Eur.

VIII SKYRIUS
FINANSINE VEIKLA
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PanevéZio socialiniy paslaugy centras — biudZetiné jstaiga iSlaikoma i§ PanevéZio miesto
savivaldybés biudZeto. [staiga gauna papildomy 1éSy iS paslaugy gavéjy mokesCio uz suteiktas
paslaugas, réméjy. Gautos léSos panaudojamos jstaigos reikméms pagal programas, funkcineés ir
ekonominés klasifikacijos straipsnius. Vykdoma kasiniy ir faktiniy islaidy apskaita. Kasiniy iSlaidy
apskaita tvarkoma pagal kiekvienos programos iSlaidy samatose numatytus ekonominés
klasifikacijos straipsnius, kaupiant jas per ménesj ir nuo mety pradzios. Kasiniy ir faktiniy iSlaidy
analitiné apskaita tvarkoma pagal programas, funkcinés ir ekonominés klasifikacijos straipsnius.

Centras pateikia Lietuvos Respublikos finansy ministro jsakymu nustatytos formos
ataskaitas savivaldybei: kas ketvirtj ,,Mokétiny ir gautiny sumy®“, ,,BiudZeto iSlaidy samatos
ivykdymo ataskaita“, Finansiniy ataskaity rinkinj ir kitas formas, uz metus pateikiamas Finansiniy
ataskaity rinkinys ir visos formos, kuriose atsispindi mety tikiné finansiné veikla. Gavus 1é3y i kity
Saltiniy (pagal LR labdaros ir paramos jstatyma, projekty), jos naudojamos pagal atskiras samatas ir
atsiskaitoma pagal 1éSy gavimo Saltinius.

PanevéZio socialiniy paslaugy centro 2019 m. gruodZio 31 d. ilgalaikio materialinio turto
verté 3 319 814,67 Eur, (likutiné verté 266 160,21 Eur).

Ilgalaikio nematerialinio turto verté 34 596,89 Eur (likutiné verté 19 662,92 Eur).

Trumpalaikis turtas (iikinis inventorius) 426 952,83 Eur, tame skaiCiuje panauda —

193 676,16 Eur.

24 lentelé
1. 2019 m. finansavimo Saltiniai Saltinai:

PanevéZio socialiniy paslaugy centro finansavimo Saltiniai Suma tiikst. €
Savivaldybés biudZeto 1652,4
VB (deleg. f-joms sunkia negalia) 515,4
BiudZetiniy jstaigy pajamos 112,5
ES finansavimas 89,9

Viso 2370,2

IX SKYRIUS
ISTAIGOS VEIKLOS PRIORITETINES KRYPTYS
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Centro veiklos prioritetai — tikslingai naudoti skirtus PanevéZio miesto savivaldybés
biudZeto asignavimus ir kitas léSas, teikti kokybiSkas socialines paslaugas jvairaus amZiaus ir
poreikiy lygio klientams, gyvenantiems PanevéZio miesto savivaldybéje.

Numatomi artimiausio laikotarpio tikslai: naujy paslaugy diegimas ir nuoseklaus jy
veikimo modelio sukiirimas. Esamy paslaugy teikimo korektiiros, atsiZvelgiant j besikeic¢iancius

teiseés aktus.
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