VIESOSIOS ISTAIGOS PANEVEZIO FIZINES MEDICINOS IR REABILITACIJOS CENTRAS
2019 -UJU METU VADOVO VEIKLOS ATASKAITA

2020 m. kovo 6 d.

Panevézys

1. INFORMACIJA APIE VIESOSIOS JSTAIGOS VEIKLOS TIKSLUS IR POBUDJ, VEIKLOS
UZDUOCIU JGYVENDINIMA IR VEIKLOS REZULTATAUS PER FINANSINIUS METUS

1.1. Bendra informacija apie vieSaja jstaiga.

Viesoji jstaiga PanevéZzio fizinés medicinos ir reabilitacijos centras (toliau - Istaiga) jsteigta
2001-05-01 d. Steigéjas - Panevézio miesto savivaldybeés taryba.
Buveiné — Nemuno g. 75, LT-37355, Panevézys, tel. (8 45) 500 650, el. p. info@fmre.lt, www.fmre. It
Bendras jstaigos plotas — 3202,53 m2, naudojamas plotas — 1663,86 m?.

V3] PanevéZio fizinés medicinos ir reabilitacijos centras (toliau — Istaiga) yra Lietuvos
nacionalinés sveikatos sistemos valstybés turtu ir 1éSomis jsteigtas pelno nesiekiantis ribotos civilines
atsakomybés vieSasis juridinis asmuo, teikiantis jstatuose numatytas asmens sveikatos prieziliros

paslaugas pagal jstaigai suteikta licencija.
1.2. VieSosios jstaigos veiklos tikslai ir pobadis.

Pagrindinis [staigos veiklos tikslas — gerinti Lietuvos gyventojy sveikata, mazinti sergamumg ir
mirtinguma, kokybiskai ir laiku teikti fizinés medicinos ir reabilitacijos paslaugas, kuo grei¢iau graZinti
sutrikusias pacienty biosocialines funkcijas ir darbinguma, iSvengti nejgalumo.

[staigos uzdaviniai ir veiklos sritys — organizuoti ir teikti specializuotas kvalifikuotas antrines
asmens sveikatos prieZifiros ambulatorines paslaugas, kurias teikti leidzia Valstybinés akreditavimo
sveikatos prieZidros veiklai tarnybos prie Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos iSduota
istaigos asmens sveikatos priezitiros licencija Nr. 1991. 2013 m. atnaujinta licencija Istaigai suteikia teise
teikti:

Fizinés medicinos ir reabilitacijos (FMR) gydytoju konsultacijas, kuriy metu paskiriamos ir
atliekamos procediiros (antro lygio specializuotos ambulatorinés sveikatos prieziaros paslaugos)

suaugusiesiems ir vaikams.



Ambulatoring reabilitacija I suaugusiems pacientams — pagal judamojo-atramos aparato ligy ir
pazeidimy, kvépavimo sistemos ligy, endokrininiy ligy, virskinimo sistemos ligy, inksty ligy, psichikos ir
elgesio sutrikimy, jonizuojangios spinduliuotés poveikio ligy profilius.

Ambulatoring reabilitacijg II suaugusiems pacientams — pagal judamojo-atramos aparato ligy ir
pazeidimy, nervy sistemos ligy, kvépavimo sistemos ligy, endokrininiy ligy, vir§kinimo sistemos ligy,
inksty ligy, ginekologiniy ligy, odos ligy profilius.

Ambulatoring reabilitacija II vaikams — pagal judamojo-atramos aparato ligy ir pazeidimy,
kvépavimo sistemos ligy, nervy sistemos ligy, kraujotakos sistemos ligy, endokrininiy ligy, virskinimo
sistemos ligy, psichikos ir elgesio sutrikimy, odos ligy profilius.

Kalbos korekcijos paslaugas, teikiamas logoterapeuto.

FMR' gydytojo konsultacijos metu, jvertinus pacientui nustatyta diagnoze, bendrg ir su liga
susijusiag funkcing biiklg bei apribojimus, sugebéjima dalyvauti gydymo ir reabilitacijos procese,
paskiriamas reabilitacinio gydymo kursas, stebimi gydymo rezultatai bei atlickamos gydomosios
procedaros, naudojant fizinius veiksnius ir specialius prietaisus, kompensacines priemones, skiriamos
logopedo konsultacijos bei kalbos korekcijos uzsiémimai, psichologo konsultacijos. Esant poreikiui, po
fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytojo konsultacijos ar taikomo gydymo kurso [staigoje metu, ‘
negeréejant pacienty biklei, siekiant paties optimaliausio rezultato pacientams, jie gali buti nukreipiami
kity specialisty konsultacijoms ar papildomiems tyrimams diagnozei patikslinti bei kity gydymo metody

taikymui.

1.3. VieSosios jstaigos SSGG (SWOT) analizé.

| STIPRYBES SILPNYBES

*Kvalifikuotas, nuolat besitobulinantis personalas |*Patalpy trikumas, kas riboja veiklos plétra.
*Sudarytos salygos profesionalumui ir| *Skirtingas darbuotojy pozidiris | komandinj darba,
kvalifikacijai kelti ‘asmeniniy interesy iskélimas | pirma vieta,
*Ger¢jantis  jstaigos jvaizdis, remontuojamos asmeninés atsakomybés trilkumas.

patalpos, jsigyjama nauja gydymo jranga *Nera jokiy garantijy, kad asmens sveikatos
*Puikiai funkcionuojanti jstaigos informaciné- prieZiiiros paslaugy teikimo ir jy i3laidy
technologiné bazé ‘apmokeéjimo PSDF  biudZeto léSomis sutartinés
*Istaiga bendradarbiauja su Lietuvos sveikatos sumos stabiliai didés, kas trukdo planuoti gaunamas
moksly universitetu, Panevézio kolegija, ruosiant  lésas ateinantiems metams, o tuo paciu ir jstaigos
kineziterapijos specialistus. plétra.

* Istaigos klientai (pacientai) yra patenkinti
teikiamomis paslaugomis

*Teigiamas [staigos finansinés veiklos rezultatas.
*[staigoje jdiegtos ir naudojamos informacinés'




sistemos. \
*Gera reputacija reabilitacijos paslaugy teikimo

stityje - pacienty, specialisty tarpe centras turi"

gerg varda.

GALIMYBES GRESMES
*Galimybeé plétoti e.sveikata  paslaugas *Ribotas PSDF biudetas visy medicinos paslaugy
' pacientams. finansavimui. |
*Papildomo  finansavimo  pritraukimas (per *Energetiniy istekliy, zaliavy ir kity kainy augimas |

‘programas, ES parama ir t.t.)
*Jstaigos teikiamy paslaugy kokybés gerinimas,
' bei Istaigos darbo efektyvumo tobulinimas.
'*Geresniy gydymosi salygy pacientams ir darbo
'salygy personalui sudarymas (dél sékmingy
remonto darby)

*Pozityviai keisti darbuotojy poZitrj | komandinj
darba, tobulinti motyvavimo sistema.

*Didé¢jantis sveikatos prieZiiiros paslaugy poreikis |
del senstanéiy gyventojy ir didéjancio sergamumo. |
*Ribotos galimybes teikti mokamas paslaugas dél“
nepakankamo gyventojy mokumo
*Auganti konkurencija tarp sveikatos prieiiﬁros“
jstaigy. |
*Nepakankama pacienty atsakomybe siekiant‘
mazinti eiles (nepranesimas apie neatvykimg). |

1.4. Informacija apie vieSosios Istaigos veiklos uZduo¢iy jgyvendinimg

Eil. Veiklos rezultaty Siektina
vertinimo rodikliai oy
Nr. . s reik§meé
(toliau — rodiklis) . e .
Pasiektos reik§més
2 3 4
Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:
Istaigos praéjusiy mety
veiklos rezultaty
1 ataskaitoje nurodytas Bati + 27 268.00 Eur
; pajamy ir sanaudy | nenuostolingai %
skirtumas (grynasis
pervirsis ar deficitas)
Valstybés 2019 m. 2019 m. Papildomai Procentinis
institucijoms | rugpjfiio | spalio men. skirtos PSDF | papildomai
Slfly(;us men. vidutinis biudzeto leSos 1 | skirty lé3y
pangDO;n " vidutinis darbo meénesiui panaudojimas
biudzeto lésy darbo uzmokes¢io
asmens uzmokesc¢i | fondas, Eur
5 | Istaigos sanaudy darbo sveikatos o fondas,
. v e s d lis prieziuros Eur
uzmokescCiui da paslaugoms
apmoketi ir
rekomendavus
Jas “‘szr,ejptl 103 827,00 114 778,00 6 206,00 +11 951,00
SV. prieziuros 0
specialisty ‘ Ly. 100%
darbo
uzmokes¢iui




didinti, ne
maziau kaip
80 proc.
nurodyty lésy
panaudojamos
darbo
uzmokes¢&iui
didinti
[staigos
sanaudy 3,69 proc.
. valdymo
3 Istaigos sgnaudy valdymo i¥laidoms
iSlaidoms dalis dalis e
daugiau kaip
2,24 proc.
o | B nansiiy | s s
. Isipareigojimy dalis nuo & didsnis s
metinio jstaigos biudzeto kaip 0,10
Papildomy finansavimo
S. Saltiniy pritraukimas Nenustatoma +476 239,00 Eur
I | Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
Pacienty pasitenkinimo
istaigos teikiamomis asmens
sveikatos prieziiiros
paslaugomis lygis, tai yra
pacienty teigiamai jvertinty
1. ista.ig.oje sutc.eiktq pa.slaugq T —
skaiCiaus dalis nuo visy per
metus  jstaigoje suteikty
asmens sveikatos prieZiiiros 100 proc.
paslaugy skaifiaus pagal
sveikatos apsaugos ministro
nustatytas paslaugy grupes
Istaigoje  gauty pacienty
skundy deél jstaigoje
2 sufeil.(fq aSwnens sve'k.a.tos Nenustatoma Skundy negauta
priezitiros paslaugy skaicius
per metus ir pagrjsty
skundy dalis
Istaigoje gauty pagristy
skundy dalis nuo visy
istaigoje suteikty asmens
3 sveikatos . Prieiiﬁros Nenustatoma
paslaugy  skaifiaus per
metus  pagal sveikatos Skundy negauta
apsaugos ministro
nustatytas paslaugy grupes
Istaigoje taikomos kovos Suteiktas
su korupcija p.riemonés, Skaidrios
nrumatytos sveikatos asmens Suteiktas Skaidrios asmens sveikatos prieZitros jstaigos
4, | 2Psaugos ministro sveikatos vardas
tvirtinamoje Sveikatos 3 s
priezitiros srities p 'rlez.lur od
Korupcijos prevencijos Istaigos
programoje vardas
5 Informaciniy technologijy| 1.ASP] IS + Pagal [staigos veiklos specifikg yra neteikiama
| diegimo _ir plétros lygis| idiegtas vaisty




5
(pacienty elektroninés| suderinamum
registracijos sistema,| 0 tikrinimo
istaigos interneto svetainés| funkcionalum
iSsamumas, darbuotojy| %
darbo  kriivio  apskaita,
istaigos dalyvavimofASPI yra IPR 2. ASPJyra IPR IS dalyvis
elektroninéje sveikatos| IS dalyvis.
sistemoje mastas
Pasla I II 11 v 2019 m.
ugy
Istaigoje suteikty asmens kod | ketv. ketv. ketv. | ketv.
sveikatos prieziiiros as
paslaugy ~ skaidius per | Nenustatoma 577041 1oz 240 273 | 266 973
6. | ketvirtj ir per metus pagal 0101
sveikatos apsaugos 0104 9960 9577 | 9229 |10963 39732
ministro nustatytas
paslaugy grupes 0102
0301 3946 4041 2275 2302 12564
03 02 554 428 751 344 2077
Vidutinis laikas nuo
paciento  kreipimosi  j
jstaigg deél asmens
sveikatos prieZiiiros
7. Il; a::::ngt(:)s iki s‘:::;tlil::g Mt Iki — 14 kalendoriniy dieny
paslaugos gavimo laiko
pagal sveikatos apsaugos
ministro nustatytas
paslaugy grupes
Istaigoje dirbandiy 2019-12-31 Darbuotojai — 105
darbuotojy ir etaty .
skai.éius ir jstjcligoje Nenustatoma 2019-12-31 Etataj — 93,795
8 suteikty asmens sveikatos
' prieziiiros paslaugy . .
skaitius per metus Suteikty paslaugy skai¢ius per 2019 m. — 55 346
Vidutiné hospitalizuoty
pacienty gydymo trukmé
;s;:;i‘;'ss pagal sl‘rln?nkii::; Pagal [staigos veiklos specifik yra neteikiama
9 nustatytas paslaugy grupes )
' (taikoma tik antrinio ir
tretinio  lygio  asmens
sveikatos prieziiiros
paslaugas teikian¢ioms
jstaigoms)
Lovos uZimtumo rodiklis
jstaigoje pagal sveikatos
apsaugos ministro
nustatytas paslaugy grupes
10. | (taikoma tik antrinio ir -

tretinio  lygio  asmens
sveikatos prieziiiros
paslaugas teikianc¢ioms

istaigoms)

Pagal [staigos veiklos specifikg yra neteikiama




Istaigoje i§ Privalomojo
sveikatos draudimo fondo

Kompiutering
s tomografijos

iudz &8 & aparat % . o ol
:;';?lzg‘i’:fju lesutyr?rﬁzloketil: apk{%vaB ne Pagal Jstaigos veiklos specifika yra neteikiama
s : maziau kaip
procediiry, kuriy 30
stebésena atliekama, kompiuterinés
skaicius, medicinos tomografijos
priemoniy, kuriomis atlikti tyrimy per
brangieji tyrimai ir | vieng darbo
procediiros, panaudojimo | dieng vienu
efektyvumas (taikoma tik | kompiuterines
antrinio ir tretinio lygio | tomografijos
asmens sveikatos Aparaty
11. | prieziiaros paslaugas Magnetinic
oy.e ve . . rezonanso
teikiancioms jstaigoms) tomografijos
aparaty
apkrova —ne
maZiau kaip Pagal [staigos veiklos specifikg yra neteikiama
16 magnetinio
rezonanso
tomografijos
tyrimy per
vieng darbo
dieng vienu
magnetinio
reézonanso
tomografijos
aparatu
I | Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
1. | Absoliutaus likvidumo Nuo 0,5 iki 1 2,86
rodiklis
’ Konsoliduoty vieSyjy | Ne maZiau 3
) pirkimy skaicius kaip 2
Vaisty, kurie jsigyti per
Vsl Centrinés
perkanciosios
organizacijos (toliau — V3]
3 CPO LT) elektroninj Ne maziau
' kataloga, vertés dalis nuo | kaip 80 proc. 100 proc.
bendros vaisty, Kkuriuos
galima jsigyti per V§] CPO
LT elektroninj katalogg,
vertés
1.5.  VieSosios jstaigos veiklos rezultatai per finansinius metus
Istaigos veiklos 2019 mety finansinis rezultatas teigiamas + 27 268 Eur.
Rodikliai 2018 2019 Pokytis (+/-)
Abs. sk. Proc.
1. | FMR gydytojy konsultacijy 42 155 40705 -1 450 3.4
skaicius
1.1. | Gydytojy specialisty konsultacijos 849 973 +124 +14.6
1.2 GydytOJq_§pec1ahstq iSpléstines 41306 39732 1574 38
konsultacijos




2 Ambulatorinés reabilitacijos I ir IT "
baigusiy pacienty skaicius pagal suaug vaiky | suaug | vaiky | suaug | vaiky suaug | VY
ligy profilius

2.1. | Nervy sistemos ligos 346 29 395 18 +49 | -11 +14 -62
2:2. | Judamojo-atraminio aparato 392 | 78 | 490 | 86 | +98 | +8 | 425 | 410
pazeidimy ligy

2.3. | Ginekologiniy ligy 8 - 16 - +8 - +100 -
2.4. | Kvépavimo sistemos ligy - 25 11 +3 -14 | 4300 | -56
2.5. | Odos ligy ) i ) ) ) ) . i
2.6. | Psichikos ir elgesio sutrikimy ligy 3 9 3 15 0 +6 0 +67
2.7. | Endokrininés sistemos ligy 2 3 2 3 0 0 0 0
2.8. | Inksty ligy - - 2 - +2 - +200 -
2.9. | Kraujotakos ligy - 1 - - 0 +1 - -100
2.10. | Virskinimo ligy 3 - - - -3 - -300 -
2.11. | Viso: 754 145 | 911 133 +21 -8
2.12 | I§ viso: 899 1044 +145 +16

3. | Atlikta procediiry 297 833 310 035 +12 202 4

2. VIEgOSIOSv ISTAIGOS DALININKAI IR KI
METU PRADZIOJE IR PABAIGOJE, DALINI

EKVIENO JU INASU VERTE FINANSINTU
NKU KAPITALO DYDIS FINANSINIU METU

PRADZIOJE IR PABAIGOJE
Eil. Straipsniai ‘ 2018 m. 2019 m. T
Nr.
1. Dalininky kapitalo dydis ’ ‘ 100 Eur. 100 Eur. ?

Istaigos steigéjas, kontroliuojantis subjektas ir vienintelis dalininkas yra Panevézio miesto

savivaldybeé.

3. VIESOSIOS ISTAIGOS GAUTOS LESOS IR

SIU LESU PANAUDOJIMAS

3.1. Gautos léSos ir jy Saltiniai.

JU SALTINIAI PER F INANSINIUS METUS IR

Eil. TR W Suma, Eur Pokytis (+/-)
Nr. Gauty 163y Saltiniai 2018 2019 Suma, Eur | Procentais
IS viso gauta 1é3y: 1499 037 1656 279 157 242 10,5
1.~ | IS PSDF biudzeto 1076348 | 1180040 | 103692 +9.6
IS jy uz:
I.1. | Gydytojy specialisty antrinio 318 761 867 523 48 762 +6
lygio paslaugos (FMR




gydytojo konsultacijos)
1.2. | Papildomai apmokamos . 6 668 8312 | 644 4247
paslaugos ( kalbos korekcija)
1.3. | Medicininés reabilitacijos 250919 304 205 53286 212
paslaugos
2, IS kity juridiniy ir fiziniy
asmeny 421 829 474 786 52 957 +12,6
IS jy uz:
2.1. | Mokamos paslaugos 421 829 474 786 52 957 +12,6
3. Kitos gautos léSos: 860 1453 593 +69
3.1 Parama 2% VMI 748 849 101 +13,5
3.1.1. | Parama i§ juridiniy asmeny - - - -
3.2. | Finansavimas SAM 112 531 419 +374
3.3 Metalo lauZo pardavimas - 73 73 +730
4. Savivaldybés biudZeto 1éSos - - - -
5. VIP léSos - - - -
6. ES ir valstybés biudZeto ) ) ) )
1éSos
3.2. Istaigos sanaudos pagal altinius.
Eil. : - 2018 2019 Pokytis (+/-)
Nr. Patll‘tl! sqnaudq pavadlmmas Suma, Eur Proc. Suma, Eur Proc. Suma, Eur Proc.
IS viso sgnaudy: | 1486 606 100 |1 629011 100 +142 405 +9,6
! | Darbuotojy darbo uzmokes¢iui ir 1253650 | 84,33 (1343963 | 82,50 | +90313 | +72
socialinio draudimo jmokoms
2. _| Komunalinéms ir ry$iy paslaugoms 63 114 4,25 60914 3,74 -2200 13,49
3. | Draudimo (C1V1lme§ atsakomybe, 1335 0,09 1174 0.07 161 12,06
transportas, pastatai)
4. | Transportui 943 0,06 835 0,05 -108 -11,45
5. | Komandiruotéms 1523 0,10 512 0,03 -1011 -66,38
6. Kvalifikacijos kélimui 3413 0,23 4560 0,28 +1 147 +33,61
7. | Medikamentams 27 145 1.83 26 159 1,61 -986 -3,63
8. | llgalaikio turto nusideévejimui 66024 | 444 | 67564 | 415 | +1540 | +233
(amortizacija)
9. | Patalpy remontui 8 862 0.60 34 675 2,13 +25813 | +291,28
10. | Kitos 60 597 4.07 88655 5,44 +28058 +46,30
Veiklos rezultatas: | 12 431 X 27268 X +14 837
3.3. Istaigos valdymo i$laidos.
Eil. Patirty iSlaidy pavadinimas 2018 2019 Pokytis (+/-)
Nr. Suma, Proc. Suma, Proc. Suma, Proc.
"Eur Eur Eur
1. | Sgnaudos valdymo i§laidoms* 51071 3,44 60 130 3,69 +9 059 17,74




2. | ISlaidos kolegialiy organy kiekvieno nario
darbo uzmokes¢iui ir kitoms jstaigos - - - - - -
kolegialiy organy nariy i§mokoms

3. | Blaidos i§mokoms su vie3osios jstaigos
dalininku susijusiems asmenims**
*Valdymo islaidos — direktoriaus, direktoriaus pavaduotojo, vyr. buhalterio, struktdriniy padaliniy vadovy darbo
uzmokescio ir socialinio draudimo sgnaudos

**Asmenims, nurodytiems LR Viesyjy Istaigy jstatymo 3 straipsnio 3 dalyje.

Valdymo iSlaidos didé¢jo pasikeitus vadovo darbo uzmokesgio skai¢iavimo tvarkai ir del DU

kélimo nuo 2019-09-01 d. , nes DU buvo didintas visiems istaigos darbuotojams.

3.4. VieSosios jstaigos jsiskolinimai.

Eil. Pavadinimas Suma, Eur

Nr. 2018 2019
1. Kreditorinis jsiskolinimas: 206 875 190 622
1.1. Su darbo santykiais 135791 163 535
1.2, Sukauptos mokétinos sumos 37327 18 075
1.3. | Tiekéjams 33198 7980
1.4. | Kiti trumpalaikiai jsipareigojimai 559 1032
2. Debitorinis jsiskolinimas: 177 854 134 258
2.1. | TLK uz paslaugas 176 862 133739
2.2, Kitos gautinos sumos 992 518

4. INFORMACIJA APIE VIESOSIOS ISTAIGOS ISIGYTA IR PERLEISTA ILGALAIK]
TURTA PER FINANSINIUS METUS

4.1. Informacija apie jsigytg ilgalaikj turty.

Eil. Straipsnis 2018 2019
Nr. Suma, Eur Suma, Eur
1. | Medicininé jranga 38 698 40 559
2. | Kompiuteriné jranga 3048 3242
3. | Baldai 6 396 1149
4. | Medicininiai baldai 7780 2093
5. | Kitas ilgalaikis 28178 16 557

6. | Kitos masinos ir jrengimai - 934
7. | Nematerialus turtas 2 810 ---
IS viso jsigyta ilgalaikio turto: 86 910 64 534

4.2. Informacija apie perleists ilgalaikj turta.
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Eil. Straipsnis 2018 2019
Nr. Suma, Eur Suma, Eur
1. - :

IS viso perleista ilgalaikio turto:

5. INFORMACIJA APIE VIESOSIOS ISTAIGOS DARBUOTOJUS

5.1. Darbuotojy skaiciy finansiniy mety pradzioje ir pabaigoje.

2018 finansiniy mety

2019 finansiniy mety

Darbuotojai gruodzio 31 dienai gruodzio 31 d.
Fiziniy asm. skaifius Etaty skaifius Fiziniy asm. skaidius Etaty skailius

Administracija X X X X
Direktore 1 1 1 1
Vyriausioji buhalteré 1 1 1 1
Viesyjy pirkimy ir teisés

o 1 1 1 1
specialisteé
Zmogiskyjy iStekliy specialisté 1 1 1 1
Ukio reikaly specialistas 1 1 1 1
Kasos-reg'ls.traturos 6 5 6 6
darbuotojai
Flzm.e's m.e.dlcmos ir o 4 2.5 6 3.895
reabilitacijos gydytojai .
Kineziterapeutai 21 20,35 25 22,55
Ergoterapeutai 6 5,75 6 5,75
MasaZuotojai 14 13,15 15 13,9
Slaugytojos 20 20 22 21,1
Logoterapeutas 1 0,5 1 0,5
Psichologas 1 0,6 1 0,6
Socialinis darbuotojas 1 0,25 1 0,25
InZinierius-informatikas 1 0,9 1 1
'Invffnimgcmlq sistemy 2 1 ) 1
inZinierius
Ukio darbuotojai: X X X X
Valytojos 8 7 8 8
Pagalbiniai darbininkai 2 1,375 4 2,375
Ribininkés 2 1,5 2 1,5

I8 viso: 94 84,875 105 93,795

5.2. Vidutinis darbuotojy darbo uzmokestis.
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Darbuotojai Vidutinis darbo Pokytis
uZmokestis (menesinis),
Eur
2018 2019 Eur. procentais

Direktorius 1449 2368 +919 +63,42
Administracija (i§skyrus direktoriy) 1734 2563 +829 +47,81
Kasos-registratiiros darbuotojai 822 1058 +236 +28,71
Fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytojai 1899 3198 +1299 +68,40
Kineziterapeutai 848 1090 +242 +28,54
Ergoterapeutai 1015 1354 +339 +33,40
Masazuotojai 695 1130 +435 +62,59
Slaugytojos 765 1196 +431 +56,34
Kiti  specialistai su aukStuoju  (logoterapeutas, 829 1050 +221 +26,66
psichologas,  soc. darbuotojas,  inZinierius —

informatikas, informaciniy sistemy inZinierius)

Ukio darbuotojai 535 754 +219 +40,93

5.3. Darbuotojy kaita ir darbuotojy kaitos rodiklis

Istaigoje finansiniy mety pradZioje buvo 94 darbuotojy, i% Ju 5 darbuotojos vaiko priezitros ir
gimdymo atostogose, o mety pabaigoje — 105 darbuotojai, i3 Ju penkios darbuotojos buvo vaiko priezitiros-

atostogose.
Darbuotojy kaitos rodiklis — 1,14 %.

Per 2019 m. buvo priimta 12 darbuotojy pastoviam darbui, atleisti 3 darbuotojai asmenigkai

prasant.
6. INFORMACIJA APIE JSTAIGOS VYKDOMUS PROJEKTUS

2019 m. rugséjo 27 d. Istaiga dalyvavo Pasaulinei $irdies dienai paminéti Panevézio miesto
savivaldybés Visuomenés sveikatos biuro organizuojamoje prevencinéje akcijoje ,,Uz sveika $irdj",
Panevézio gyventojams buvo teikiamos nemokamos fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytojo
konsultacijos, kuriy metu buvo nustatomas kulksnies -zasto indeksas. (3 dalyviai).

2019 m. spalio-lapkri¢io ménesiais Istaiga dalyvavo PanevéZio miesto savivaldybés Visuomenés
sveikatos biuro organizuojamame projekte ,,Sveikatos stiprinimo ruduo Panevézyje”. Spalio ménes;
projekto dalyviai (vaikai ir suaugusieji) galéjo apsilankyti nemokamuose kineziterapijos vandenyje

uzsiémimuose: dalyvavo 130 asmeny: 97 suaugusieji ir 33 vaikai. Lapkri¢io ménesj buvo teikiamos
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nemokamos fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytojo konsultacijos su kulk3nies - Zasto indekso

nustatymu, apsilanke 35 dalyviai.

7. INFORMACIJA APIE JSTAIGOJE ATLIKTUS PATIKRINIMUS IR JU REZULTATUS

2019 m. spalio 7 diena buvo atliktas Panevézio teritorinés ligoniy kasos [staigos medicininiy
dokumenty vertinimas. Pazeidimy nebuvo nustatyta.

2019 m. spalio 25 dieng buvo atliekamas PrieSgaisrinés apsaugos ir gelbéjimo departamento prie
vidaus reikaly ministerijos Paneveézio prieSgaisrinés gelb¢jimo valdybos valstybinés priesgaisrinés
prieziliros skyriaus visuomeninio pastato Nemuno 75, Panevézyje prieSgaisrinis techninis patikrinimas.

Pazeidimy nebuvo nustatyta.

8. INFORMACIJA APIE JSTAIGOS PATARIAMUOSIUS VALDYMO ORGANUS

8.1. Stebétojy taryba

2019 m. lapkri€io 21 d. Panevézio miesto savivaldybés tarybos sprendimu Nr. 1-433-(1-1E)
buvo pakeista [staigos stebétojy taryba (keitési vienas savivaldybés tarybos narys) Ariinag BalCiing
pakeité Rimantas Narkiinas.

2019 metais jvyko du Istaigos stebétojy tarybos posédziai.

2019 m. kovo meén. jvykusiame posédyje buvo pristatyta [staigos 2018 m. finansiné ataskaita,
2018 m. Istaigos veiklos ir [staigos vadovo veiklos ataskaitos.

2019 m. gruodzio meén. jvykusiame stebétojy tarybos posédyje buvo padidintas darbo
uzmokescio fondas 2019 metams iki 86 proc nuo visy sgnaudy, bei nustatytas Jstaigos 2020 metams

darbo uzmokescio fondas ir medikamenty normatyvai. Pritarta dél permijos direktoriui skyrimo.

8.2. Gydymo taryba

2019 metais jvyko du Gydymo tarybos posédziai, kuriuose buvo aptarta privaciy interesy
deklaracijy teikimo tvarka, bendrasis duomeny apsaugos reglamentas, jstaigoje teikiamy paslaugy sagraso
pakeitimas, pravesti mokymai apie gresiancig atsakomybé uz korlipcinio pobtdzio pazeidimus bei

aptartas poreikis dél naujy prietaisy ir jrangos jsigyjimo.
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8.3. Slaugos taryba

2019 metais [staigos direktoriaus isakymu buvo patvirtinta nauja slaugos taryba, jos nariais tapo:
Vitalija Lauciuvieneé, Zmogiskyjy istekliy specialiste — pirmininké;
Grazina Mickevi¢iene, slaugytoja — sekretoré:;
Erna Barvy¢iene, slaugytoja - naré
Saida Griténiene, slaugtoja — nare;
Loreta Klimkevi¢ieng, slaugytoja — nare.
2019 metais vyko vienas slaugos tarybos posedis, kuriame buvo aptarti [staigos slaugytojy

kvalifikacijos tobulinimo kursy 2020 metams programos ir jy poreikis.

9. ISTAIGOS VEIKLOS ORGANIZAVIMAS

9.1 Istaigos struktiira
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9.2. Etikos komisija

2019 metais buvo iSrinkta visuotinio darbuotojy susirinkimo metu ir Istaigos direktoriaus
isakymu patvirtinta nauja medicininés etikos komisija, Jjos nariais tapo:
Vidmantas Meckauskas, masazuotojas — pirmininkas;
Justas Stankiinas, ergoterapeutas - pirmininko pavaduotojas;
Laura Sabien¢, FMR gydytoja — sekretore;
Saida Griténiené, slaugtoja — naré;
Paulius Steponavicius, kineziterapeutas - narys;
Vitalija Lauciuviene, Zzmogiskyjy istekliy specialisté - naré;
Laurynas Mickevicius, tikio reikaly specialistas — narys.
2019 metais vyko du etikos komisijos posédziai, kuriuose aptarta buvusios etikos komisijos
darbo tvarka, bei analizuoti [staigos msazuotojy iskelti klausimai, nagrinéjantys kokybisko masazo

atlikima, siekiant pagerinti komunikacija tarp medicinos darbuotojo ir paciento.
9.3. Vidaus medicininis auditas

Istaigoje per 2019 metus atlikti trys planiniai vidaus medicininio audito grupés auditai.

2019 m. kovo ménesj vykdytas FMR gydytojy darbo auditas, siekiant nustatyti FMR gydytojy
priimty siuntimy reabilitacijos paslaugoms gauti atitikima teisés akty reikalavimams.

2019 m. birzelio ménesj vykdytas slaugytojy, atliekan&iy purvo aplikacijy procediiras, siekiant
nustatyti galimas neatitiktis patvirtintai procediiry atlikimo tvarkai pries ir po procediiros, darbo vietos
valymo tvarkai.

2019 m. rugséjo meén. vykdytas masazuotojy auditas, siekiant nustatyti galimas neatitiktis
patvirtintam masazo procediiros atlikimo metodikos apragymui.

2019 mety spalio - lapkri¢io mén. buvo vykdyta Vidaus medicininio audito grupés anoniming

pacienty apklausa dél teikiamy paslaugy kokybés jvertinimo bei pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis.

9.4. Darbo taryba

Darba tesia 2018 m. vasario 26 dieng-isrinkta V§] PanevéZio fizinés medicinos ir reabilitacijos

centro darbo taryba.
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Tomas Pazemeckas, kineziterapeutas — pirmininkas;
Rata Kripaite, kineziterapeute — sekretore;
Aliona Simonavigiene, kineziterapeuté — nare.
Istaiga 2019 metais jnicijavo vieng posédj su Darbo taryba:
2019 m. liepos 31 d. vyko posédis deél VS[ Panevézio fizinés medicinos ir reabilitacijos centro
darbuotojy darbo uzmokeséio kélimo, kuriame buvo pritarta [staigos direktorés siiilymui dél darbo

uzmokescio kélimo dydziy.
9.5. Informaciniy technologijy infrastruktiiros valdymas

Istaigoje naudojamos informacinés sistemos:

* Istaigos medicininé informaciné sistema Med.LS., skirta medicinos paslaugy teikimui ir Ju
apskaitai.

* Buhalterinés apskaitos informaciné sistema »Alga 2000,

e llgalaikio ir trumpalaikio jstaigos turto apskaitos informacin¢ sistema ,,DB Apskaita“.

Techninés jrangos atnaujinimai:

* administracijos darbuotojo darbo vieta.

¢ kompiuterizuotos dviejy fizioterapijos kabinety darbo vietos.

* registratlroje veikia eiliy valdymo sistema.

* nuolat atnaujinama jstaigos internetiné svetainé.
9.6. Kokybés vadybos sistemos diegimas, plétojimas ir trikumy $alinimas

Istaigoje siekiant uztikrinti tinkama asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybés valdymg ir
gerinima, vadovaujantis 2008 m. baland¥io 29 d. LR sveikatos apsaugos ministro jsakymo ,Dél
minimaliy asmens sveikatos prieZitiros paslaugy kokybés reikalavimy apra$o tvirtinimo® Nr. V-338,
aktualia redakcija, yra patvirtinta Istaigos kokybeés politika bei jos jgyvendinimo priemongs, nustatyti
stebésena, parengti 75 procediiry aprasai, kurie yra nuolat atnaujinami (atsizvelgiant j naujy procediiry
atsiradimg ar aparaty jsigyjima), uZtikrinama pacienty sauga, laikomasi asmens duomeny saugos

reikalavimy, medicininiy dokumenty pildymo tvarkos ir kt.
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2019 m. atnaujintos mokamy paslaugy teikimo ir apmokejimo tvarka, darbuotojy asmens

duomeny saugojimo politika.

9.7. Grjztamasis rysys, skundy valdymas

Per metus gauta 60 padéky darbuotojams, pagrjsty skundy gauta nebuvo.

9.7.1. Skundy (prasymy) nagrinéjimas, padékos

2018 m. 2019 m. !
Gauta skundy Pagrjsti Gauta skundy Pagristi
skundai skundai
Skundy valdymas - - - -
2018 m. 2019 m.
Gautos padékos 30 60

9.7.2 Pacienty ar kity suinteresuoty asmeny apklausa ir i¥vados

2018 m. . 2019 m.
Gauta Gauta
uzpildyty [Svados uzpildyty [Svados
ankety ankety
1. Dominavo darbingo amziaus 1. Dominavo darbingo amziaus
pacientai, 63 % apklaustyjy. pacientai, 62,7 % apklaustyjy.
2. Apklaustieji labai gerai , arba 2. Apklaustieji labai gerai , arba
gerai jvertino visy istaigoje gerai jvertino visy jstaigoje
dirbanciy specialisty darba. dirbanéiy specialisty darba.
3. Didzioji dalis respondenty t.y. 3. DidZioji dalis respondenty t.y.
beveik 85% konsultacijos metu beveik 85% konsultacijos metu
Vykdyta 164 gautg informacija apie ligg ir 151 gautg informacijg apie ligg ir
apklausa tolimesnj jos gydyma vertino kaip tolimesnj jos gydymga vertino kaip
labai gerai ir gerai suteikta labai gerai ir gerai suteikta
4. . Daugiau kaip 76 % 4. . Daugiau kaip 87 %
apklaustyjy rekomenduoty istaiga apklaustyjy rekomenduoty jstaiga
draugams ir pazjstamiems. draugams ir paZjstamiems.
5. Bendras pacienty 5. Bendras pacienty
pasitenkinimo lygis [staigoje pasitenkinimo lygis [staigoje
teikiamomis asmens sveikatos teikiamomis asmens sveikatos
priezitiros paslaugomis, kai priezitiros paslaugomis, kai
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anketose pacienty pasitenkinimas anketose pacienty pasitenkinimas
vertinamas nuo 7-10 ir taip vertinamas nuo 7-10 ir taip
jvertintos anketos laikomos ivertintos anketos laikomos
teigiamai jvertintomis, siekia 100 teigiamai jvertintomis, siekia 100
procenty. procenty.

Pateiktos vidaus audito grupés Pateiktos vidaus audito grupés
rekomendacijos rekomendacijos
Rekomenduojama skirti daugiau Rekomenduojama skirti daugiau
démesio pacienty informavimui démesio pacienty informavimui
apie jy ligas ir tolimesnj jy apie jy ligas ir tolimesnj jy gydyma
gydyma

9.8. Korupcijos prevencija

Istaiga yra pateikus LR sveikatos apsaugos ministerijai Jstaigos korupcijos prevencijos
programos jgyvendinimo 2017-2019 mety priemoniy plano vykdymo 2019 mety ataskaitg. Informacija
patalpinta ir [staigos tinklalapyje.

2019 m. lapkri¢io 21 d. vyko mokymai [staigos darbuotojams Korupcija prevencijos klausimais.
Mokymus vedé LR STT PanevéZio valdybos korupcijos prevencijos poskyrio vir§ininké R.Skutiene.

2019 m. lapkri¢io 21 d. vyko [staigos Elgesio kodekso mokymai darbuotojams. Mokymus vedé
R.Pranculieng, direktore. :

2019 m. spalio 24 d. Gydymo tarybos posédzio metu vyko mokymai FMR gydytojams apie
gresianCia atsakomybe uz korupcinio pobiidZio pazeidimus.

2019 m. kovo 28 d. Riita Pranculiené, direktoré dalyvavo mokymuose: ,,Antikorupcinés aplinkos
kurimas valstybés ir savivaldybés jstaigoje” 6 ak. val.

2019 m. sausio 14 d. Vitalija Lauciuviené, zmogiskyjy istekliy specialisté dalyvavo mokymuose:
»Korupcijos pasireiskimo tikimybeés ir riziky jvertinimas asmens sveikatos priezifiros jstaigoje“ 8 ak. val.

2019 m. III ketvirtj [staigoje atlikti korupcijos pasireiskimo tikimybes vertinimai keturiose
srityse: personalo valdymo ir administravimo; darbuotojy vieSyjy ir privaciyjy interesy valdymo; vieyjy
pirkimy organizavimo ir vykdymo; pacienty eiliy reguliavimo. Atlikus vertinimus parengti protokolai su
i$vadomis ir [staigos direktoriaus jsakymu patvirtintas [staigos korupcijos rizikos veiksniy $alinimo ir
mazinimo planas 2020-iems metams.

2019 m. lapkri¢io 21 d. direktoriaus jsakymu sudaryta komisija atliko korupcijos pasireiskimo
tikimybes jstaigoje istyrima, pagal metodikg pateikta 2015 m. sausio 16 d. LR SAM isakyme Nr. V-65

»Del Skaidrios asmens sveikatos prieziiiros jstaigos vardo suteikimo tvarkos apra$o patvirtinimo*
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atliekant 2019 m. lapkri¢io — gruodZio menesiais istaigoje Pacienty anoniming apklausa. Komisijai atlikus
apklausg ir tyrimg buvo parengtas protokolas, kuriame pagal teisés aktuose nustatytus skaidrios asmens
sveikatos prieZiiros jstaigos vardo suteikimo kriterijus, [staigos komisija atlikusi tyrimg pateiké j$vada,
kad Istaigai turéty biti suteikiamas skeidrios asmens sveikatos prieziliros jstaigos vardas, atsizvelgiant |

surinktg 121 balg;
9.9. Viesieji pirkimai

Istaiga prekes, paslaugas ir darbus isigyja tik vadovaudamsi LR VieSyjy pirkimy jstatymu,
laikantis viesyjy pirkimy principy bei siekiant racionaliai naudoti pirkimui skirtas lésas.

Istaiga per 2019 m. vykdé tik maZos vertes pirkimus ,,Mazos vertés viesuoju pirkimu laikomas
supaprastintas pirkimas, kai prekiy ar paslaugy pirkimo numatoma verte yra mazesné kaip 58 000 Eur
(be pridetinés vertes mokescio), o darby pirkimo numatoma verté mazesné kaip 145 000 Eur (be
pridetinés vertés mokescio)”.

Istaiga "VieSojo pirkimo sutaréiy, pirkimo sutarCiy ir vidaus sandoriy ataskaita" Atn-3 tipine
forma uz 2019 metus, vadovaujantis LR Vie3yjy pirkimy istatymu yra pateikusi per centrine viesyjy
pirkimy informacine sistema (CVP IS priemonémis) ir paskelbusi [staigos tinklalapyje.

Per 2019 metus naudojantis CPO katalogu ir CVP IS priemonémis buvo ivykdyti skelbiami 37
pirkimai uz 134 446, 89 Eur (naudojantis CPO katalogu 25 pirkimai uz 39 761,20 Eur ir naudojantis
CVP IS priemonémis 12 pirkimy uz 94 685,69 Eur), tai sudaro 51,04 proc. visy Istaigoje vykdyty
pirkimy.

10. VIESOSIOS ISTAIGOS VEIKLOS PLANAI IR PROGNOZES 2020 METAMS

- Teigiamo [staigos finansinio rezultato siekimas.

- Racionalus jstaigos uzdirbamy lésy naudojimas ir valdymas.

- Sutarties pasira§ymo su PanevéZio teritorine ligoniy kasa ne maZesne nei 2019 m. apimtimis
deél specializuoty ambulatoriniy asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo ir sutarCiy pasiraS§ymo su
Panevezio, Vilniau, Kauno, Siauliy, Klaipédos teritorinémis ligoniy kasomis dél ambulatoriniy
reabilitacijos paslaugy teikimo, tenkinant Lietuvos Respublikos pilieciy poreikius bei sékmingai vykdyti

sutartinius jsipareigojimus.
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- Teikiamy gydymo paslaugy kokybeés gerinimas, gydymo efektyvumo didinimas pagal
galimybes atnaujinant aparatlirg ir jrengimus.

- Pacienty pasitenkinimo jstaigos teikiamomis paslaugomis didéjimo siekimas.

- Vykdyti kovos su korupcija priemones istaigoje.

- Teikti pacienty duomenis i Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo
infrastruktiiros informacing sistemg (ESPBI IS).

- Nuolatinis jstaigos personalo profesinés kvalifikacijos tobulinimas.

- Darbuotojy darbo salygy gerinimas.

Direktoré Riita Pranculiené




